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CHARAKTERISTIKA ČESKÉHO TRHU

1. Štatistika

Českí návštevníci v ubytovacích zariadeniach CR na Slovensku v rokoch 2002 - 2008
	Ukazovateľ
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	Počet návštevníkov
	447962
	469991
	419 273
	424 900
	455381
	490986
	537180

	Počet prenocovaní
	1478155
	1674 918
	1431664
	1374778
	1515676
	1610881
	1704632

	Priemerná dĺžka pobytu
	3,3
	3,6
	3,4
	3,2
	3,3
	3,3
	3,2


Zdroj: Ministerstvo hospodárstva SR, sekcia turizmu
Česká republika je z hľadiska aktívneho zahraničného cestovného ruchu pre Slovensko teritoriálne rozhodujúcim - prioritným trhom. V počte návštevníkov, ako aj v počte prenocovaní v ubytovacích zariadeniach CR na Slovensku, sú hostia z Českej republiky na prvom mieste. Ich podiel na našom trhu je okolo 30 % a v priemere strávia na Slovensku 3 dni, najčastejšie prichádzajú na Slovensko v letných mesiacoch júl - september. Slovensko je po Chorvátsku v poradí 2. najobľúbenejším dovolenkovým cieľom českých turistov.

Cestovný ruch zažíval v roku 2007 v Českej republike veľký rozvoj a stal sa definitívne jedným z kľúčových priemyslových odvetví ČR, avšak v polovici roku 2008 došlo k poklesu rozvoja z dôvodu hospodárskej krízy.

2. Charakteristika českých návštevníkov

Pre obyvateľov Českej republiky je Slovensko po Chorvátsku v poradí druhým najobľúbenejším dovolenkovým cieľom, pričom väčšina si pobyt zabezpečuje individuálne. Český štatistický úrad eviduje v roku 2007 cca. 720 tisíc dovolenkových pobytov na Slovensku . 
Z hľadiska kategórie ubytovacích zariadení preferujú návštevníci z Českej republiky ubytovanie v hoteloch, penziónoch, v súkromí a kempingoch. Veľká časť využíva možnosť ubytovania u príbuzných a známych. Práve cesty za rodinou patria po pracovných cestách k jedným z hlavných dôvodov návštevy Slovenska (22 %). Nasleduje rekreácia, kultúra, poznávanie, a liečebný pobyt. 

Charakteristika cestovateľského správania českých turistov na Slovensku

· zabezpečenie pobytu na Slovensku: individuálne, skupinovo - seniori

· ubytovanie: nižšia až stredná kategória ubytovania – hotely 1- 3*, penzióny, ubytovanie v súkromí, kempingoch, u známych

· doprava: autom, vlakom, autobusom

· hlavné dôvody návštevy Slovenska: 22% pracovné cesty a návštevy známych, nasledujú poznávacie cesty, rekreácie, aktívne pobyty na horách, liečebné pobyty
CIEĽOVÉ OBLASTI:

· národné parky Slovenska: Vysoké Tatry, Nízke Tatry, Malá Fatra, Slovenský Raj, Slovenský Kras, Slovenské Rudohorie (leto: rekreačné pobyty, vysokohorská turistika, horská cykloturistika, adrenalín - horolezectvo, rafting, paragliding, jazda na koni, zima: lyžovanie, zimné atrakcie)

· Bratislava a Podunajsko (hlavne v letnej sezóne, rekreačno-relaxačné pobyty, termálne kúpaliská aj mimo sezóny, veľmi žiadané sú Veľký Meder a Podhájska)

· regióny Liptov, Považie, Orava, Spiš, Gemer, Kysuce, Stredné Pohronie

· narastá záujem o východné Slovensko – Karpatské bukové pralesy, zaradené do zoznamu Svetového dedičstva UNESCO 
VYHĽADÁVANÉ PRODUKTY CR:  
· Slovenské hory a príroda – aktívna dovolenka na horách- turistika, cykloturistika, adrenalínové športy, lyžovanie

· Termálne kúpaliská, aquaparky - v zime kombinácia kúpania s lyžovaním, v lete s horskou turistikou (Bešeňová, Tatralandia, AquaCity Poprad), s cykloturistikou (Podunajsko, Stredné Pohronie)
· Kúpele - narastá záujem o pobyty relaxačno-rekreačného charakteru (Piešťany, Rajecké Teplice, Bardejovské kúpele, Trenčianske Teplice, Turčianske Teplice, Dudince, Štrbské Pleso)
· Vodné plochy (Slnečné jazerá, Liptovská Mara, Zemplínska Šírava) 
· Jaskyne
· Hrady/zámky, skanzeny, pamiatky UNESCO, drevené kostolíky - Zámok Bojnice, Oravský hrad, Spišský hrad, Trenčiansky hrad, Červený Kameň
· Historické mestá - Levoča, Banská Štiavnica, Banská Bystrica, Bardejov, Kežmarok, Kremnica 

· Záujem o účasť na kultúrnych a športových podujatiach na Slovensku
· Zvyšujúci sa záujem o eko- agroturistiku – pobyty na rančoch, stravovanie v tradičných slovenských kolibách 

3. SWOT Analýza Slovenska z pohľadu českých návštevníkov 
pozitíva:

· zaujímavý a lákavý potenciál CR – prekrásna príroda, slovenské hory,  termálne pramene - kúpaliská, kúpele, historické stavby, kultúra 
· dobrá a rýchla dostupnosť na Slovensko 
· takmer žiadna jazyková bariéra

· aj napriek posilňovaniu slovenskej koruny zachovanie priazne Slovensku

· národná blízkosť, priateľskosť, mentalita   

· vzájomné historické paralely  

· rôznorodosť ubytovacích zariadení

negatíva:

· neochota personálu a často nízka kvalita poskytovaných služieb (hlavne v gastronomických službách)

· neprofesionálny prístup, nevedomosť, neochota laickej i odbornej verejnosti 

· nedostatok propagačných materiálov z jednotlivých regiónov
· nedostatočná propagácia nových produktov CR Slovenska v ČR 

· neúmerne vysoké ceny za parkovanie, ceny vstupov (lanovky, celodenné vstupné do aquaparkov)

· nepružnosť slovenských subjektov CR - väčšina českých CK pripravuje sezónne katalógy v polročnom predstihu - potreba jednania a prípravy produktu zo strany slovenských subjektov už v predstihu

· nepostačujúca elektronická prezentácia ponuky slovenských subjektov CR na internete

príležitosti
· rozvoj cestovného ruchu Slovenska – rôznorodosť ponuky Slovenska

· skvalitňovanie služieb CR na Slovensku

· novo- vznikajúce atrakcie CR na Slovensku
· boom termálnych kúpalísk, aquaparkov a fun parkov  

· neustále modernizovanie lanoviek a vlekov a možností na trávenie aktívnej dovolenky

· nákup dovolenky na Slovensku cez internet

· zvýšená marketingová činnosť a propagácia Slovenska v ČR

ohrozenia

· prechod na euro
· prudký rozvoj domáceho CR v Českej republike –  zvyšujúci sa záujem českých občanov o strávenie dovolenky doma v ČR 
· vysoká konkurencia ponuky CR blízkych krajín ČR – Rakúsko, Taliansko, 
Spracovala: Ing. Klára Badinková 

v Prahe, marec 2009 
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