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1.     ZĆKLADN£ ĐDAJE ORGANIZĆCIE 
 

N§zov: Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch 

S²dlo:     N§m. ō. Ġt¼ra 1, P. O. BOX 35 

 
974 05 Bansk§ Bystrica 

Rezort: 
Ministerstvo hospod§rstva SR 

Forma hospod§renia: 
pr²spevkov§ organiz§cia  

Ġtatut§rny z§stupca: 
JUDr. Svetlana Gavorov§ gener§lna riaditeŎka SACR 

  

  Kontakty: 
 

Pracovisko  
Bansk§ Bystrica 

Tel: 048/ 472 09 11, 413 61 46-8,  Fax: 048/ 413 61 49  
E-mail: sacr@sacr.sk, Internetov§ str§nka: www.slovakia.travel  
 

Pracovisko 
Bratislava  
 
 

ul. Dr. Vl. Clementisa 10, 820 05 Bratislava 25  
Tel: 02/ 507 00 801, 507 00 821, Fax: 02/555 716 54  
Sekcia marketingu CR 
Tel.: 02/507 008 45,  Fax: 02/555 71 642, E-mail: sacrba@sacr.sk  
Sekcia ġtruktur§lnych fondov  EĐ 
Tel: 02/50 700 803, 02/50 700 827, E-mail: sacrsf@sacr.sk  
 

Region§lne pracovisko 
Koġice 

Stroj§renska 3, 042 66 Koġice 
Mgr. Mari§n Ivan 
Mobil: +421 918 336 235, E-mail: ivan@sacr.sk 
 

Region§lne pracovisko 
Preġov 

Mierov® n§m. 2, 080 01  Preġov 
Michaela Rafajov§, BSBA 
Mobil: +421 918 336 236, E-mail: presov@sacr.sk 
 

Region§lne pracovisko 
Nitra 
 

Kupeck§ 3, 949 01 Nitra   
Ing. Ronald Turļek 
Tel.: +421/37/ 69 259 23, Mobil: +421 918 336 238  
E-mail: turcek@sacr.sk 
 

Region§lne pracovisko 
Treļ²n 
 

N§mestie Svªtej Anny 9, 911 50 Trenļ²n 
Mgr. Peter Pastier 
Tel.: +421 32  65 37 218, Mobil: +421 918 336 237  
E-mail: pastier@sacr.sk 
 

Region§lne pracovisko  
Ģilina 
 

Komensk®ho 48, 011 09 Ģilina 
Mgr. Martin Vataj 
Mobil: +421 918 336 277, E-mail: vataj@sacr.sk 
 

Region§lne pracovisko 
Bratislava 
 
 

ul. Dr. Vl. Clementisa 10, 820 05 Bratislava 25  
Ing. Viera Norisov§    
Mobil: +421 918 336 239, E-mail: : norisova@sacr.sk 

Region§lne pracovisko 
Bansk§ Bystrica 

N§m. ō. Ġt¼ra 1, P. O. BOX 35, 974 05 Bansk§ Bystrica 
Mgr. Lucia Stehl²kov§ 
Mobil: +421 918 336 234, E-mail: stehlikova@sacr.sk 

mailto:sacr@sacr.sk
mailto:sacrsf@sacr.sk
mailto:ivan@sacr.sk
mailto:presov@sacr.sk
mailto:turcek@sacr.sk
mailto:pastier@sacr.sk
mailto:vataj@sacr.sk
mailto:norisova@sacr.sk
mailto:stehlikova@sacr.sk
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ZAHRANIĻN£ ZASTĐPENIA: 
  

Ofici§lne zast¼penie SACR  
v Ļeskej republike  

 

Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch  
Jilsk§ 16, 110 00 Praha 1, Ļesk§ republika  
Tel./Fax: +420 224 946 082, Mobil: +420 776 7654 77,  
E-mail: sacrpraha@seznam.cz  
Ing. Kl§ra Badinkov§ 
 

Ofici§lne zast¼penie SACR  
v Holandsku 

Slowaaks Verkeersbureau 
§t Hotel, Leliegracht 18, 1015  DE Amsterdam, Nederland 
Tel.:+31 20 423 0539, Fax:+31 20 626 7873 
E-mail: info@slowaaks-verkeersbureau.nl  
Ing. Ingrid Stupavska 
 

Ofici§lne zast¼penie SACR  
v MaŅarsku 

 

Szlov§k Idegenforgalmi Hivatal 
R§koczi ¼t 15, H 1088 Budapest, Magyarorsz§g 
Tel.: +36 1 4290049, Fax: +36 1 4290050, Mobil: +36 30 4341368 
E-mail: slovakiatourism@slovakiatourism.hu 
Ing. SoŔa Jel²nkov§  
 

Ofici§lne zast¼penie SACR  
v Nemecku 

 

Slowakische Zentrale f¿r Tourismus Vertretung Deutschland  
Zimmerstrasse 27, 10969 Berlin, Deutschland  
Tel.: +49 30 25 94 26 40, Fax: +49 30 25 94 26 41  
E-mail:sacr-berlin@botschaftslowakei.de,  
tourismus@botschaft-slowakei.de  
Ing. Ingrid Sorat 
 

Ofici§lne zast¼penie SACR 
v PoŎskej republike  

 

Narodowe Centrum Turystyki Sğowackiej  
ul. Krakowskie PrzedmieŜcie 13 pok.17 (budynek hotelu Europejski)  
00-071 Warszawa, Polska  
Tel./Fax: 0048 22 827 00 09, Tel. kom. 0 606 236 044,  
E-mail: sacr@poczta.onet.pl  
Ing. J§n Boġnoviļ  
 

Ofici§lne zast¼penie SACR 
v Rak¼sku 

 

Slowakische Zentrale f¿r Tourismus Vertretung ¥sterreich  
Parking 12, A - 1010 Wien, ¥sterreich  
Tel.: +43 1 513 95 69, Fax: +43 1 513 97 63, Mobil: +43 650 911 40 90  
E-mail: sacr-wien@aon.at  
Ing. Daniel Luk§ļ  
 

Ofici§lne zast¼penie SACR  
v Ruskej feder§cii  

 

PredstaviteŎstvo Slovackovo Upravlenija po Turizmu  
Posolstvo Slovackoj Respubliky  
Ul. J.Fuļ²ka 17-19, 123 056 Moskva, Rossijskaja Federacija  
Tel.: +7 095 251 76 31, Fax: +7 095 251 76 45  
E-mail:sacrmow@comail.ru  
Ing. ōubica Aluġicov§  
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2.  HLAVN£ ĻINNOSTI  
 

Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch (SACR) ako ġt§tna pr²spevkov§ organiz§cia ġpecializovan§  
na marketing a ġt§tnu propag§ciu cestovn®ho ruchu Slovenskej republiky bola zriaden§ Ministerstvom 
hospod§rstva SR v roku 1995. SACR vykon§va marketing cestovn®ho ruchu na celoġt§tnej ¼rovni, poskytuje 
inform§cie o moģnostiach cestovn®ho ruchu na Slovensku, propaguje Slovensko ako cieŎov¼ krajinu 
cestovn®ho ruchu, prispieva k tvorbe pozit²vneho obrazu Slovenska v zahraniļ² a podporuje predaj produktov 
cestovn®ho ruchu Slovenskej republiky. SACR  je opr§vnen§ vykon§vaŠ ofici§lne zast¼penia  
v zahraniļ² a vytv§raŠ detaġovan® pracovisk§ v tuzemsku.  

 
Uznesen²m vl§dy SR ļ. 678/2002 k materi§lu ĂInform§cia o aktu§lnom stave zabezpeļenia funkļnej ġtrukt¼ry 
platobnĨch riadiacich, kontrolnĨch a implementaļnĨch org§nov pre SektorovĨ operaļnĨ program - ekonomickĨ 
rozvojñ schv§len®mu poradou vedenia Ministerstva hospod§rstva SR pod ļ. 18-19-02, bola Slovensk§ 
agent¼ra pre cestovnĨ ruch urļen§ ako SprostredkovateŎskĨ org§n pod Riadiacim org§nom  
pre SektorovĨ operaļnĨ program Priemysel a sluģby za ¼ļelom zabezpeļenia implement§cie projektov  
v cestovnom ruchu, priļom riadiacim org§nom je Ministerstvo hospod§rstva Slovenskej republiky.  

 
Dohodou o splnomocnen² medzi MH SR a SACR zo dŔa 10. marca 2004 a n§slednĨch dodatkov  
k predmetnej zmluve, boli SACR z Riadiaceho org§nu (RO) delegovan® pr§vomoci na realiz§ciu 
implement§cie programov Eur·pskej ¼nie pre verejnĨ sektor a podnikateŎsk¼ sf®ru, ako aj implement§ciu 
programov Ministerstva hospod§rstva a vl§dy SR v oblasti rozvoja cestovn®ho ruchu. 
 
Splnomocnen²m o delegovan² pr§vomoc² z Riadiaceho org§nu na SprostredkovateŎskĨ org§n pod Riadiacim 
org§nom medzi MH SR a SACR zo dŔa 28.febru§ra 2008 a n§slednĨch dodatkov k predmetnej zmluve, boli 
SACR z Riadiaceho org§nu (RO) delegovan® ¼lohy, pr§vomoci a zodpovednosti v oblasti implement§cie 
opatren² 3.1 Podpora podnikateŎskĨch aktiv²t v cestovnom ruchu a 3.2 Rozvoj informaļnĨch sluģieb 
cestovn®ho ruchu, prezent§cie regi·nov a Slovenska. 
  

 
 

3.   POSLANIE A STREDNODOBħ VħHōAD ORGANIZĆCIE  
 
Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch v oblasti podpory rozvoja cestovn®ho ruchu zabezpeļuje:  
 

¶   vġetky formy ġt§tnej propag§cie cestovn®ho ruchu Slovenska;  

¶   marketingovĨ prieskum trhu cestovn®ho ruchu podŎa jeho z§kladnĨch zloģiek: vĨvoj potrieb  
a poģiadaviek dopytu, analĨza ponuky a konkurencie; tvorbu marketingovej strat®gie cestovn®ho ruchu 
Slovenskej republiky;  

¶   marketingov® a propagaļn® aktivity zameran® na rozġ²renie a zvĨġenie ¼rovne prezent§cie moģnost² 
cestovn®ho ruchu Slovenska a podporu predaja produktu cestovn®ho ruchu Slovenska;  

¶   tvorbu, vĨrobu a distrib¼ciu tlaļenĨch, audiovizu§lnych a multimedi§lnych propagaļnĨch materi§lov, 
tvorbu pozit²vneho  obrazu Slovenska ako cieŎovej krajiny cestovn®ho ruchu; 

¶   koordin§ciu celoslovenskĨch aktiv²t doma a v zahraniļ² v z§ujme prepojenia ponuky cestovn®ho ruchu 
Slovenska s dopytom zo zahraniļia; 

¶   poradensk¼ a konzultaļn¼ ļinnosŠ pre subjekty cestovn®ho ruchu, org§ny miestnej ġt§tnej spr§vy  
a ¼zemnej samospr§vy;  

¶   budovanie a efekt²vnu ļinnosŠ vlastnĨch ofici§lnych zast¼pen² v zahraniļ²;  
       medzin§rodn¼ spolupr§cu v r§mci ļlenstva v medzin§rodnĨch organiz§ci§ch cestovn®ho ruchu. 
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Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch pln² funkciu SO/RO (SprostredkovateŎskĨ org§n pod Riadiacim 
org§nom) pre:  
 
ǒ Implement§ciu Opatrenia 2.1: Podpora budovania a rekonġtrukcie infraġtrukt¼ry cestovn®ho ruchu Priority 2 
Rozvoj cestovn®ho ruchu SOP PS, na z§klade Dohody o splnomocnen² medzi MH SR a SACR zo dŔa 10. 
marca 2004 a n§slednĨch dodatkov k predmetnej zmluve. CieŎom Opatrenia 2.1 je umoģniŠ verejn®mu sektoru 
zabezpeļiŠ rozvoj podnikania v cestovnom ruchu, zvĨġiŠ zamestnanosŠ a kvalitu ģivota v regi·noch podŎa 
CieŎa 1. Z§merom opatrenia je zlepġenie kvalitat²vnej ¼rovne tam, kde existuje potenci§l pre cestovnĨ ruch.  
 
ǒ Implement§ciu Opatrenia 2.2: Podpora podnikateŎskĨch aktiv²t cestovn®ho ruchu Priority 2 Rozvoj 
cestovn®ho ruchu SOP PS, na z§klade Dohody o splnomocnen² medzi MH SR a SACR zo dŔa  
10. marca  2004 a n§slednĨch dodatkov k predmetnej zmluve. CieŎom Opatrenia 2.2 je rast 
konkurencieschopnosti CR v oblasti poskytovanĨch sluģieb podporou investiļnĨch a neinvestiļnĨch aktiv²t. 
ńalej je to zvĨġenie kvality ponuky CR a k¼peŎn²ctva na Slovensku, podpora vytv§rania novĨch atraktiv²t v 
regi·noch a dosiahnutie porovnateŎnej ¼rovne ponuky so susednĨmi krajinami a krajinami s vyspelĨm 
cestovnĨm ruchom. Podmienkou je stanoven§ minim§lna kvalitat²vna ¼roveŔ. ńalġ²m cieŎom je prekonanie 
nedostatkov v ponuke sluģieb pre turistov z kvantitat²vneho aj kvalitat²vneho hŎadiska. CieŎom opatrenia je 
taktieģ napom¹cŠ malĨm a strednĨm podnikateŎom v CR prezentovaŠ sa na dom§cich a zahraniļnĨch trhoch 
cestovn®ho ruchu.  
 
ǒ Implement§ciu Opatrenia 2.3 Podpora propag§cie cestovn®ho ruchu a tvorby informaļn®ho syst®mu SOP 
PS. CieŎom Opatrenia 2.3 je podpora realiz§cie propagaļnĨch aktiv²t smeruj¼cich k naplneniu n§rodnej 
strat®gie rozvoja CR, propag§cia Slovenska ako cieŎovej destin§cie, vytvorenie syst®mu prezent§cie a 
propag§cie Slovenska, podpora propag§cie existuj¼cich a novo vytvorenĨch produktov, ako aj spracovanie 
marketingovĨch ġt¼di² a analĨz na podporu cestovn®ho ruchu Slovenskej republiky.  
 
ǒ Implement§ciu Opatrenia 3.1 Podpora podnikateŎskĨch aktiv²t v cestovnom ruchu Operaļn®ho programu 
KonkurencieschopnosŠ a hospod§rsky rast. CieŎom Opatrenia 3.1 je vytv§ranie podmienok na rast 
konkurencieschopnosti cestovn®ho ruchu prostredn²ctvom zvĨġenia kvality a komplexnosti poskytovanĨch 
sluģieb cestovn®ho ruchu s celoroļnĨm vyuģit²m, zvyġovan²m kvality poskytovanĨch sluģieb a ich celoroļnĨm 
vyuģit²m a v r§mci toho obnova a rozvoj kult¼rneho, historick®ho a pr²rodn®ho dediļstva s¼visiaceho 
s aktivitami cestovn®ho ruchu, ako aj skvalitnenie prezent§cie Slovenska ako krajiny cestovn®ho ruchu. 
 
ǒ Implement§ciu Opatrenia 3.2 Rozvoj informaļnĨch sluģieb cestovn®ho ruchu, prezent§cie regi·nov 
a Slovenska. CieŎom tohto opatrenia je podpora propag§cie slovensk®ho cestovn®ho ruchu doma 
i v zahraniļ². M§ prispieŠ k vytvoreniu priazniv®ho obrazu o Slovensku ako krajine cestovn®ho ruchu 
s bohatĨm kult¼rnym a historickĨm dediļstvom s mnoģstvom pr²rodnĨch kr§s aj pomocou dobudovania 
N§rodn®ho jednotn®ho informaļn®ho syst®mu cestovn®ho ruchu (NUTIS). Opatrenie priamo podporuje 
propag§ciu Slovenska prostredn²ctvom subjektov verejn®ho sektora a je nepriamo zameran® na podporu 
malĨch a strednĨch podnikateŎov pri ich prezent§cii na dom§com i zahraniļnom trhu, na tvorbu imidģ pri 
podnikan² v cestovnom ruchu.  
 
 
StrednodobĨ vĨhŎad organiz§cie : 
 
StrednodobĨ vĨhŎad organiz§cie  vych§dza  z dvoch  z§kladnĨch dokumentov, schv§lenĨch Vl§dou SR a to zo 
Ġt§tnej politiky cestovn®ho ruchu SR a z Novej strat®gie rozvoja cestovn®ho ruchu na Slovensku do roku 
2013. Na z§klade Novej strat®gie rozvoja cestovn®ho ruchu Slovenskej republiky do roku 2013 SACR 
operovala v roku 2009 na jednotlivĨch AZCR trhoch v r§mci implement§cie Opatrenia 2.3 Sektorov®ho 
operaļn®ho programu Priemysel a sluģby a Komunikaļn®ho pl§nu SACR na rok 2009. ńalġie smerovanie 
organiz§cie urļ² nov§ marketingov§ strat®gia SACR, ktor§ stanov² z§kladn® ciele vr§tane n§vrhu foriem, 
sp¹sobov marketingovej a propagaļnej ļinnosti a teritori§lneho zamerania.  
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PodŎa teritori§lnej orient§cie SACR realizovala a rozġirovala svoje marketingov® a propagaļn® aktivity  
na cieŎovĨch zdrojovĨch trhoch v porad² d¹leģitosti:  
 

1.     v susednĨch ġt§toch ï Ļesk§ republika, MaŅarsko, PoŎsko, Ukrajina;  
2.     v krajin§ch s vysokĨm trhovĨm potenci§lom ï Nemecko, Rusko  
3.     na trhoch s malĨm, ale rast¼cim potenci§lom ako s¼ Holandsko, VeŎk§ Brit§nia, Franc¼zsko, Taliansko, 

Ġkandin§vske krajiny, Pobaltsk® krajiny a  ġt§ty bĨvalej Juhosl§vie, a na z§morskĨch trhoch s vysokĨm 
trhovĨm potenci§lom;  

4.     SACR i v roku 2009 nadvªzovala na svoju doterajġiu ¼speġn¼ medzin§rodn¼  spolupr§cu a Ņalej svojou 
ļinnosŠou posilŔovala postavenie a konkurencieschopnosŠ Slovenskej republiky  
na medzin§rodnom trhu cestovn®ho ruchu.  

 
 

4. KONTRAKT ORGANIZĆCIE S ĐSTREDNħM ORGĆNOM A JEHO 
PLNENIE  
 
V s¼lade s rozpisom z§vªznĨch ¼loh a limitov ġt§tneho rozpoļtu v rezorte MH SR pre rok 2009, bol schv§lenĨ 

beģnĨ transfer na  ļinnosŠ organiz§cie vo vĨġke 2 489 543 ú na plnenie programu 07K Rozvoj priemyslu 

a podpora podnikania, podprogram 03 Rozvoj cestovn®ho ruchu, prvok 04 Administr§cia SACR. Pr²spevok na 

beģn¼ investiļn¼ ļinnosŠ v r§mci projektu 07K03 04 administr§cia SACR ï  pre rok 2009 bol urļenĨ vo vĨġke 

66 388ú. 

 

V priebehu hodnoten®ho obdobia bolo realizovan® 1 rozpoļtov® opatrenie - listom MH SR ļ. 559/2009-1100 

zo dŔa 3.4.2009, ktorĨm bol upravenĨ rozpoļet vĨdavkov v roku 2009 tak, ģe beģnĨ transfer 641 001 bol 

zn²ģenĨ o ï 1 085 441 ú na 1 404 102 ú a kapit§lovĨ transfer bol pre rok 2009 zn²ģenĨ o ï 33 194 ú na 33 194 

ú. V d¹sledku tohto vĨrazn®ho kr§tenia dot§cie z prostriedkov ġt§tneho rozpoļtu bola ļinnosŠ agent¼ry a 

aktivity Opatrenia 2.3 SOP PS a Opatrenia 3.2 OP KaHR financovan® z vlastnĨch zdrojov a refund§ci² 

z predch§dzaj¼cich obdob². 

 

                                                                                                                                               v ú 

 P¹vodnĨ rozpis Đprava 

    (+,-) 

UpravenĨ 

rozpoļet 

SkutoļnosŠ 

K 31.12.2009 

Beģn® transfery na 

ļinnosŠ organiz§cie 

07K0304 Administr§cia 

  
2 489 543 

 

-1 085 441 

 

1 404 102 

 

1 404 102 

Pr²spevok na beģn¼ 

investiļn¼ ļinnosŠ 

66 388 -33 194      33 194      33 194 

 
V r§mci tohto rozpoļtu SACR zabezpeļovala aj financovanie administr§cie SO/RO odboru ġtruktur§lnych 

fondov a hradila aj opr§vnen® vĨdavky v r§mci financovania Opatrenia 2.3 SOP PS a Opatrenia 3.2 OP 

KaHR, ktor® boli n§sledne predloģen® na refund§ciu.. 

 

 Rozpoļtov® prostriedky boli poskytnut® nasledovne: 

 
       osobn® n§klady celkom :                         2 082 263,-  ú 

-v tom s¼ zahrnut®: mzdov® n§klady, n§klady na mimopracovn® dohody, odvody do soci§lnej poisŠovne, 
zdravotnĨch poisŠovn², pr²spevok na stravovanie, pr²dely do soci§lneho fondu 

                  ostatn® prev§dzkov® n§klady :              473 668,-  ú 
-v tom s¼ zahrnut® tuzemsk® a zahraniļn® cestovn®, energie, poġtovn® a telekomunikaļn® sluģby, 
vĨpoļtov§ technika, informaļn® syst®my, telekomunikaļn§ technika, tonery, kancel§rske potreby, 
knihy, ļasopisy, noviny, softv®r a licencie, reprezentaļn®, palivo, servis, ¼drģba a opravy §ut, 
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poistenie §ut, karty, zn§mky, poplatky, ¼drģba vĨpoļtovej techniky, telekomunikaļnej techniky, 
prev§dzkovĨch strojov, n§jom budov, ġkolenia, prekladateŎsk§ ļinnosŠ, ekonomick®, pr§vne a ostatn® 
sluģby, posudky, poplatky a odvody, kolkov® zn§mky a odpisy. 

 

 

5.     ĠTRUKTĐRA VħDAVKOV SACR 
 
07K03 04 ADMINISTRĆCIA SACR 

Prostriedky ġt§tneho rozpoļtu 

 

Beģn® vĨdavky ï  1 404 102 ú 

v tom: 

Mzdov® n§klady ï 1 055 690 ú 

V r§mci mzdovĨch n§kladov boli v roku 2009 zo ġt§tneho rozpoļtu uhraden® mzdov® n§klady v celkovej vĨġke 

1 055 690 ú, ļo predstavuje 70,06 % z celkov®ho objemu vyplatenĨch mzdovĨch n§kladov. Ġtrukt¼ru tĨchto 

vĨdavkov predstavovali mzdy vo vĨġke 1049 023 ú a OON vo vĨġke 6 667 ú. 

 

Z§konn® a ostatn® soci§lne n§klady ï 300 688 ú 

N§klady v r§mci tejto skupiny predstavovali objem 300 688 ú, ļo je 71,43  % z celkov®ho objemu uhradenĨch 

z§konnĨch soci§lnych n§kladov. 

 

Ostatn® z§konn® soci§lne n§klady ï 33 142 ú 

N§klady v tejto skupine tvoril pr²spevok na stravovanie, pr²del do soci§lneho fondu, pr²spevok do DDP a 

nemocensk® d§vky. 

 

Sluģby celkom ï 14 582 ú 

N§klady v tejto skupine boli tvoren® n§kladmi na poplatky, odvody a n§kladmi na cestovn® n§hrady, ktor® s¼ 

hraden® v r§mci z§kona o cestovnĨch n§hrad§ch na deti zahraniļnĨm z§stupcom. 

 

Kapit§lov® vĨdavky ï 33 194  

N§klady v tejto skupine boli ļerpan® na n§kup vĨpoļtovej techniky a na n§kup ekonomick®ho softv®ru. 

 

Ļerpan® prostriedky celkom 

 

ĻinnosŠ agent¼ry v roku 2009 bola financovan§ i z prostriedkov refund§ci² Opatrenia 2.3 OP SOP PS, 

vlastnĨch pr²jmov, refundovanĨch prostriedkov Technickej pomoci, z§lohovej platby Technickej pomoci (mzdy 

zamestnancov Ġtruktur§lnych fondov v 2. polroku roku 2009) a z§lohovej platby Opatrenia 3.2 OP KaHR.   

Celkov® n§klady na ļinnosŠ vr§tane realizovanĨch aktiv²t Opatrenia 2.3 OP SOP PS a Opatrenia 3.2 OP 

KaHR boli v nasledovnej ġtrukt¼re. 

 

               druh n§kladu                  objem prostriedkov v ú 

N§klady celkom 8 870 360 

z toho:  

Osobn® n§klady 1 983 861 

Spotrebovan® n§kupy a energie 1 482 842 

Sluģby celkom 5 074 046 

Ostatn® n§klady    153 142 

Odpisy hmotn®ho a nehmotn®ho majetku    176 469 

  

N§klady na drobn¼ investiļn¼ ļinnosŠ      52 861 
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Spotrebovan® n§kupy a energie ï 1 482 842,24  ú 

V oblasti spotrebovanĨch n§kupov boli v hodnotenom obdob² ļerpan® zdroje len na nevyhnutn® vybavenie 

pracov²sk vġeobecnĨm a pomocnĨm materi§lom, odbornou literat¼rou, knihami a ļasopismi, kancel§rskymi 

potrebami, propagaļnĨm materi§lom, PHM , DHM a energiami. 

 

Sluģby celkom ï  5 074 046,33  ú 

N§klady tejto skupiny boli ļerpan® len na beģn® opravy a ¼drģbu sluģobnĨch osobnĨch §ut, kop²rovac²ch 

strojov a  ostatnej techniky. 

 

- cestovn® ï 202 435,63 ú 

V hodnotenom obdob² pracovn²ci Slovenskej agent¼ry pre cestovnĨ ruch zastupovali SACR na 

medzin§rodnĨch vĨstav§ch a veŎtrhoch  cestovn®ho  ruchu, organizovali mnoģstvo prezent§ci²  pre 

zahraniļnĨch novin§rov a touroper§torov a realizovali letnĨ prieskum zariaden² CR 

   

 - n§klady na reprezentaļn® ï 8 402,83 ú  

N§klady boli ļerpan® len v nevyhnutnom rozsahu pri pracovnĨch rokovaniach, pri zabezpeļovan² tlaļovĨch 

konferenci² na medzin§rodnĨch veŎtrhoch a workshopoch  cestovn®ho ruchu a infocest§ch. 

 

- ostatn® sluģby ï 4 821 932,53 ú 

  N§klady boli ļerpan® na reklamu a inzerciu, tlaļ propagaļnĨch materi§lov, pren§jom a  ostatn®  sluģby 

z n§jomn®ho, vĨstavy, workshopy  a  prezent§cie, skladovanie  materi§lu, vĨkony spojov,  preklady 

a korekt¼ry, pracovno-propagaļn® pobyty zahraniļnĨch novin§rov a touroper§torov, parkovn®, aktualiz§ciu 

a ¼drģbu softwaru, prepravn®, medi§lne kampane, pr§vne sluģby, in® sluģby,   monitoring, strat®gie a ġt¼die, 

poplatky za telev²ziu rozhlas, poradensk® sluģby, CD-nosiļe, n§klady na zahraniļn® zast¼penie,  DHIM, 

tlaļiarensk® sluģby, pren§jom,  sluģby pre NUTIS. Ostatn® sluģby  boli financovan® len v rozsahu 

nevyhnutnom pre zabezpeļenie  ļinnosti agent¼ry. 

 

 

Osobn® n§klady ï 1 983 860,89  ú 

K 31.12.2009 vykazujeme priemernĨ evidenļnĨ poļet zamestnancov prepoļ²tanĨ ï 93,02 os¹b, evidenļnĨ 

poļet zamestnancov k posledn®mu dŔu sledovan®ho obdobia 92 os¹b, z toho 7 os¹b na zahraniļnĨch 

zast¼peniach a z§roveŔ vykazujeme 8 os¹b mimo evidenļn®ho stavu ï matersk§ dovolenka. Od 1.1.2009 do 

31.12.2009 skonļili pracovnĨ pomer 14 zamestnanci a nov® pracovn® pomery boli zaloģen® s  15  

zamestnancami. 

 

 

Ostatn® n§klady ï 153 141,82 ú 

N§klady tejto skupiny boli tvoren® kurzovĨmi stratami, s¼dnymi poplatkami,  pen§le, poistnĨm, ļlenskĨmi 

pr²spevkami v medzin§rodnĨch organiz§ci§ch, poplatkami, ġkoleniami, ¼ļastn²ckymi poplatkami, n§kladmi na 

propag§ciu, diaŎniļn® zn§mky. Vġetky vĨdavky boli vynakladan® len v rozsahu nevyhnutnom na zabezpeļenie 

ļinnosti agent¼ry. 

 

 

Odpisy hmotn®ho a nehmotn®ho majetku ï 176 469,37 ú 

Odpisy boli  vyļ²slen® v zmysle platnĨch pr§vnych noriem. 

 

VĨnosy z hlavnej ļinnosti (bez prev§dzkovĨch dot§ci²) ï 81 936,95 ú 

V pr²jmovej oblasti vykazujeme trģby z predaja sluģieb - pr²spevky  za spolu¼ļasŠ na zahraniļnĨch vĨstav§ch 

a veŎtrhoch cestovn®ho ruchu. 

 

VĨnosy z hlavnej ļinnosti  - 6 074 365,03 ú 
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VĨnosy z beģnĨch transferov zo śR  1 404 102,- ú,  vĨnosy z kapit§lovĨch transferov zo ĠR 22 314,58 ú, 

vĨnosy z prostriedkov EU 3 309 337,89 ú, prostriedky TA 108 156,95 ú, vĨnosy zo z§lohovej platby na mzdy 

ĠF 225 865,43 ú vĨnosy zo z§lohovej platby  na prev§dzku 1 004 588,18 ú.                                                                                                                                                  

Tvorba a pouģitie fondu reprodukcie 

Zdroje celkom: 137 127,95 ú  

Pouģitie celkom:   52 861,11 ú 

Zdroje boli pouģit® na n§kup softv®ru a vĨpoļtovej techniky. 

       
V priebehu sledovan®ho obdobia vykazujeme ļerpanie rozpoļtovĨch prostriedkov zo zdroja 111 vo vĨġke 
1 404 102 ú, ļo predstavuje 100 % z poskytnutĨch dot§ci². K 31.12.2009 n§m bol poskytnutĨ kapit§lovĨ 
transfer vo vĨġke 33 194 ú. Transfer bol vyļerpanĨ vo vĨġke 33 194 ú, ļo predstavuje 100 % z poskytnutej 
dot§cie kapit§lovĨch transferov. 
 
V roku 2009 bola poskytnut§ agent¼re z§lohov§ platba na realiz§ciu miezd zamestnancov Ġtruktur§lnych 
fondov vo vĨġke 238 315.20 ú, ktor® boli k 31.12. 2009 vyļerpan® vo vĨġke 225 865.45 ú. Zostatok 12 449,75 
ú bol presunutĨ do roku 2010. V roku 2009 n§m bola poskytnut§ i z§lohov§ platba na financovanie beģnĨch 
vĨdavkov Opatrenia 3.2 OP KaHR vo vĨġke 3 500 000 ú, ktor§ bola k 31.12.2009 vyļerpan§ vo vĨġke 
1 004 588,18 ú, zostatok presunutĨ do roku 2010 predstavuje objem 2 495 411,82 ú.  
 
 
 
 

6.     KONTROLA A PERSONĆLNE OTĆZKY  
 
6.1     Kontrola 
 
Vn¼torn® kontroly v SACR v roku 2009 
 
V roku 2009 odbor vn¼tornej kontroly pracoval podŎa schv§len®ho pl§nu kontrolnej ļinnosti. Okrem 
kontrolnĨch ¼loh odbor plnil aj ¼lohy pri tvorbe a navrhovan² internĨch smern²c a dokumentov. Vykonan® 
kontroly boli zameran® na dodrģiavanie pr²kazov a nariaden² uloģenĨch gener§lnou riaditeŎkou, dodrģiavanie 
platnĨch smern²c a prijatĨch opatren² a dodrģiavanie platnĨch vġeobecne z§vªznĨch pr§vnych predpisov. 
PodŎa schv§len®ho pl§nu bolo vykonanĨch 5 kontrol a 7 mimoriadnych kontrol podŎa rozhodnutia gener§lnej 
riaditeŎky.  
 
 
Extern® kontroly a audity v SACR v roku 2009 
 
V roku 2009 bola v Slovenskej agent¼re pre cestovnĨ ruch vykonan§ kontrola odborom kontroly Ministerstva 
hospod§rstva SR v ļase od 18. m§ja do 11. j¼na 2009. Đļelom kontroly bolo preveriŠ pouģitie finanļnĨch 
prostriedkov poskytnutĨch na financovanie hlavnej ļinnosti SACR. Na z§klade zisten² kontroly prijala 
Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch opatrenia na odstr§nenie zistenĨch nedostatkov a tieto n§sledne 
splnila. DŔa 03.novembra 2009 Odbor kontroly MH SR prekontroloval splnenie prijatĨch opatren². 
 
 
Priebeģn® kontroly vykonan® odborom kontroly ġtruktur§lnych fondov EĐ v roku 2009 
 

Na z§klade poveren² na vykonanie kontrol a v s¼lade so zmluvami o poskytnut² nen§vratn®ho finanļn®ho 

pr²spevku, usmerneniami Riadiaceho org§nu, internĨmi normami SACR, pr§vnymi predpismi SR a legislat²vou 

EĐ, boli vykonan® priebeģn® kontroly Odborom kontroly ĠF EĐ SACR za rok 2009 na 19 projektoch.  

 

Odbor kontroly vykonal za programov® obdobie 2004 - 2006 pre verejnĨ sektor pre Opatrenie 2.1 Podpora 

budovania a rekonġtrukcie infraġtrukt¼ry CR 8 kontrol zameranĨch na dodrģiavanie podmienok Zmluvy 
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o poskytnut² nen§vratn®ho finanļn®ho pr²spevku a kontrolu realiz§cie projektov u koneļnĨch prij²mateŎov. Pri 

tĨchto projektoch neboli zisten® ģiadne nezrovnalosti. Za s¼kromnĨ sektor pre Opatrenie 2.2 Podpora 

podnikateŎskĨch aktiv²t cestovn®ho ruchu bolo vykonanĨch 5 kontrol zameranĨch na dodrģiavanie podmienok 

Zmluvy o poskytnut² nen§vratn®ho finanļn®ho pr²spevku, kontroly realiz§cie a ¼plnosŠ dokumentov 

predloģenĨch ako pr²lohy k ģiadosti o poskytnutie nen§vratn®ho finanļn®ho pr²spevku. 

Pri dvoch projektoch  boli zisten® nezrovnalosti, o ļom bol informovanĨ Riadiaci org§n Ministerstvo 

hospod§rstva SR  za ¼ļelom vykonania Ņalġ²ch ¼konov. 

Za programov® obdobie 2007 ï 2013 odbor kontroly vykonal pre Opatrenie 3.1 Podpora podnikateŎskĨch 

aktiv²t v cestovnom ruchu 3 kontroly u prij²mateŎov., zameran® na dodrģiavanie podmienok Zmluvy 

o poskytnut² nen§vratn®ho finanļn®ho pr²spevku a kontroly realiz§cie. Pri projektoch neboli zisten® ģiadne 

nezrovnalosti. Osobitne boli rieġen® poģiadavky na ļinnosŠ odboru kontroly ĠF EU pri preverovan² externĨch 

inform§ci² o plnen² zml¼v o poskytnut² nen§vratn®ho finanļn®ho pr²spevku a inĨch ¼loh zadanĨch gener§lnou 

riaditeŎkou SACR.  

 

 

V roku 2009 odbor kontroly ĠF EĐ vykonal 2 kontroly u SACR. Predmetom prvej boli prijat® ģiadosti 

o presk¼manie rozhodnut² o neschv§len² ģiadost² o NFP. Kontrolnou skupinou boli vypracovan® rozhodnutia k  

jednotlivĨm ģiadostiam vydan® podŎa Ä 14 ods. 6 z§kona ļ. 528/2008 Z. z. o pomoci a podpore poskytovanej 

z fondov Eur·pskeho spoloļenstva. Druh§ kontrola bola zameran§ na projekt ĂPodpora propag§cie 

cestovn®ho ruchu a vybudovanie N§rodn®ho jednotn®ho informaļn®ho syst®mu cestovn®ho ruchuñ k SOP PS 

verejnĨ sektor (podprojekt Tlaļen§ propag§cia a ediļn§ ļinnosŠ ï Program podpory regi·nov Slovenska) reg. 

ļ²slo: 680/2005-500-420, zo dŔa 08.12.2005 so z§verom, ģe realiz§cia projektu prebiehala v s¼lade 

s podmienkami stanovenĨmi v Zmluve o poskytnut² nen§vratn®ho finanļn®ho pr²spevku. 
 
 
Extern® kontroly a audity zameran® na ġtruktur§lne fondy EĐ 
 
V roku 2009 boli vykonan® 3 extern® kontroly zo strany Ministerstva hospod§rstva SR. Zameran® boli na 
hodnotenie riadiacich a kontrolnĨch syst®mov v r§mci SOP PS, overenie dodrģiavania usmernenia k 
zabezpeļeniu efekt²vneho, korektn®ho vyuģ²vania finanļnĨch prostriedkov zo ĠF EĐ v s¼lade so z§sadami 
zdrav®ho finanļn®ho riadenia ĠF EĐ a poslednĨm bol audit funkļnosti a ¼ļinnosti riadiaceho a kontroln®ho 
syst®mu OP KaHR. Kontroly a audity boli vykonan® v obdob² od 13. marca do 5.augusta  2009. Na z§klade 
zisten² kontroly prijala SACR opatrenia na odstr§nenie zistenĨch nedostatkov a tieto n§sledne splnila. 
 
 

6.2   Person§lne ot§zky  
 
Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch vykazovala k 31.12.2009 evidenļnĨ poļet zamestnancov  vo fyzickĨch 
osob§ch 92, z toho ¼tvar gener§lneho riaditeŎa 12, sekcia marketingu CR 29, zahraniļn® zast¼penie 7, sekcia 
ġtruktur§lnych fondov EĐ 26, sekcia financovania 18.  
 
Od 1.1.2009 do 31.12.2009 skonļili pracovnĨ pomer 14 zamestnanci a do pracovn®ho pomeru sa prijalo 15 
zamestnancov. 
 
EvidenļnĨ poļet zamestnancov k posledn®mu dŔu sledovan®ho obdobia je 100 os¹b, z toho  8 os¹b mimo 
evidenļnĨ stav (matersk§ dovolenka). 
 
Jednotliv® ļinnosti v Slovenskej agent¼re pre cestovnĨ ruch vyģaduj¼ vysok¼ profesion§lnu odbornosŠ 
zamestnancov a dobr® znalosti svetovĨch jazykov. Ġtrukt¼ra vzdelania zamestnancov  poukazuje na vysok¼ 
¼roveŔ ï 71,7 % zamestnancov m§ vysokoġkolsk® vzdelanie. Vo vekovej ġtrukt¼re prevaģuj¼ zamestnanci  vo 
veku od 20 do 30 rokov (34,8 %) a od 30 do 40 rokov (31,5 %).  Slovensk§ agent¼ra pre cestovnĨ ruch 
zamestn§va  66 ģien a 26 muģov. 
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Ġtrukt¼ra vzdelania zamestnancov SACR k 31.12.2009 
Tab.ļ.6.1 

 

Vzdelanie ZĠ SO ĐS ĐSO VS-Bc 
VĠ 
Ing.,Mgr. 

Spolu 

Đsek gener§lneho riaditeŎa - - - 3 - 9 12 

Sekcia marketingu CR - - 1 4 2 22 29 

Sekcia financovania - 1 - 10 1 6 18 

Sekcia ġtruktur§lnych fondov EĐ - - - 7 2 17 26 

Zahraniļn® zast¼penia - - - - - 7 7 

Spolu - 1 1 24 5 61 92 

% podiel - 
 

1,1 
 

1,1 
 

26,1 
 

5,4 
 

66,3 
 

100,00 

 
 
Vekov§ ġtrukt¼ra zamestnancov SACR k 31.12.2009 

Tab.ļ.6.2 

 

 
Vekov§ kateg·ria 

 
od 20 - 30 

 
od 30 - 40 

 
od 40 - 50 

 
50 a viac 

 
Spolu 

Đsek gener§lneho riaditeŎa 4 5 0 3 12 

Sekcia marketingu CR 12 12 2 3 29 

Sekcia financovania 2 4 10 2 18 

Sekcia ġtruktur§lnych fondov EĐ 14 6 4 2 26 

Zahraniļn® zast¼penia - 2 2 3 7 

Spolu 32 29 18 13 92 

% podiel 
 

34,78 31,52 19,57 14,13 100,00 
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                             Organizaļn§ ġtrukt¼ra Slovenskej agent¼ry pre cestovnĨ ruch  
 k 31. decembru 2009 
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7.    CIELE A PREHōAD ICH PLNENIA  
 

CieŎom vġetkĨch aktiv²t SACR je ¼silie o rast akt²vneho zahraniļn®ho cestovn®ho ruchu a dom§ceho 
cestovn®ho ruchu z hŎadiska poļtu n§vġtevn²kov, dev²zovĨch pr²jmov a Ņalġ²ch ekonomickĨch  
a spoloļensko-soci§lnych pr²nosov (zvyġovanie konkurencieschopnosti, zamestnanosti, rozvoj regi·nov). 
V roku 2009 vġak tento cieŎ a vĨsledky ļinnosti boli poznaļen® dopadom svetovej hospod§rskej kr²zy na 
cestovnĨ ruch a  prechodom na menu euro od 1.1.2009. ĻinnosŠ SACR v roku 2009 bola teda realizovan§ v 
snahe zmierniŠ dopady svetovej hospod§rskej kr²zy voŎbou efekt²vnejġ²ch marketingovĨch aktiv²t pri re§lnych 
finanļnĨch podmienkach a zvĨraznen²m podpory dom§ceho cestovn®ho ruchu ako celosvetov®ho trendu 
v boji s dopadmi svetovej hospod§rskej kr²zy na cestovnĨ ruch.  
 
SACR vyv²ja a smeruje svoje aktivity tak, aby prin§ġali ¼ģitok cel®mu sektoru cestovn®ho ruchu, ako aj 
nadvªznĨm odvetviam. Pri tĨchto aktivit§ch SACR spolupracuje so Slovenskou asoci§ciou cestovnĨch 
kancel§rii a cestovnĨch agent¼r, Zvªzom hotelov a reġtaur§ci² SR, Asoci§ciou informaļnĨch centier 
Slovenska, Slovenskou asoci§ciou campingu a caravaningu, Zvªzom m¼ze² na Slovensku, Zdruģen²m 
lanoviek a vlekov SR ï LAVEX, Zdruģen²m miest a obc² Slovenska, Slovenskou agent¼rou ģivotn®ho 
prostredia, Ekonomickou fakultou UMB, Ekonomickou Univerzitou Bratislava, Asoci§ciou slovenskĨch 
k¼peŎov, Zdruģen²m CR Vysok® Tatry, SlovenskĨm zvªzom vidieckeho turizmu a agroturizmu, SlovenskĨm 
cykloklubom, klastrami s Ņalġ²mi profesion§lnymi ġt§tnymi a region§lnymi organiz§ciami a inġtit¼ciami 
cestovn®ho ruchu, ako aj s podnikateŎskĨmi subjektmi, ktor® poskytuj¼ z§kladn® a doplnkov® sluģby pre 
¼ļastn²kov akt²vneho zahraniļn®ho a dom§ceho cestovn®ho ruchu. CestovnĨ ruch m§ priamy dopad na 
zvyġovanie pr²jmov ġt§tu, regi·nov, obc² a poskytovateŎov sluģieb cestovn®ho ruchu (ubytovacie, 
stravovacie, sprievodcovsk® sluģby, sluģby osobnej dopravy, sluģby CK, rekreaļn® a z§bavn® sluģby a pod.) 
a sprostredkovane na nadvªzn® odvetvia (stavebn²ctvo, potravin§rstvo, komun§lne sluģby a pod.). TakĨmto 
sp¹sobom prispieva cestovnĨ ruch k zvyġovaniu zamestnanosti a rozvoju regi·nov.  
 
 

K dosiahnutiu svojich cieŎov SACR vyuģ²vala:  
 
Å  vġetky moģnosti, ktor® vyplĨvaj¼ pre cestovnĨ ruch SR z ļlenstva v EĐ ï z²skavanie inform§ci², ļerpanie 
fondov EĐ v programovom obdob² 2007 ï 2013,  
Å akt²vnu spolupr§cu v r§mci medzin§rodnĨch organiz§ci² cestovn®ho ruchu ï vĨmena inform§ci², know-how, 
kooperat²vny marketing a spoloļn® propagaļn® aktivity,  
Å medzin§rodnĨ protokol kraj²n V4, predovġetkĨm v oblasti spoloļn®ho marketingu a propag§cie  
na z§morskĨch trhoch Ameriky a Ćzie,  
Å  spolupr§cu so z§stupcami  OBEO v zahraniļ², so zastupiteŎskĨmi ¼radmi SR a SlovenskĨmi inġtit¼tmi v 
zahraniļ² 
Å   koordinaļn® aktivity Rady vl§dy SR pre Jednotn¼ prezent§ciu SR v zahraniļ²  
Å existuj¼ce zahraniļn® zast¼penia SACR v z§ujme systematick®ho propagaļn®ho p¹sobenia na 
rozhoduj¼cich zdrojovĨch trhoch  
Å  pr§cu v regi·noch prostredn²ctvom svojich region§lnych pracov²sk v Banskej Bystrici, Bratislave, Preġove, 
Nitre, Trenļ²ne, Ģiline a v Koġiciach  
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8.    HODNOTENIE A ANALħZA VħVOJA SACR V ROKU 2009 
 

8.1   Marketingov® a propagaļn® aktivity 
 

   V roku 2009 ovplyvŔovali cestovnĨ ruch na Slovensku predovġetkĨm dva faktory- svetov§ hospod§rska kr²za 
a prijatie novej meny euro 1.1.2009. V r§mci marketingovĨch aktiv²t zaļiatkom roka komunikovala SACR na 
vybranĨch podujatiach t®mu zavedenia eura s d¹razom na jeho vĨhody pre turizmus. Dopady svetovej 
hospod§rskej kr²zy SACR na cestovnĨ ruch na Slovensku sa SACR snaģila zmierŔovaŠ predovġetkĨm tĨm, 
ģe sa intenz²vne zamerala na podporu dom§ceho cestovn®ho ruchu a na prezentaļn® aktivity v okolitĨch 
krajin§ch. Celkovo sa SACR z¼ļastnila na 44 veŎtrhoch a vĨstav§ch cestovn®ho ruchu, zrealizovala 90 
prezent§ci², 27 infociest pre zahraniļnĨch novin§rov a touroper§torov, uskutoļnila viacer® prieskumy 
a kampane.  
 

   Rok 2009 bol pre SACR aj v znamen² z²skavania prest²ģnych ocenen² na medzin§rodnĨch veŎtrhoch 
a vĨstav§ch cestovn®ho ruchu a agent¼ra z²skala za profesion§lnu prezent§ciu Slovenska celkom 10 
ocenen². VĨznamnĨ segment MICE podporila SACR vytvoren²m nov®ho odboru kongresov®ho turizmu 
a zaļat²m osobitne orientovanej marketingovej ļinnosti vyļlenenĨm zamestnancom.  

   Agent¼re sa podarilo zrealizovaŠ aj  historicky prv¼ ucelen¼ zimn¼ kampaŔ v zahraniļ², propagaļn¼ kampaŔ 
pre Bratislavu a BSK, ako aj Ņalġie kampane, prieskumy a analĨzy.  

 
   SACR v roku 2009 nadviazala na predoġlĨ rok v organizovan² pravidelnĨch stretnut² so z§stupcami odbornej 

verejnosti. V j¼ni sa zrealizovalo stretnutie profesion§lov z branģe CR so zahraniļnĨmi z§stupcami SACR, 
na ktorom sa diskutovalo predovġetkĨm o efekt²vnych opatreniach pri pr²prave na zimn¼ sez·nu 2009/2010, 
rieġenie v²zovĨch ot§zok a spolupr§ce s Ministerstvom zahraniļnĨch vec². Na novembrovom stretnut² Za 
okr¼hlym stolom informovali z§stupcovia SACR odborn¼ verejnosŠ o zrealizovanĨch marketingovĨch 
aktivit§ch v roku 2009 a predstavili zameranie a hlavn® aktivity v bud¼com roku. SACR poļas roka podp²sala 
aj dve memorand§. V z§ujme zvĨġenia propag§cie slovenskĨch k¼peŎov a k¼peŎn²ctva a vz§jomnej 
informovanosti podp²sala SACR s Asoci§ciou slovenskĨch k¼peŎov (ASK) Memorandum o spolupr§ci. Spolu 
s viac ako 30timi subjektmi CR podp²sala SACR Memorandum o spolupr§ci pri rozvoji turizmu v Preġovskom 
samospr§vnom kraji (PSK). 

  
   NaŅalej aj v roku 2009 vytv§rala SACR slovenskĨm subjektom CR v r§mci svojich marketingovĨch aktiv²t na 
dom§com a zahraniļnĨch trhoch CR priestor na prezent§ciu ich vlastnej ponuky produktov CR.    

   Medzi najvĨraznejġie ļinnosti SACR v roku 2009 patrili infocesty, ¼ļasŠ na medzin§rodnĨch vĨstav§ch 
a veŎtrhoch CR, prezent§cie Slovenska a jeho regi·nov ako l§kavĨch destin§ci² CR, podpora dom§ceho CR 
a ļinnosŠ novozriaden®ho odboru kongresov®ho turizmu.   

 
   VeŎtrhy a vĨstavy CR 

 
Medzi z§kladn® aktivity SACR patr² ġtandardne ¼ļasŠ na medzin§rodnĨch veŎtrhoch a vĨstav§ch 
cestovn®ho ruchu doma a v zahraniļ². SACR v roku 2009 predstavila Slovensko ako atrakt²vnu destin§ciu 
cestovn®ho ruchu na najvªļġom veŎtrhu cestovn®ho ruchu ITB Berl²n, kde slovensk§ expoz²cia p¼tala 
pozornosŠ n§vġtevn²kov svoj²m dizajnom. SACR sa z¼ļastnila  na najprest²ģnejġom veŎtrhu cestovn®ho 
ruchu WTM LondĨn, veŎtrhu Utaz§s v Budapeġti, veŎtrhu cestovn®ho ruchu Ferien Messe vo Viedni a s 
bohatĨm sprievodnĨm programom sa predstavila na veŎtrhu Holiday World v Prahe. Đspeġn§ bola ¼ļasŠ na 
veŎtrhu MITT Moskva a UITT Kyjev, ktor§ sa vyuģila aj na rieġenie problematiky optimaliz§cie vyd§vania v²z 
pre rusky hovoriacich obļanov. SACR tu z²skala ocenenia za profesion§lny pr²stup k propag§cii Slovenska 
na ruskom, respekt²ve ukrajinskom trhu CR. Prezent§cia Slovenska dominovala aj na poŎskĨch veŎtrhoch. 
Na LATO Varġava SACR prevzala ocenenie ñHit Letaò,  na TT Varġava hlavn¼ cenu HOMO TURISTICUS 
za origin§lnu a profesion§lnu expoz²ciu a na Tour Salon PoznaŔ, SACR z²skala pre Slovensko hlavn¼ cenu 
ACANTHUS AUREUS za najlepġie zrealizovan¼ marketingov¼ strat®giu prezent§cie krajiny v PoŎsku. Na 
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ġpecializovanom veŎtrhu zimnĨch produktov Hč SHOW BudapeġŠ bolo Slovensko partnerskou krajinou 
a organiz§tori udelili SACR ocenenie za najkrajġiu expoz²ciu, ktor§ sa svoj²m atrakt²vnym farebnĨm 
vzhŎadom vĨrazne odliġovala od n§rodnĨch st§nkov inĨch kraj²n.   

 
Infocesty 
 
Ku kŎ¼ļovĨm n§strojom marketingovĨch aktiv²t a propag§cie cestovn®ho ruchu patria infocesty zahraniļnĨch 
novin§rov a famtripy zahraniļnĨch touroper§torov, ktorĨch vĨsledkom je prezent§cia Slovenska 
prostredn²ctvom novin§rskych vĨstupov, respekt²ve zaradenie SR do ponuky katal·gov touroper§torov. Zo 
zrealizovanĨch infociest a famtripov stoj² za zmienku napr²klad infocesta poŎskĨch novin§rov, ktorĨm SACR 
prestaviai kult¼rno-turistick® atraktivity a gastronomick® ġpeciality z§padn®ho Slovenska a Kys¼c. V 
priebehu apr²la zrealizovala SACR ġtyri infocesty pre maŅarskĨch, ļeskĨch, poŎskĨch a rak¼skych 
z§stupcov m®di² a touroper§torov po turistickĨch atraktivit§ch vĨchodnej ļasti Slovenska. N§vġteva 
lyģiarskych stred²sk na strednom Slovensku, ktor® patria k obŎ¼benĨm miestam maŅarskĨch turistov bola 
predmetom infocesty maŅarskĨch novin§rov. Infocesta ruskĨch novin§rov a touroper§torov bola zameran§ 
na k¼peŎn²ctvo a Vysok® Tatry. Prezent§cia novej leteckej linky- Varġava- Poprad/ Tatry spojen§ 
s predstaven²m moģnost² CR v regi·noch Liptov a  Tatry bolo predmetom infocesty poŎskĨch novin§rov 
a touroper§torov. VĨstupmi z infociest s¼ report§ģe a ļl§nky v zahraniļnĨch m®di§ch, napr²klad v poŎskom 
denn²ku Gazeta Wyborcza, v ļeskom ļasopise Rytmus ģivota, v maŅarskom Blaguss Magazin, ļi nemeckej 
GEO SAISON. VĨstupom z infocesty redaktorov Ļesk®ho rozhlasu po slovenskĨch atraktivit§ch, bolo 
celodenn® vysielanie o SR s n§zvom ĂSlovenskĨ deŔ v Ļeskom rozhlaseñ. 

 
Tematick® prezent§cie 
 
Medzi prioritn® aktivity zahraniļnĨch z§stupcov SACR patr² organizovanie tematickĨch prezent§ci². Ich 
cieŎom je predstaviŠ vybran® atraktivity a turistick® regi·ny. Rozsiahlu prezent§ciu moģnost² cestovn®ho 
ruchu na Slovensku spojen¼ s kult¼rnym programom zrealizovala SACR poļas prv®ho m§jov®ho v²kendu 
v poŎskom meste Zakopan®. V spolupr§ci s mestom Bansk§ Ġtiavnica zorganizovala SACR prezent§ciu 
tohto historick®ho mesta v Prahe. ĐspeġnĨm prezentaļnĨm podujat²m bol aj ĂTĨģdeŔ slovenskej kuchyneñ 
ktorĨ sa konal v zn§mej reġtaur§cii Gerbeaud v centre Budapeġti. V Slovenskom inġtit¼te vo Viedni 
zrealizovala SACR prezent§ciu Slovenska a Trenļianskych Tepl²c. Zauj²mavou aktivitou bola s®ria 
prezent§ci² o Slovensku ako turistickej destin§cii na holandskĨch strednĨch ġkol§ch. Predstavenie produktov 
a noviniek letnej turistickej sez·ny na Slovensku bolo predmetom prezent§cie v Berl²ne. Komplexn¼ ponuku 
produktov a sluģieb cestovn®ho ruchu predstavila SACR poļas SlovenskĨch dn² v Izraeli. V Budapeġti SACR 
zorganizovala konferenciu o VysokĨch Tatr§ch pri pr²leģitosti 5. vĨroļia veternej kalamity. V dolnosliezskom 
meste Vroclav sa zrealizovalo podujatie s n§zvom Dni Slovenska, kde SACR prezentovala  slovensk® 
lyģiarske stredisk§ a aquaparky.   
 
KongresovĨ turizmus 

 
Zmenou organizaļnej ġtrukt¼ry SACR (15. septembra 2009) vznikol 
novĨ organizaļnĨ ¼sek SACR ï odbor kongresov®ho turizmu. 
Hlavnou ¼lohou vzniknut®ho odboru je propag§cia Slovenska ako 
kongresovej destin§cie. KongresovĨ turizmus ako s¼ļasŠ MICE 
(Meetings/ Incentives/ Conferences/ Events-Exhibitions) patr² 
z ekonomick®ho hŎadiska k dlhodobo najvĨnosnejġ²m form§m 
cestovn®ho ruchu (CR). Je jednou z najstabilnejġ²ch foriem turizmu 
(nepodlieha ekonomickĨm tlakom, zmen§m dev²zovĨch kurzov), je 
tvorcom ziskov, vytv§ra pracovn® pr²leģitosti, sprievodn® akcie 
spojen® s kongresovĨm turizmom dosahuj¼ aģ dvojn§sobnĨ obrat 

v porovnan² s priamym sektorom obchodn®ho turizmu. Pre hostiteŎsk® mesto/krajinu znamen§ vysokĨ pr²jem 
(n§roky klientely na dopravu, stravovanie, sprievodn® sluģby z d¹vodov medzin§rodnej prest²ģe), prin§ġa 
zn²ģenie sez·nnosti a umoģŔuje rovnomern® vyŠaģenie kapac²t, poskytuje moģnosŠ prezent§cie 
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a propag§cie z§ujmov ġt§tu alebo mesta, upevŔuje ich prest²ģ. Je spojenĨ s uspokojovan²m n§roļnĨch 
poģiadaviek klientov, z tohto d¹vodu doch§dza k zvyġovaniu kvality komplexnej ponuky sluģieb. 
 
Odbor kongresov®ho turizmu pripravoval od svojho vzniku 
podklady na realiz§ciu projektu Slovak Convention Bureau 
(SCB) zaloģen®ho na partnerstve s¼kromn®ho a verejn®ho 
sektora. Jeho ¼lohou bude  akt²vne propagovaŠ Slovensko a 
jeho kongresov® moģnosti a vytvoriŠ zo Slovenska v priebehu 
kr§tkej doby konkurencieschopn¼ kongresov¼ destin§ciu. 
HlavnĨm cieŎom tohto projektu je prostredn²ctvom aktiv²t SCB 
posun¼Š Slovensko z poz²cie jednej z najmenej poznanĨch 
kongresovĨch destin§ci² v Eur·pe na zauj²mav¼ a atrakt²vnu 
destin§ciu, ktor§ m§ ¼ļastn²kom kongresov a konferenci² ļo 
pon¼knuŠ. 
 
 
V r§mci prvĨch ļinnost² novozriadenĨ odbor aktualizoval  datab§zy: 

¶ kongresovĨch zariaden² CR  

¶ subjektov CR s celoslovenskou p¹sobnosŠou a Euroregi·nov  

¶    zoznam ļlenov incomingovĨch cestovnĨch kancel§rii Slovenskej asoci§cie cestovnĨch kancel§ri² a    
cestovnĨch agent¼r  

Odbor kongresov®ho turizmu zabezpeļil osobitn¼ ¼ļasŠ na veŎtrhoch CR: zameranĨch na propag§ciu 
Slovenska ako MICE destin§cie: 
 
BTC R²m, Taliansko 05.-06.11.2009 veŎtrh CR ġpecializuj¼ci sa na konferencie, kongresy, semin§re a 
incent²vu, urļenĨ vĨhradne pre odborn²kov v cestovnom ruchu, vystavovateŎmi s¼ predovġetkĨm dod§vatelia 
sluģieb a kapac²t pre MICE odvetvie.  
 
WTM LondĨn, VeŎk§ Brit§nia 09.-12.11.2009 najprest²ģnejġ² veŎtrh CR na svete urļenĨ vĨhradne odbornĨm 
n§vġtevn²kom (Ăbusiness to businessñ) pre kvalitne spracovan® ponuky a produkty cestovn®ho ruchu. 
EIBTM Barcelona, Ġpanielsko 01.-03.12.2009 urļenĨ predovġetkĨm pre n§kupcov a predajcov z cel®ho 
sveta ġpecializuj¼cich sa na MICE odvetvie, vystavovateŎmi s¼ okrem subjektov pon¼kaj¼cich konferenļn® 
kapacity a incent²vnych ġpecialistov aj hotely, k¼pele, ĂDestination Management Companiesñ, n§rodn® 
turistick® organiz§cie, leteck® spoloļnosti, ļi r¹zne subjekty zastupuj¼ce turistick® atrakcie. 
 

 
 

8.1.1. PRIORITN£ TRHY 
 

8.1.1.1. Ļesk§ republika  
 
Z Ļeskej republiky prich§dza na Slovensko stabilne najviac turistov. 
Z tohto d¹vodu realizuje SACR na ļeskom trhu CR znaļnĨ poļet 
marketingovĨch aktiv²t nielen pre udrģanie vysokej n§vġtevnosti, ale aj 
vyuģitie potenci§lu Ņalġieho zvĨġenia n§vġtevnosti. Ļesk² turisti 
vn²maj¼ Slovensko ako dom§cu destin§ciu a medzi ich obŎ¼ben® 
turistick® produkty patr² akt²vna dovolenka na hor§ch, adrenal²nov® 
atrakcie, term§lne k¼palisk§ a k¼pele. Propagaļn® aktivity SACR 
v Ļeskej republike sa realizovali pod sloganom ĂSlovensko ï krajina, 
ktor§ V§m rozumie !ñ.   
 


