Qﬂ \/yrocna sprava 2009

Slovensko

Mala Velka Krajina

Vyrocna sprava 2009

Slovenska agentura pre cestovny ruch

Slovenska agentura pre cestovny ruch
Namestie L. Stara 1, P.

974 05 Banskéa Bystrica
Tel.: +421/48/413 61 46

Fax: +421/48/413 61 49

E-mail: sacr@sacr.sk

Pracovisko Bratislava:

Dr. V. Clementisa 10

821 02 Bratislava

Tel.: +421/2/50 700 801, 821
Fax: +421/2/55 571 654
E-mail: sacrba@sacr.sk

SLOVENSKA AGENTURA
PRE CESTOVNY RUCH

| www.slovakia.travel 1 \



mailto:sacr@sacr.sk
mailto:sacrba@sacr.sk

gﬂ \/yro€na sprava 2009

Slovensko
OBSAH
1. ZAKLADNE UDAJE ORGANIZACIE 3
2.  HLAVNE CINNOSTI 5
3. POSLANIE A STREDNODOBY VYHLAD 5
4. KONTRAKT ORGANIZACIE S USTREDNYM ORGANOM A JEHO PLNENIE 7
5. STRUKTURA VYDAVKOV SACR 8
6. KONTROLA A PERSONALNE OTAZKY 10
7. CIELE A PREHLAD ICH PLNENIA 14
8. HODNOTENIE A ANALYZA VYVOJA SACR V ROKU 2009 15
8.1 MARKETINGOVE A PROPAGACNE AKTIVITY 15
8.1.1 PRIORITNE TRHY 17
8.1.1.1 CESKA REPUBLIKA 17
8.1.1.2 POLUSKA REPUBLIKA 22
8.1.1.3 NEMECKA REPUBLIKA 24
8.1.1.4 RAKUSKA REPUBLIKA 27
8.1.1.5 HOLANDSKO 29
8.1.1.6 RUSKA FEDERACIA 31
8.1.1.7 MADARSKA REPUBLIKA 35
8.1.1.8 CINSKA CLUDOVA REPUBLIKA 38
8.1.2 TLACENA PROPAGACIA A EDICNA CINNOST 39
8.1.3 AUDIOVIZUALNA TVORBA 39
8.1.4 INFORMACNE SYSTEMY 40
8.1.5 PRACA S VEREJNOSTOU A MASMEDIAMI 43
8.1.6 MEDZINARODNE VELTRHY A VYSTAVY 44
8.1.7. INFOCESTY ZAHRANICNYCH NOVINAROV A 47
TOUROPERATOROV
8.1.8 PREZENTACIE A WORKSHOPY 49
8.1.9 SPOLOCNA PREZENTACIA KRAJIN V4 NA TRETICH TRHOCH 50
8.1.10 CLENSTVO V MEDZINARODNYCH ORGANIZACIACH CR 51
8.1.11 DOMACI CESTOVNY RUCH A REGIONALNY MARKETING 55
8.2 CINNOST SEKCIE STRUKTURALNYCH FONDOV 60
9. ZAVER 62

| www.slovakia.travel 2 \




gﬂ \/yro€na sprava 2009

Slovensko

Mala Velka Krajina

1. ZAKLADNE UDAJE ORGANIZACIE

Nazov: Slovenska agentura pre cestovny ruch

Sidlo: Nam. L. Stara 1, P. O. BOX 35
974 05 Banska Bystrica
Rezort: Mini sterstvo hospodarstva SR

Forma hospodarenia: prispevkova organi zaci a

Statutarny zastupca: JUuDr.Svetl ana Gavorova generalna riadit

Kontakty:
Pracovisko Tel: 048/ 472 09 11, 413 61 46-8, Fax: 048/ 413 61 49
Banska Bystrica E-mail: sacr@sacr.sk, | nt er n e tvww#lovakiatravel k a
Pracovisko ul. Dr. VI. Clementisa 10, 820 05 Bratislava 25
Bratislava Tel: 02/ 507 00 801, 507 00 821, Fax: 02/555 716 54
Sekcia marketingu CR
Tel.: 02/507 008 45, Fax: 02/555 71 642, E-mail: sacrba@sacr.sk )
Sekcia Strukturalnych fondov EU
Tel: 02/50 700 803, 02/50 700 827, E-mail: sacrsf@sacr.sk
Regionalne pracovisko Stroj drenskaos3,ce042 66
Kosice Mgr . Mari an | van
Mobil: +421 918 336 235, E-mail: ivan@sacr.sk
Regionalne pracovisko Mi erové namPr250080 01
PreSov Mi chael a Rafajova, BSBA
Mobil: +421 918 336 236, E-mail: presov@sacr.sk
Regionalne pracovisko Kupecka 3, 949 01 Nitra
Nitra Il ng. Ronald Tur ek
Tel.: +421/37/ 69 259 23, Mobil: +421 918 336 238
E-mail: turcek@sacr.sk
Regionalne pracovisko Namestie Svatej Anny 9, 911 50 Trenc¢i
Trecin Mgr. Peter Pastier

Tel.: +421 32 65 37 218, Mobil: +421 918 336 237
E-mail: pastier@sacr.sk

Komenského 48, 011 09 Tilina

Regionalne pracovisko Mgr. Martin Vataj

Zilina Mobil: +421 918 336 277, E-mail: vataj@sacr.sk
Regionalne pracovisko ul. Dr. VI. Clementisa 10, 820 05 Bratislava 25
Bratislava Il ng. Viera Norisova

Mobil: +421 918 336 239, E-mail: : norisova@sacr.sk

Nam. L. Stura 1, P. O. BOX 35, 974 0!
Mgr. Lucbaé&dStehl ik
Mobil: +421 918 336 234, E-mail: stehlikova@sacr.sk
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ZAHRANICNE ZASTUPENIA:

Oficialne zastupenie SACR Slovenska agentura pre cestovny ruc
v Ceskej republike Jilska 16, 110 00 Praha 1, Ceskéa rce
Tel./Fax: +420 224 946 082, Mobil: +420 776 7654 77,

E-mail: sacrpraha@seznam.cz

Il ng. Kl ara Badinkova
Oficialne zastupenie SACR Slowaaks Verkeersbureau
v Holandsku at Hotel, Leliegracht 18, 1015 DE

Tel.:+31 20 423 0539, Fax:+31 20 626 7873
E-mail: info@slowaaks-verkeersbureau.nl
Ing. Ingrid Stupavska

Oficialne zastipenie SACR Szl ovak I degenforgal mi Hi vat al

v Mad’arsku Rakoczi ut 15, H 1088 Budapest, Mac
Tel.: +36 1 4290049, Fax: +36 1 4290050, Mobil: +36 30 4341368
E-mail: slovakiatourism@slovakiatourism.hu

Il ng. Sona Jelinkova
Oficialne zastupenie SACR Sl owaki sche Zentrale fir Touri smus
v Nemecku Zimmerstrasse 27, 10969 Berlin, Deutschland

Tel.: +49 30 25 94 26 40, Fax: +49 30 25 94 26 41
E-mail:sacr-berlin@botschaftslowakei.de,
tourismus@botschaft-slowakei.de

Ing. Ingrid Sorat

Oficialne zastupenie SACR Narodowe Centrum Turystyki Stowacki
v Pol'skej republike ul . Krakowskie Przedmiescie 13 pok.
00-071 Warszawa, Polska
Tel./Fax: 0048 22 827 00 09, Tel. kom. 0 606 236 044,
E-mail: sacr@poczta.onet.pl

I ng. Jan BoSnovi ¢
Oficialne zastipenie SACR Sl owaki sche Zentrale fidr Touri smus
v Rakusku Parking12,A-1 010 Wi en, Osterreich

Tel.: +43 1 513 95 69, Fax: +43 1 513 97 63, Mobil: +43 650 911 40 90
E-mail: sacr-wien@aon.at

I ng. Daniel Lukéac
Oficialne zastupenie SACR Predstavitelstvo Slovackovo Upravl e
v Ruskej federacii Posolstvo Slovackoj Respubliky

Ul . J. F-0 12% 056 MoZkva, Rossijskaja Federacija

Tel.: +7 095 251 76 31, Fax: +7 095 251 76 45
E-mail:sacrmow@comail.ru
I ng. Lubica AlusSicova
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2. HLAVNE CINNOSTI

Sl ovenska agentar a pr e cestovny ruch ( SACR) ako St a
na marketing a Statnu propagaciu cestovného ruchu S| «
hospod ar sSRwa r oku 1995. SACR vykonava marketing cestovneéhc«
informacie o] motnostiach cestovného ruchu na Sl ovens|
cestovného ruchu, prispieva kska ow bza proaznitdivnae hpo dparawju
cestovného ruchu Sl ovenskej republ i ky. SACR j e 0
v zahrani¢i a vytvéarat detaSované pracoviska v tuzemsku

Uznesenim vlId4dy SR ¢. 678/ 2002nlbmmataviealzabezpedemaai &

platobnych riadiacich, kontrolnych a i mpl emeakaamicdhk yor
rozvoj " schoddeoémwvedenia Ministerstval9--hdbspbdhastSMav 8|
agentliea cpstovny ruch ur ¢ena ako Sprostredkovatel sk
pre Sektorovy operacny program Priemysel a slutby =za
v cestovnom ruchu, pric¢om riadiacim or geepubliky. j e Minister
Dohodou o} spl nomocneni medzi MH SR a SACR zo dna 10
k predmetnej zml uve, boli SACR z Ri adi aceho organu

i mpl ement d&ci e programov Eur 6pskreijk adtneiles kpir es fweearue j nayk os eak
programov  Mi ni st er st val &hdys pDRI 4w salvlaasat iv rozvoja cestovného

Spl nomo c ndeenlieng oor a n i Rir Adomoehozorganu na Sprostredkovat
orgadanom medzSAGR BSdRB8hifaebruanaslROOBY @ah piledndetnej kmduve, Boli

SACR zRi adi aceho organu (RO) d e | eagpovednosti vaib lodayt, i pirmploennear
opatreni 3.1 Podpor a p cestoviok aracleul #X.yxX h Razxvadajvi i nfvoemacny
cestovného ruchu, p68levenska.t aci e regi 6nov a

3. POSLANIE A STREDNODOBY VYHLAD ORGANIZACIE

Sl ovenska agentura pre cestovny ruch v obl ast]i podpory
T vS§etky formy Statnej pr dopeasgagd ci e cestovného ruchu S
T marketingovy prieskum trhu cestovného ruchu podl a

a potiadaviek dopytu, analyza ponuky a konkurenci e;
Slovenskej republiky;

T marketingové akpreopbgaczaéerané na rozSirenie a zvys
cestovného ruchu Slovenska a podporu predaja produkt
ftvorbu, vyrobu a distribuciu tlac¢enych, audiovizual
tvorbu pozitivneho obrazu Slovenska ako cielovej Kkra
T koordinaciu celoslovenskych aktivit doma a v zahrani
Slovenska s dopytom zo zahranici a;

T poradenskaud a konzultpéktily CcaeasbeVnéhoe rsuucbhu, organy
a Uzemnej samospravy,;

f budovanie a efektivnu ¢innostzavhlraasntintyicch of i ci alnych z
medzinarodnu spolupréadcu v rédmci ¢lenstva v medzinarod
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Sl ovenska agentdara pre cestovny ruch pl ni funkciu S O}
organom) pre:

el mpl ement aciu Opatrenia 2. 1: Podpora budovania a rekon
Rozvoj cestovnéhoarun&ghluadBseOPDd®PBgdy o splnomocneni medzi
marca 2004 a naslednych dodatkov k predmetnej zml uve.
zabezpecCit rozvaoj podni kania v cestovnom rudhmochzppdis
Ciela 1 Zamerom opatrenia je zlepSenie kvalitativne] {
e |l mpl ementaciu Opatrenia 2. 2: Podpor a podni katel skych
cestovného ruchu SOPoR8dy na gpkhadtecneni medzi MH S
10. mar c a 20014 a ndsl ednych dodat kov k predmetnej
konkurencieschopnost. CR v obl asti poskytovanych sl uti
Dal ej vjyeSetnd ez kvality ponuky CR a kupelnictva na Slove
regi 6noch a dosiahnuti e porovnatelnej Grovne ponuky
cestovnym ruchom. Podmi enkou |j e Gsrtoavneoiv.e nfAa | miinm ntéil enfao nk v
nedostatkov v ponuke slutieb pre turistov z kvantitati
taktiet napombct malym a strednym podni katelom v CR pr
cest owuchuh o

el mpl ement &ci u Opatrenia 2.3 Podpora propagéacie cestovl

PS. Cielom Opatrenia 2.3 je podpora realizacie propag
stratégie rozvoja CR, pacioplagveeiji a d 9 toivredncsikea, awkyt vor eni e
propagéacie Slovenska, podpora propagacie existujucich
mar ketingovych Stuadii a analyz na podporu cestovného ru

el mpl eme®patirania 3.1 Podpora eesnokatml skgybh ODperatchné
Konkurenciesbbespodat s kay rast . Cielom Opatrenia 3.1 i
konkurencieschopnostic est ovného ruchu prostrednigltesrxomo sztviy Spems kay tko
sl utcieesht ovného ruchu s zwy DocwaEamiym kwaltii tt y mp ichsckeyl t oor voatnnyycnh
vyutitim a v rameciozvojhokwlbtnowvme hgor,i rbdes e boi cdkeédhiof s & v a
saktivitami aestakwného srkwalitnenie prezentacie Slovensk

e |l mpl ementaciu Opatreni a 3.2 Rozvoj i nformacnych sl ut
aSl ovenska. Cielom tohto opatreni a j e p o dryclur domapr o p ac
ivzahrani c¢i . Ma prispiet k v yStl voovreenmrsikw  parkioa zki jéihme ode
sbohatym kuhitstoymckym medif<€tstommprirodnych kr as aj p
Narodného jednotného i nfoéemacméadhtcdhus YSNMUETMhUS ) ¢c e sCtpoavtir e ni e
propagéaciu Slovenska prostrednictweomepulbijaelot ozva mee raején é
mal ycsht r@dnych podnikatelov pri ziahihaprémemt dcihiu, namadaom
podnikani v cestovnom ruchu.

Strednodoby vyhl ad organizaci e

Strednodoby vyhVwdh édzdgvaoncihzaadcnigek h dokument ol ads caloZ®| eny c |
St at nej politiky cestovného ruchu SR a z Novdaprokwtrat éc
2013. Na zaklade Novej stratégie rozvoja cestovného
operovala vi oku 2009 na jednot Iridavnyccih iAZpdRemEemnth édchae v2. 3 Sekt
operadé¢ného programutalRp memykatmpéanu SACR [hal Sricck s2edr%.v a
organi zacie ur¢ci nova marketingova stratégia SACR, ktc
spbsobov marketingovej a propagac¢nej <¢innosti a teritor

| www.slovakia.travel 6 \
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Podla teritor iSACRhmeglizovala & eonztSd crioeval a svoj e mar ketingové

na cielovych zdrojovych trhoch v poradi doéletitosti
1. v susednycitestkét oelpubl i ka, Madarsko, Polsko, Ukrajin
2. v krajinadach s vys ok ynNemecko,dkuskom pot enci al om

3. natrhochsmal ym, ale rast Gci nHopoatnednsckiod | ovhe akkao Bsrd t ani a, F
Skandinavske krajiny, Pobaltsk@anlkr ajaimy skycé&t drhwobhv
trhovym potenci &l om;

4, SACRivoku2 009 nadvazovala na svoju doterajs$iu UspesSndu
cCinnostou posilnoval a postavenie a konkurenci
na medzinarodnom trhu cestovného ruchu.

4. KONTRAKT ORGANIZACIE S USTREDNYM ORGANOM A JEHO
PLNENIE

Vsll adezpi som zavaznych Gl oh ar dzanmitteo vMHE t &R nperheo rrookz pd2EQ
betny transfer na ¢ i n2dd9 B43 € nagpinenie prdgrama 07K ®ozwojypEekngsiu
a podpora podnikania, podprogram 03 R0 z v 0 | cestovného ruchu, prvok 04 Admi

betnd investiré@dmecicipmomgektw O07KO3 Opireadmokni 300 % ch @al SWAICRE
66 388€.

Vpriebehu hodnoteného obdobia bol o-lirsetaclm zMH aS$iE -£100 r 0% P/oA
zo dna 3.4.20009, ktorym bol ropuav@®yP itakpodetOOhves chayv ktory
znit enlyp85@41€nal404102 € a kapitéalovy tranof-83194Ena33A%e 1 ok
€. d¥sl echkw tvoyrazného kmpatoenmniraedboaciSe azneho rozpoc¢tu
aktivity Opatrenia 2.3 SOP PS aOpatrenia 3.2 OP KaHRstnyamcedawm@adei ia
zpredchadzajucich obdobi.

vE€
Pdvodny Upr a Upraveny Skut ot
(+,7) rozpocet K 31.12.2009
Bet né trans;
Cinnost orga 2489543 -1085441 1404 102 1404 102
07K0304 Admi
Prispevok n 66 388 -33 194 33194 33194
investi ¢nu ¢
Vr amci tohto rozpof¢tu SACR zabezpeCovala aj financovar
fondovahr adi |l a aj v ydky arvannecnié f i nancovani a OpQ@patreeian3.2a0P2. 3 S
KaHR, ktoré boli ndsl edne predlotené na refundéaci u.
Rozpoctové prostriedky boli poskytnuté nasledovne:
osobné naklady cel R@M263,- €
-vtom shor naga é: mzdové naklady, naklady na mi mopracovneée
zdravotnych poistovni, prispevok na stravovanie, pr

ostatné prevadzkovig3668xEl ady

-vtom suUOutzéhtmzenshkkéanacné cestovné,t eelneekrogmueni k@aa& hHtéo vs
vypoctova technika, informacné systeémy, tel ekomuni
kni hy, Casopisy, | novnmiye, srodprnveézenad aCaa@apprpavy vapt s
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poi stenie aut , karty, znamky, popl atky, Gdrtba vy
prevadzkovych strojov, ndjom budov, Skolenoatapneéekl
sl ut by, pos udokdyv,o dpyo,p | kdonhkkyodgasy. z n

5. STRUKTURA VYDAVKOV SACR
07K03 04 ADMINISTRACIA SACR

Prostriedky Statneho rozpoctu

Betné vydaMke?2 €
v tom:

Mzdoveé nalises@®pY €
Vramci mzdovych rnodkkul a2d0o0v® bzool iStvat neho r akpadgl koveadeoeyd |
1055 690 €, o predseslthoué¢lro 70Hh0éEM&% wypl atenych mzdovyct
vydavkov predstavovaDR3ImZE@M wo WEKeE .60 049

Zakonnétatné soci-80688né&kl ady
Nakl arddmwi tejto skupiny predstavovaclel koobvjéehno 300b0j e6nBu8 u€h,!
zadkonnych soci dalnych nakl adov.

Ostatné zakonné -s38ktd4Al®e nakl ady
Nakl adgj tvo skupine tvori.l prispevok na, spriavpeaonkedopdt
nemocenské davky.

Slutby <€1dbRB2 meE
Nakl atdg/j tvo skupine boli t voodwadya@anakkbadomi naacespbané&ynah
hradem&mwi zé@kehavaych nadahradach na deti zahrani énym za

Kapli ovaé v yaBd¥ky
Naklwadtyejto skupine boli cer panra nma kK ugpk ovryqmica knérlkeqg ¢ e

Cerpané prostriedky celkom

Cinnost ageRuUr2Y009® bol a pfrionsatnrcioevdaknoav ir eZ und aSOPiPS,Opatr e
viasthych prij mov, refundovanych prostriedkov Technickej
zamestnancov St r uk2tpolrokulrohuy2608)az dhdbwo v e | platby Opatrenia
Celkové naklady na ¢innositvivr aQpaanter €808 85 aDpadrea@ B 2cOP a k t
KaHR bolivnas|l edovnej Struktare.

druh nakladu objem prostriedkov v €

Nakl ady cel kom 8 870 360
z toho:

Osobné nakl ady 1983 861
Spotrebovanénerggakupy a 1482842
Slutby cel kom 5074 046
Ostatné néakl ady 153 142
Odpi sy hmpehédbbnédho ma| 176469
Nakl ady na drobnd inve 52 861

| www.slovakia.travel 8 \
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Spotrebované na&kidgy &84€nedgi &€

Vobl asti spotrebovahognotthoonabklopdv Clerolpiane nedybpeaet hénvynhayv
pracovisk vSeobecnym a pomocnym materé¢as @pi, s midbok amaell
potrebami, propagacnym maetgamii al om, PHM , DHM a

Slutby 8074046, 33 €
Nakl adys ktugjitnhy bol i cerpané len na betné opravy a uadrt
strojov a ostatnej techniky.

-cest o-202435, 63 £

Vhodnotenom obdobi pracovnici Sl ovenskej agentury p
medzi nar odnychh avyweéelatvAhoc h cestovného ruchu, organ
zahrani ¢nycht mwrvd meaarrésteolrdozvo v a | i l etny prieskum zariaden

-ndkl ady na r e84r0e2z,e8n3t a€ n é
Nakl ady bol i néyghnmumamrézsahuepripracovnych rokovaniach, proi zabe
konferencii na medziwoérkosdhnoypcohc hv e [ctewsht notvbncéahsot &rcuhc. h u

-0ostat né-488P1Ot3Ry, 53 £

Nakl ady boli ¢ er gnaemcdl, ntal ace kp monuagaa nych noastteatindd ov s | pt
znaj omného, vystavy, wor kshopy a prezent ameklady skl a
akorektuoarysprppagaéme@ pobyty zahtrawmrdmegrcédht onroovvi,n ap arvk cav n
auldrtbu softwaru,n@rlepmpame, mredd rdg| g roiytboyr,i ng St sitdn &t é g
poplatky za televiziu romolsggékipadyda a sdzaashtslbpoetnbipeg, CDD I
tl aiarenskée sl ut bypre bUTelnSA.j o@hst at sButsblyuté y | eratsahd i fin
nevyhnutnom pre zabezpecdenie Cinnosti agentudary.

Osobné ndalki3sé6Y, 89 €

K31.12.2009 vykazujeme priemerny evidendo2pspPpbfetviders
pocet zame sptonsalnecdorvé miu dfiu sl eddvaséthopphonpbidobs @b 9na zahtr
zastuUpeniach a z&droven vykazujemaead eos&lh miomol enkden ©Omé
31.12.20009 skonc¢ili pracovmypv@omeracdvnézameme mnplbdiol ia
zamestnancami.

Ostatné n 4 k-183dly@l 1, 82 €
Naklady tejto skupiny boli tvorené Kem&loeympoisstrmaymami |
pri spevnkeadnzii nvair odnych organi z&aci ach, popl atkami, 3Skol en
propagéaciuzndmlyni ¥heét ky vydavky olzaslaih uv ynreavkylhandua méo nl enma vz
cinnosti agentdury.

hmot ného a n-elliBtIn 3h7o €maj et k u

i sy
i sy bolizmwyltd spleamténywch pravnych nori em.

Vynoshy azv nej Cinnostch(tHdev&lpiBEy&dzKEOVY

Vprij movej obl ast iprveydkag zau-jsel fuet ptenbtkklyy za spolulGcdast na z.
a veltrhoch cestovného ruchu.

Vynoshy azvnej -860743065t03 €

| www.slovakia.travel 9 \
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Vynosbyetmych transf40410%-€z0 SRlapiyt & ovych tr a3nls4f,e5r8o vE ,z «
vV y n o prpstriedkov EU 3309337, 89 €, pr oslt5r6i, Obk ¥ , TAYh®&Y zo z4al oho\
SF 282655, 43 € vynosy zo zaloh@4®88 platdy na prevadzku 1
Tvorbaapoutitie fondu reprodukci e

Zdrojecelkom:137 127, 95 £

Poutiti e 5286l 1k,olm: €

Zdr oj e bonlai npaokuutpi tség pocéouvea techni ky.

Vpriebehu sl edovaného obdobia vykazujeme <¢erpanie ozp

1404 102 €, € o pr epdosstkayvtunjuet yr @B d®%B2 22009 ®am bol poskyt

tansfer vo 18 yl§l€ IFansfer bol 19y4 efr,pata proe dvpasdametej 3e3 100
al

o}
dot 4ci e kapitalovych transferov.

Vroku 2009 bola poskytnutda agentlre zalohova platba n;:
fondov vo 3viys8. k2e0 2€3 8 X1t .or2. bUG9 kvylerHp@am.é4 5 o€ .v yB&KED RLt2dk
€ bol presunutyradlour2&®9 2040 . bavdbholpos&yphathaina finan,
vydavkov Opatrenia 3. 25000P0 0KatHR kvto8 1vayls2koe2 @® 9 vycer pana
1004588, 18 €, zostatok presunuty 4994 Irlo,k8u2 2€0.10 predst avuj

6. KONTROLA A PERSONALNE OTAZKY

6.1 Kontrola

Vnutorné kontroly v SACR v roku 2009

Vr oku 20009 odbor vnutalr n@jodlka & ts apdh aykl ognnt & @ d n e j cinnost
kontrol nych l oh odbor pl nil aj al ohy prii t Wyklmemaaé na
kontroly boli zamer ané mardaadretnii a wd noitee npyrcihk agzeonevars@ | nou |

pl atnych pmejfatg¢gchdopati @of@aniagelbecdweéiznych medpsovny c h
Podla schvaleného pl anu b7olmi morkiomdamyah Ko rktornotlr ododal a r
riaditel ky.

Externé kontroly a audity v SACR v roku 2009

Vroku 2009 bolavS|l ovenskej agentuiure pre cestovny ruch vykonan:¢

hospodéarstaae SBRdv 18 madja do 11. juna 2009. UEel om kol
prostriedkov pbskhan notvfacnhe nhl avnej Cinnosti SACR. N a
Sl ovenska agentira pre cestovny ruch opattéeta mnaslodd
spl ni |I08novebBr@a20090dbor kontroly MH SR prekhooprorewal splne

Priebezné kontroly vykonané odborom kontroly trukturalnych fondov EU v roku 2009

Na z4adkl ade povereni nva U Vv ¢ i enrmusami ®@p okskrnythremlava at ného fina
prispeskearneni ami Ri adi acehomi®@AGRApnrua, v niynmierpnryehd'epgihssn’limaSiR/ga
EU, boli vykonané priebetné kontroly Od®moekiooh.kontroly S

Odbor kont

r y vykonal Z a 2006 porge awme v € oy phinebie 20 Padprate O
budovania ar e k o n r

ol
Strukcie infrastruktiary CR 8 kontrol zamer

www.slovakia.travel 10
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oposkyhemévratného finakbméhol pr iremé vkdrce &n yaohoj erkit joivmaut
tychto projektoch neboli zi skeomny i srel Dpaiweneeld2r Rodporaa | o st i
podni katel skych aktivit cestovného ruchu bolo vykonanyc
Zmluvy opos kytnneuntdivr at ného financrkéma r oplryi slOppa\akousz & aitdve k uane
predl otempydhoddgstkpagskytnutie nendvratného finanéného pr
Pri dvoch projektoch Jbmlom zbioslt enBaf onremrorvoavinya | R adi aci
hospodéarstva SR za Ucelom vykonania dalsSich UGkonov

Za programové -e20d3oddborekongdlyOvykonal pre Opatrenie 3. 1 Podpora podni ka
a k t i dstovnora ruchu 3 kontroly upriji mat el owamer ané na dodrtiavani e I
oposkyneontivratného f i naakoméhrool yr irsepadvikzuaci e. t e#mé fpiradd r«
nezrovnalost. Os obi t ne bol i rieSené potiadavky na C¢innost odbo
i nforndlcnieinio gond Kiwt muti nenavratnéhmhonfychantéonéhaeaapgdanypéavl
riaditel kou SACR.

Vroku 2009 odbor kontroly Kkéroly EIBACR.yRcedmetoin prizej boli pr i j at é ti ado
opreskuimanie nezblbdalué hiNGIPi. a Konttir od nou skupinou bkoli vy
jednotlivy mt i adamsytydané podla 8§ 14 (2008 Z z. ®pomdckapodporedposkyto\varg]

zf ondov Eurdpskehdr shpd| kbobenmntgtoMa. bol a ZBmdpana p B 0 ppargo
cestovnéhoybudbwvaaie Nadrodného jednotného inf GORRSENného
verejny dpkopek{pdl aCeadi md paRgndcpreadnm podpory regi onov
¢Cisl o: H@DAL2DO05zo0 dia s®w8.ZA2&v 0@, i £ &cira pr dg ektluadgr eb
spodmi enkami s EZmuveowerskmin @awadvr at ného pgriinamé&wnié

Externé kontroly a audity zamerané na $trukturalne fondy EU

Vrioku2009 bolii vykonané 3 externé kontroly Zamertaméybdii
hodnoteni e riadiacich a kormPrP§lavec e nisg sanid memernemay kr a mc i
zabezpeceniu efektivneho, korektnéhd®dFvylid viamdea 0 naasa
zdravého finanénéhposli adeyudat&IF ull cnosti a Gcinnosti r
syst émkkaHR Kontrolyaaudi t y bol i ovbydkoobnia meccawdb $.augusta 2009. Na =z akl ade
zisteni konACRopwgtpehjalaaSodstr anenitda ezios tnearsyl celd nree cspd tna

6.2 Personalne otazky

Sl ovenska agentudra pr e c3&5t 2Wnyd rewc hd emyknayz opvoatlea kz a me st
osobacht o920, Gzt var generalneho riadi,zahaahR¢néeksaksid U mank
Strukturalnych fondov EU 26, sekcia financovania 18.

Od 1.1.2009 do 31.12.pod M zaregnantiialdio pracovmgho pomeru s
zamestnancov.

Evidenény pocet poasrmedtnamc odviiuk sl edovanéhtoho @b dstHiba mji enol
evidentny stav (materska dovolenka).

JednotlivéSICdawmenmsskd] vagest dvmey prech vytaduj a vysokad p
zamestnancovadobr é znal osti svetovych jazykovouBarukeiuna vyd
Gr ovgh7%zamestnancov ma vysokoSkolské vzdel anie.ivo/o vek
veku od 20 do 30 rokov (348 %) aod 30 do 40 rokov (31,5 %). Sl ovensik

zamestnéava 266 6@nuttioern a

www.slovakia.travel 11
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Struktira vzdelania zamestnancov SACR k 31.12.2009

Tab
Vzdelanie ZS |SO |US |USO |VSBc Y S Spolu
ng.,Mgr.
Uselengréalneho riadi| - - - 3 - 9 12
Sekcia marketingu CR - - 1 4 2 22 29
Sekcia financovania - 1 - 10 1 6 18
Sekcia Strukturalny| - - - 7 2 17 26
Zahrani¢&né zastupen| - - - - - 7 7
Spolu - 1 1 24 5 61 92
% podiel 11 | 11| 261 5.4 66,3 | 100,00
Vekova struktira zamestnancov SACR k 31.12.2009 .
a
Vekova kategoriag od20-30 | 0od30-40 | od40-50 | 50 aviac Spolu
Usek generalneho 4 5 0 3 12
Sekcia marketingu CR 12 12 2 3 29
Sekcia financovania 2 4 10 2 18
Sekcia Struktur &l 14 6 4 2 26
Zahrani ¢né zastd - 2 2 3 7
Spolu 32 29 18 13 92
% podiel 34,78 31,52 19,57 14,13 100,00
www.slovakia.travel 12
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7. CIELE A PREHLAD ICH PLNENIA

Cielom vSetkych aktivit SACR je UuUsilie o rast aktivn
cestovného ruchu z hladi ska p oCtu navsStevnikov, de
a spol ofemnisklongsbv pttgwySovani e ohmeennaaeshopnmsatZNOJ
Viroku 2009 vSakystleendkoy cliednoast i bol i poznacené dopador

cest ov n yprechodom naamenu euro od 1.1.2009. Ci nno s t rSkAEDBQbaIat eda realizova
snahezmi ernit dopady svetovej hospodar skej krizy volbou
finanénych pazdnjirearkneami m podpory domaceho cestovného r
v boji s dopadmi svetovej hospod ar s k e j krizy na cestovny ruch.

SACR vysnejuaswoje aktivity tak, aby prinasal. utitok c
nadvaznym odvetviam. Pri tychto aktivitach SACR spolt
kancel desti ohvaagent ar , Zvazom hotel ov a res$t ah centen | SR,
Slovenska, Slovenskou a s o ¢ i aa&mipiogu a caravaningu, Zv 4 z o m nmma Slevensku, Zdrutenim
lanoviek avlekov SR — L AVEX, Zdrutenim miest a obci S li ovvoe msékheo,

prostredia, Ekonomickou fakultou UMB, Ekonomickou Univerzitou Bratislava, Asoci dci ou sl over
kipelZadvutenim CR W oowkéa skagtmr zvazom vidieckeho turi zmu

cykloklubom, klastrami s dal $i mi prodtersyyminabnymigi 8hal ny mi organi z
cestovnéhakauajhus podni katel skymi subj ekt mi, ktoré po:
GCastnikov aktivneho zahranic¢nélCestaodmynadacebb mastpovmén
zvySmivea prij mov §tatu, regi é6nov, obci a poskytovat el
stravovacie, sprievodcovské slutby, slutby osobnej dop
a sprostredkovane na nadvaznédaocsdvtetoyi KoMaummav.adlrkigdntuwd,y
spbsobom prispieva cestovny ruch k zvySovaniu zamestna

K dosiahnutiu svojich cielov SACR vyuzivala:

. vietky motftnosti, ktoré vyplyvajuipkawvabefovmgcriugchdc
fondov EU v programdi3m obdobi 2007

e aktivnu spolupracu v ramci medziAvdymamayg cihn foo fpadna izida,c i |
kooperativny marketing a spoloftné propagacné aktivity,
. medzinadarodnyj i pr oMdokopr ekdroav Set kym v obl asti spol ocCr
na zamorskych trhoch Ameriky a Azie,

e spoluprdcu so zasztavhprcaanmic¢ i , OBBO zva st u Bil toevlesmnlksykmimi 0 ri andBmii
zahranic¢i

e koordinacné aktipreyJRddyptwmwlbaddgeBRan&aciu SR v

e exi se¢e uzjatha &nd &nt apRACR % z4duj me systematickeého propa
rozhodujuacich zdrojovych trhoch

. puraecgui 6 noch prostrednictvom s BamgkejByhtriciBragii ch alveycPr gis:
Nitre, TrenKikKes§i c[iiddame a

www.slovakia.travel 14
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8. HODNOTENIE A ANALYZA VYVOJA SACR V ROKU 2009
8.1 Marketingové a propagacné aktivity

Vroku 2009 ovplyviaoval: cestovny r uc+s vrea oYlachvhesrkspko rpirzea
a prijatie novej meny euro 1.1.2009. Vr & mc i mar ketingovych aktivit zaciatkec
vybranych poduj ati ach dtéé&nmuwz oma vnead ejné mo ewyhhodsy pre turi
hospodarskejn&kré¢egt GAIBR orviecnhs krua sa BSRACKRrtpmvddvEat kym t yi

te sa i nzemegriaalnee na podporu domaocoehpreeenoadédlo akt ¢ lvu
krajinach. Cel kovo sé&4vRACR hvpoyastitaasaténci ac ensat ovného ruchu
pr ezen274icfdciest pr e zahranic¢nychumoweé m&atr mvo va uskutoc€nila
a kampane.

Rok 2009 bol pre SACR aj vznameni ziskavania prmesdiitmégrcddnoyccenn end I
avystavéadch cestaoaqeérmtol ralauzazpusdkf elsiwonprezent dciu % ovens
oceneni . Vyznamny segment MI CE podporila SACR wvytvor e

azacCatim osobitne orientovanej mar ketiingovej ¢innosti
Agentdare sa podatihp zhealteniuckymptizwkhammd @iy propagachn
pre BratislavuaB S K, a k o kanpand,arieskimyyaanal yzy.

SACRvroku 2009 nadviazatmagami poeamniS| gr awikdel nych stretni
verejnosti. Vj G ni sa zrealizoval o bsrtarneten uUGR es op r od tersd mind&nd yomi zz
na ktorom sa diskutefvakti pmyedlbvdpatkiyenioach pri priprav
rieSenie vi zosvyoc hupovtndsterstke oan zahr ani CNgchovembr oZoom str
okridghlym stolom informoval.i zaAstupcovi a SACRoO wydcbho r n U
akt i virokua2009 a predstavili zameranieah | av né vakbtuidvliccoom roku. SACR pocCas
aj dve memor amdigdg . me VzvySeni a propagacilltpsllnved &j@p mmh e jk G
informovanostipodpi sal a SACR s Asociaciou slovenskych kupelov
s viac ako 30timi subj ekt mi CBolypodpi spta SAZRoMembumintd
samospravnom kraji (PSK).

Nadal erpku2a2P0® vytvarala SACR sl owvémskysmvaejub¢r kmamk €Ri wg

domacoznahar ani €nych trhoch CR priestor naow@R.ezentaciu ic
Medzi najvyraznejsSiekd&i 2009t ipaSACRIi vinfocesty, Gcast
aveltrhoch CR, prezjeamha@acri egiSdmovwenaska ladkavych destinéc

atinnost novozri adenvééhhoo otdubroirzumuk.ongr es o

Veltrhy a vystavy CR

Medzi zakl adné a k tSitvaintdyat @aA€tR mat medzi ndrodnych vel tr
cestovného ruzédhr adroimaira kSLWCRO W9 predstavila Slovensko
cestovnéhonapyovl@dSom veltrhu cestovného ruchu | TB Ber|

pozor noesttevmd kov svojim dizajnomaj PAER't istan ezjuS€oans t e Il tar h

ruchu WTM Londyn, BwalatpreBu i Ut azd8d rhhu c e edsow Vidnioasr uc hu
bohatym spriemocingm pregst aMdidaygworda Prahbe.l t Ushpedna bol a G¢
vel tr hu MI TUITTKyes, k vkat oar & sa vyutila aj na rieSenie prob
pre rusky hovoriACRhht wbZiaqnloal a ocenenipa ozpaa gparca fi e sSil oconvée
na ruskom, respekt i ve wukrajinskom trhu CR. Prezent acia Slovens

Na LATO VaACGRavparevzala ocema&nTé Vaii§avtrae tOMOJURISTICWSe nu H
za origpmafl @esi anal nua ekpuwrzi 8aluomm Po z pra 8lovenskdlCIRa i & kae mu
ACANTHUS AUREUS za najlepsSie zrealizovanu vmaPokléskiungo vt
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Specializovanom vel tvr hHIO zSHOWc Bu da medutkt bol o Sl ovensko

aorgani zat oACR udedémnémni eS z a naj kkrtagrSd usaexpwvaj tmu atrakt
vzhladom vyrazne odliSovala od narodnych stankov inych
Infocesty

7

Ku kldgc€ovym nkéatiegov g jc b mapanradapvdagaci e cestovného ruchu patri
novinafawmtra py zahraniofoych ktouyopervastsl edkom | e pro¢
prostrednictvom novindivekyahadgsitep8R, doteogup eokpleyy 4k atr alv
zrealizovanyftadmti mifpev estojai za zmienku napri kISAGR i nf oc
prestaviai kul t-thiumniosti cké gastabnowmi cké aSpeci ahskat gKyzsdigadn\¥ho
priebehu april ACRzSrteyarlii zobwmbAbaesXy p Tceh , mapdoalr sskkyacth k yacthe s
zastupcovitmédoperatorov po turistickych nata.akiNavist & o
l ytiarskych stredisk na st rebdnbbre nSylno vieinesktug nistevhlaold ar spkayt c
predmetom infocesty madarskych noviimamroper Ahbooestbal au
na kupel Viycsbke datry. Prezent acVar Smaa@jr ad/et dakejy Isip
spredstavenim mogagioébndc hCRlAaityyrtyovbod o predmetom infocest)
atouroper &t or oivn.f oty setsup nsidl | Az relpphwaniecmych médi ach, napr
denni ku Gazet & eWklmor €casopy se mRaydaruskgm vBltaagu svys Magazin
GEO SAIl SON. Vistoapemt v redaktorov Ceského rozhl asu p C
celodenné VSRshé&trwaoime, 8| ov@aeskozh rad e V .

Tematické prezentacie

Medzi prioritné aktivity zahr aniviannyiceh tzeansaezuepnckosgvc h$ ApOR
cielom je predstaviturwiydtriamké aneq@ikdnw.i t Roasi ahlu prez
ruchu na SlovekskuUmrsmpnanegpmozr eali zovala SACR poc¢as prv

vpol skom mephaéshpaN upmdsi om Banska Stiavnica zda@dgugani zo

tohto historiPclaéleo Mepednym prezentacénym podujymtei*m bol
ktory sazrkomeajl rveStaur acedrntr@erbredapgpeswt iinsM i $l0oee nvsok oV
zrealizoval a SACR prezenté&ciu Sl ovenska a TrencCiansk
prezentShovéeneku ako turistickej destinécii na hol andsk

a noviniek letnej turistickejsez 6 ny ove nSlku bol o pr edmeatearhi mree z Krotmpd ieex nwl
produktovas | uti eb cestovného ruchu predst &mélilVBulm@PR Sga ¢ &SA CH
zorganizovala konferencioVysokych Tatr ach pri p ej kdlamity.i Vtdolreoglieézskdm. Vyro
meste Vroclav sa zrealizovalo podujatie snazvom Dni S| ®ACGRNpsekeatovalak d es | ovens Kk e
l yti ar ske aguaparkydi sk & a

Kongresovy turizmus

Zmenou or gani z SACRe]5. s8ptemhrak 2009 vgnikol
novgrgani acins®KR — odbor kongresového
HI avnou Gl ohou vzniknutého odboru je

kongresovej destinéacie. Kongresovy 1
(Meetings/ Incentives/ Conferences/ Events-Exhibitions) patri
zekonomi ckéha kdh I'haoddi osbko najvynosnej §i
cestovného dajedhowzrif&jR9t abilnej dich for
(nepodlieha ekonomickym tl akom, zmen
tvorcom ziskov, vyt var a pracovneé pr
spoj ekéngr esovym tdwrsiahmj a4 at dvojnas
vporovnani s priamym sektorom obchodného turi zmu. Pre |
(ndroky klientely na dopr avu,ddsvtordeowo vnaend zei, n &srpordineevj o dpnrée
znitenie stisawmatnibuj e rovnomer né vytatenie kapacit, p
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apropagacie zaujmov Statu alebo mestuas pokmpmgwiviajnd mi mhar
potiadavi el okitioe dtéorw,d uz vdyoScohvdadnziau kk val i ky &lompil ek nej p ol
Odbor kongresového turizmu p| "atlofietmeet  IRSWE, , | n
podkl ady na realizéaciu proje R 0 N Bu
(sSCB) zal oteného na parvtenreerjs
sektor a. Jeho Gl ohou bude a |l ovens
jeho konmotesoytéi a vyt vo prielfiehuz 8 . b _ -
kratkej doby konkurenciescho ‘A"“';;L,, <) N tinéaci
Hl avnym cielom tohto projektu akt i
posunut Sl ppehske pgednej z
kongresovych Edespienamaizvawmpakt
destinéaciu, ktoréd méa Kdéabéneéh
ponuknut.
Vr amci prvych ¢&i nnos tkiualizowalvdoaztraypaddze ny odbor a

T kongresovych zariadeni CR

1 subjektovCR sceloslo ve ns k ou p 6 sEoubrnoorsetgoi ué a

T zoznamo#®l e ncomingovych cestovnych Kkancel ari. Sl ove

cestovnych agentar

Odbor kongresového turizmunaatlvedpgea ddodenheor SAdRhbyicthn an ad Cmrsd p
Sl ovenska ako MICE destinéacie:

BTC R2m, To&.{0ibarMssk 009 veltrh CR Specializujaci sa na
incentivu, urc¢eny vyhradne pre odbornikov v cestovnom
slutieb a kapacit pre MICE odvetvie.

WTM Londlin, VODKE1B20@Enmnaj prestitnejsi veltrh CR na s
navstevnikom (,business to business®") pre kvalitne spr
EIBTM Barcel on@l-03Gplan.i2e00s%k our €eny predovs3etkynml@ghe nal
sveta Special MZCE¢dvceétthi s,a wyastavovat el mi sU okrem subj
kapacity a incentivnych Specialistov aj hotely, kapel
turistickeé organizaciéznétesebkékspotasnoptujuceéituristi

8.1.1. PRIORITNE TRHY
8.1.1.1. Ceska republika

Ceskej republiky prichadza na Sl ovg¢
Ztohto doévodu realizuje SAGRnNnya pdéek
mar keti ngownyeh eaktpirei tudrtanie vysokej
vyutitie potenci al u dal &iCeehsok i z vtyudreinsi
vnimaju Slovensko akomedlzmébu obdésbiené
turi sptriocdkuékty patri alat ihvonaad ¢ deonvad i ennokvaé
atrakcie, ter mal ne k Ukplapd e Psekoagp agacné aktivit
vCeskej republi ke sa reali zekrgihaj pod
ktord VAm rozumie | *“.
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Vystavy a veltrhy

15.-18.1.2009U¢ as t n aGO+eREGIONTIOUR Brno
- SACR sa predstavila v e x p oiofoelohe 250m?>so 16 spoluvystavovatel mi, pr e
regi 6nov Sl ovenska.

05.-08.2.2009U¢ ast n aHoliday Worldh Rraha
-najdoletitejdi velttebke¢str epmudih a oEdhe & m>\sa predstavilo 20
spoluvystavovatelov, prezentovana bola ponuka regionov

20.-22.3.2009U ¢ a st n aGolf 8How Praha
-veltrh zamerany gond fpvedskt egalstk aa pr ezemdhlvahdéd @oinfuk a

22.-24.10.2009 U ¢ a sat vne NTEP Pizen .
-regionalny veltrh cekttorvyinm hsoa rwsktrat, o spiod iBé z0@ $ k ©

03.-05.11.2009U¢ ast n aMADETravel Manket Praha

- kontraktacny B2B vel tr h, najvacsi n @avenskoe spédw 1l t r hu .
spoluvystavovatel mi. Predstavenie p o n wébyrnons Rracavieom 2t | a
stretnuti.

Prezentacie a workshopy

18. 2. — 1. 3. 2009 Prezentacia Slovenska v ramci MS v klasickom lyzovani v Liberci

-Sl ovensk20.22@08-pr ezent aci avlbacimrdeneSitiok 0 verejnost, vys
hudobné vystGpenia, tl acdova kdo nzfaerte ntcoiua,s Isopyoelhatkeérhsokvyv Cve
republike.

05.-07. 3. 2009 Slovensko a jeho prezentacia na festivale ,,Ochutnajte Eurépu“

-realizované v starom centre Prahy pocdas festivalu e
priletitosti predsednictva Ces&stfi Slepwéens kg pr oEsutrroepdsnki
pr opaganiantyecrhi ian fooor maci i Sirokej verejnosti

marec 2009 Prezentacia Slovenska a slovenskej gastronémie
-organi zované pocas Slovenskych dni v hotelovej akadémi

a p r—tdcember 2009 Vernisaz vystavy ,,UNESCO - Poznej svétové dédictvi“
-da 1. aprila 2009 bol zahajeny 7. roéni k putovnej Vys
Projekt predstavuje jedinecnéykltl tplarrn er ep asrkiyathk k r &lj d wme n

28. 4. 2009 Prezentacia Banskej Stiavnice

- podujatie preodbor n a0 aj Sirb&lloveeal nne¥ané v Prahe, organi zo
mestom Banska Stiavnica a Slovenskym Indtitutom v Prah
Stiavnice nielen ako historickérheod smeasvteani ® Bamiskld u St
aktivne tijuceho mestpal o cleats&tyynm pk wlgtr armoon.

14. 5. 2009 Prezentacia slovenskych kupelov v Prahe

-poduj ati e orgpoli cupkaoiéi &ci ou sl ovenskych kiagpel ov, Z ¢
sl ovenského kupelnictva pod nazvom ,Slovenské kupele
zastupcov Ceskych médii, cest opvoniysctho vknainncel ari i, tourop

23. 5. 2009 Prezentacia Slovenska v TelCi
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-poduj ati e zSameorkalned nmoast sar amediutmé&@noVvpwch skawmecospr ome &
» UNESGQoznej svétové dédicstvi®“. Prezentacia bola re
apropagac¢nych Sherslkur i a1 ov o

1. 6. 2009 Prezentéacia Slovenska v Brne

-prezentadacia Slovenska bola realizovana pri priletit
i nformacii poStokemskup sw@untyucrhi smbnuko kdprezentoval aj Klaster LiptovaZ dr ut eni e
cestovného ruchu Vysoké Tatry

2. 6. 2009 Prezentacia Liptova a Vysokych Tatier v Prahe

-prezent dci a r egi o hipgtdvamag\tyhs opkryocdhu kTt aotvi
vpriesor och Sl ovenského | nPptriet otdibob mlia
ale aj Siroku verejnost

24. 6. 2009 Prezentacia Slovenska v Ceskom rozhlase

-Slovensky Céasikowmw rozhlase bol zamer an
| et nywihnineok na Slovemekhuobonpi dieho&ci
cel odenné vSjosenskunanivd ndch Ceského ro

N
24.6.—22. 7. 2009 Prezentacia slovenskych UNESCO pamiatok

-vysaavotografidi UNESCO paomvenskol®l owvédnskat . Navstev
zufastnit sutate o vikendovy pobyt pre dve osoby v Bar

22. 8. 2009 Slovensky den v Pardubiciach
-prezentacia SlovenPakiwi caachvo®rekenvacia regiondal nych
umel eckej tvorby, distriblGcia propagacénych materi al ov.

27. 8. 2009 Prezentacia Slovenska pocas tradicnej plavby po Vitave
-Sl ovenskCée skreij wepublike a tradiépatpbavb&NPp pPlreaept §
gastronomickych Specialit, di Slbwrskudci a propagac¢nych ma

22.9. 2009 Slovensko-€esky workshop v Prahe
-poduj atie zamerané pre sl oventseksykcéh cpeosstkoyvtnoév ale el de/li asrli
Slovenskaanasl edné individuéalne pracovné rozhovory.

22.—28. 10. 2009 Prezentacia Slovenska poéas Cesko-slovenskych dni v Plzni
-tradié¢na prezenttdAoina Sleaspuablwmmaéciv so Sl ovSomesnksykny m n §t
Vel vysltavro m, znaameSriarnodk U ver ej nost

4.11.-15. 12. 2009 Slovensko — diashow turné po 14 mestach Ceskej republike
-prezent ac¢néSldd wesrhokw or eal i zovand pod z 4&st iSibvensku rd CR, (o
Sirokudu verejnost

6. - 8. 11. 2009 Prezentacia Slovenska pocas cestovatel'ského festivalu ,,Kolem svéta“ v Brne
-dvojdihova prezent daciaelS¢éjonesnt kaappedestpvariuk venovanom

27. 11. 2009 Slovensky vecéer v Prahe
-celovecerné podujatie zameskamépme Hirrezkiht daer aj r5d vtv e v
sl ovensky f ol kdedgrunsyt apcrioag rsalmovaens kych syrovych Specialit

28.—29. 11. 2009 Prezentacia Slovenska pocas cestovatel'ského festivalu ,,Kolem svéta“ v Prahe
-dvojdihiova prezent ackta vSdroevjenmosskta nparoepcestbvapaat i venovan
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pri ebet Pezedtdcie 9 ramci Slovenského Institatu pre ZS v Prahe
-prezent dacia Slovenska, priblitenie a predstavenie Sl ov

Infocesty novindrov a touroperatorov

j anu arlinf@BstyZzastupcov ¢asopisu SKI magazin
-prezentacia lytiarskych stredisk a termalnych kupal i sk

19. - 23. 4. 2009 Infocesta Ceskych novinarov do PreSovského

regionu

-infocesta pre Cceskych novinaikanw a t
samospravnom kraji

18. — 21. 5. 2009 Infocesta zastupcov Ceského rozhlasu
-nahrdvanie f{ipiryechtOdvesltyupwoysi el @amia Sl
vCeskom rozhl aloml 24.612009yNasy St i vené | oka
Vysoké T aet cr kyé, TReapg | i c een ¢ L napltoola,r p dtr s k ¢
vi nohr aodbnliacskta, Bftslavwa.c a

18. — 19. 7. 2009 Informacéno-prezentacna infocesta pre zastupcov ¢eskych médii, CK a TO

-infocesta sa konala vikend pred spustenim noverpgseaut ob
Praha-Brmo-Br at i sl ava. Pocdas pobytu na Slovensku zalckzpecil
zaujimavy sprievodny program, ktorého sucastou boli |
regi 6nu.

20. — 25. 9. 2009 Infocesta zastupcov Ceského rozhlasu
-prezent dacia regiodénov Vysoké Tatry, Mal & Fatr a, Tilina
priamych vstupovar eal i z4aci aSloveaghior t af i o

12.-16.12.2009 Infocesta €eskych zastupcov médii so zameranim na zimnu ponuku
- infocesta bola zamerana na predstaveni e noyviimireskk yslho vsetnrsekdyicshk na
2009/2010s prepogrgdaxvtmer madl nej vode.

Tlacové konferencie

-tlacovad konferencia pocalbkbedSf ebklasi 260 | ytovani v
-flac ovada konferenci at @olalso SW e sejantba GO0
-tlaCova kohlfznmiengd@@aw -vé&kodbleua RDEBEB
-tlacova kohlhfahenra@as weollembeh2D09MA D I

Inzercia a medialne kampane

16. - 27. 3. 2009 Organizacia medialnej kampane v ¢eskych médiach-8 r adi i a 4 webstrank
-SACR zrealizovala rozsiahlu reklamnd kampanid Vv naj poc:I
spot mohl i posluchaci pocdut v médiach: r adiko z ompeuy,|l sr,& dri
DJ, radio Blanik, City radio.

20. 7. 2009 Priamy vstup ZZ SACR v radiu Regina, Cesky rozhlas

-Radi o Regina je pratskeé radio, ktoré denne poclva Vvi at
rozsiahla od deti npovasearildrcava. oPoSlhomweénsku bola pozv
navStevu Slovenska pocas prebiehajltcej |l etnej sezbdny v
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28. 10. 2009 Slovenské dni v Ceskom rozhlase
-i nf or m3lovansku aopriame vstupyzos | ov e ns kdyncohv r e g i

november — december 2009 - Zimna kampan v éeskych printovych médiach a na weboch
-kampan zamerana na podporu zimnej sezdny

november — december Prezentacia Slovenska anoviniek z oblasti cestovného ruchu v Ceskom
rozhlase — Leonardo —vr & mc ividemej lodinky vysielanej o Slovensku

Medzinarodna spolupraca

Utast na podujatimamciedl énsvG@aK/ABRERCR
-tlaCova konferencia -SAICKveCRska pocas MADI
-distriblUcia propa®aonygab kmavietdednadgmoo/i &oc i i

Dal$ie aktivity na éeskom trhu CR

f ebr uawypracovarle spravy z trhu o vplyve zavedenia eura na Slovensku a dopadu
hospodarskejkrizya ekonomi ckej recesie v ramci Ceskej republ ik

f e b r u & Rouddbabl® na tému Hospodarska kriza a recesia v CR

-organi zadtorom Roundtable borgaspnédobdniostvys NEHEBAMoI i d
z4d&stupcov néadrodnych central, asocolalcasti zde sutt @enné homérdu
hospodar s kezesil v cestoanona ruchu.

15. 4. 2009 Zasadanie komisie v ramci TOURMAP

-zastupkyna SACR bola ¢lenkou medzi narmedmnzeajnaoddaganessju
organi zovana Avant Promoti on, 1. kategori a: Mapki a at|l
sprievodcovi a, 3. kategoria Cestopisy.

15. 5. 2009 Cena pre SACR v ramci medzinarodnej sut'aze TOURMAP
-zahrani €¢néd z&adstupkyrt&anBAQPRretypravszadlbar

regkandgadyich
zahrani €¢ny regibattégdrtipaitold wk d5.00V t i tul ov zo 62 kra

rajin s
ma j Z@rd ®o Slovensku, e-Slovensko—-we b portaly o Slovensku
-spolupraca poskytvoowarei ai nf owwwkampdslovgnske.cz phw.etsidvensko.cz
ai né.

8.—9. 10. 2009 TOURFILM Karlove Vary
h filmov zameranych na <cestovn

-prezentacia slovenskyc

distribucia slovenskych propagac¢nych materi al ov.

pr i e bwrgkm2009 - Zasielanie tlacovychspravo novi nkach zo sl ovenského cest
-rozposielanie tHSladoeyshu spasdvupcom médi i, snaha aktu
verejnostiomo t no st i a c ketnegdovolan&y na Slovensku

pr i e bwrgkm2909 - Poskytovanie rozhovorov do médii
-poskytovanie ad hoc rozhovorov do ¢eskych médii (rozhl

pr i e bwrgkm2009 - Spolupraca so slovenskymi subjektami CR

-zasielani e Ciesfkérunastlirdv eznskym s ubj ek t-odopytcna sharaktemségkh o r uc
spravania €eskych néavstevnl®&ovzozmamadrko ICekykoc hp rCKz dani r
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8.1.1.2. Pol'ska republika

Pol'ska republika ma wv§lasthmrminjéa zpdoosprésbionemskrepubliku. Zhl adi s k a

poétu ubyt owsadhgdobb unh cessttimauj2. mi este za RapkwadSoepabtako
pre polskych turistov celoro¢ne otvorené aquaparky a
saktivnouebetniomnal dovol enkou na horach.

Vystavy a veltrhy

20.2.2009 U ¢ a s tveltrha CR v meste Sosnowec
-distriblUcia propagac¢oy ofdRec,mavtreatiadneovr cakovani s pol skymi

27.3.2009 U ¢ a s tveltrhas CR v meste Katovice
-distribO0cia propagad¢oyoddRec,imavtredtiadneovr cak ovani s pol skymi

24.-26.4.2009U¢ ast n alLAT@Vatsava u

-SACR sa predstavila na najnavs
Slovenska. S| ovensku ude
profesional nu expoz

ev 2Ba nsef Slouww ypdlasvloovra t

il organi zator. Speci al ne ocenen
iciu.

24.-26.9.2009U¢ ast naTTWarsavar h u
- SACR sa predstavia vspol o€nej sl ovenskejl9 expoz

spol uvyst atloovvaetneslknoi o # iSsnkoavlion
or gani z alavonrdo v ¢ ¢l@MO TURISTICUS za

»0riginédlnu a profesional nu u.
21.-24.10.2009U¢ ast n aToursaloh Poznan Oo

-prezent 4ci a sPlod weam=elka ewpldzspoi uspst avis S{owacja SAC
udelila odbblraanduddeANTHUS AUREUS za najl realizo
mar ketingovu stratégpompderentétctkgchkhr ays el ov
Prezentacie a workshopy
februdazaB®69p e prezentdeie o Slovensku na vystavu ,Cesta Slovenska do EURO“, -
verni sdate sa konali v mestéach Var Sava (PolTaroy par | ame

marec 2009 Prezentacia o Slovensku
-podujatie zamerané na prezveant @&k ualdoryacvBlovegskami akto st § £ h Kk
verniséadte sa uskutoc¢nili v mestéach Var3Sava, Plock, Suw
3. 5. 2009 Slovensky vikend v Zakopanom

zent dci a 19 orvequisdtrmoevdiss k cest dakdlp@anomchwpoduj ati e
0

re
rokd verejnost. alidwenmikel esna pporneudksotu produktov CR,
polocenskych programom (vystupenie hudobnych skupin,

2.5. 2009 Slovensky vecer v Zakopanom
-prezent dovieaskej gastrondémie, 0 cpiva v hotélivStamarysviZakepanos.k y ¢ h v
Prezent aci aprbod aoum@& endér ej nosth,ovtimaroper at orov a

24. a 26. 8. 2009 Prezentacia Slovenska pocas premiér filmu Janosik

-prezent aci e ndesotvédecnhs k Bo wy a rSSaacvza apo € as parod iecky Diidtmui
informacii, propagaénych materi &al ov a
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26. 8. 2009 Prezentéacia Slovenska poc¢as festivalu Horskych zemi v Zakopanom
-prezentadcia Slovenska, distrkwlitciasagnod repeangaktyn ypoaho gmaatmer i

28. 8. 2009 Slovensky den v Krakove

-rozsiahlapr ezentSd wivens ku pre Siroku verej
na Staromest skokmakawmest iPrezentaci a
regi 6nov, adtrrakkdiissk ta degustacia gast:H
hudobmgbavny progr am.

8. 9. 2009 Slovensky vecer vo VarsSave
-prezent dcia Slovenska ©pri priletitos
Krdlhovskom zamku vo VarSave.

N
25.-29. 11. 2009 Prezentacia Slovenska v meste Vroclav

-prezentacia Slovenska ako kakhpl hyr €&h o jneetore ahpoaslfpdo wlAor | snk
Sliezsk a. Degustacia slovenskych gastprod m@&mincskKkyc lpromeaaaimal it

Infocesty novinarov a touroperatorov

07. 2. 2009 Zabezpecenie programu pre 80 ¢lennu skupinu v Polsku akreditovanych diplomatov vo
Vysokych Tatrach a v Poprade

1.-5.4.2009 Infocesta pol'skych novinarov 5
-realizacia infocesty po VychodnoSardIiSovensku (regi oény F

16. - 17. 4. 2009 Infocesta pol'skych novinarov
-podpora mesta nBkparliipcraavoyhlaadroeal i zaci e infocesty po reg

20. - 24. 5. 2009 Infocesta pol'skych cestovnych kancelarii

-infocesta zamerand na pr ez e nehcapoduktovq{Tanava Bratislava, Skalica,v e n s k a
KysuceaMal okarpatska vinna cesta)

28. - 31. 5. 2009 Infocesta pol'skych hercov a novinarov

- infocest a zamer ané na praetdsbhhkvenict
stredosl ovenskredmciregi dgguamww sa uskuto
futbal ové zapasy me d z n o vpionlasrknyimi  nhaedr acra
novi narmit sa vom , Ol d boys* Banska Stiavn
4. - 8. 11. 2009 Infocesta polskych novinarov a touroperatorov
-infocesta realizovanhi ptoovr,ega @&merva nfaa
prezentaciu nového | et eRoprédhaponskppmg eni a
zi mpsédzoénu 2009/ 2010.

Tlacové konferencie

25. 9. 2009 Tlacova konferencia vo VarSave

-tlafovada konferencia bola zrealizovana pocdasmeelztirmme]j"
ponuky Slovenska.
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Inzercia a medialne kampane

Di strilmEmwivaycth i nf or mikdiii dao Q@ Iclkiyzdom zavedeniecd eviizac
vystlupenia na uvedenOU probl emati ku v tkedneevriczni éa cthe:l ePvoil zsi
a Polsat.

Spol uprpaoclask®u komerc¢nou anozbbbaskRowFouFM ohl adom r ekl amn
vPol sku pred | et nou nteuwriiad tniyark @ t 3§ eomndéarnt coun g LakopasomS| ov e n s k

DalSie aktivity na pofskom trhu CR

ruasypdd®m®Tovanie spréavy z euralma Sloov ewmpslkyuv ea zdaovpeaddeun i tao s |
zy a ekonomickej recesie v ramci Pol ska.

[N

januvi@aj 29®MPacovanie podkladov pre web strankhacSALRKRN
informaci i
ma j 2VPPt ava fotografii sl ovemsskeyanitz drevenych kostol ik:t
-verni séat f ot ogr ajfdni s2a0 0WOs k uptroic¢pnria vva ppooldsktliandeova pmd pa g
materi &l ov.

Aktivna dacCast pri priprave ¢l ankov o Sd9dpolenmsrkac as ov oz afn
pripravy podkbhadavinposhkhgtbVvV, interview, konzultéacii

8.1.1.3. Nemecka republika

V podte ubytovanych turi st ov NemeckbnaB.anestec Nermhe zlair i tawreing taic
Sl ovensku vyhladédvaju predovset kypamiatkydJBIESE@.¢é pobyty, hi

Vystavy a veltrhy

17.-25.1.2009U¢ ast n aCMT&tuttgarh u
-vyznamna medzinadarodna vystava, urc¢end predovsSetkym pr e

4.-8.2.2000U¢ ast n aReisen/Hambhrg
-medzinarodna vystava cestowmsédha roddlou nier Peairbd i kruen ver ej

26.-2.3.20090U¢ ast n aF.re.eNnichavu
-medzinarodna vystava cestovného ruchu urdé¢enéada pre verej

11.-15.3.2009U¢ ast n alTB/Beflin,rlhrut er nati onal e Touri smusbérse®
-najpresttrheCRi uvéknySprekadberajinast

26.-28.5.2009 U ¢ as t n alMEXeFtahkfuht mad Mohanom
-velzaimer a MW E (Maeting, Incentives, Conferences, Events)

4.-7.8.2009U¢ ast n aRDA&®linr hu
-medzinédrodny konurraeknyykmpmne w SATHE Aah
predstavilaspolus8 spol uvystavovatel mi
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18.-22.11.2009U ¢ a s t n aTourkstikt&Caravaning v Lipsku
-medzinadarodnda vystuawhu c elsttrmavjihvéyhzont a mmakj $ & S iam tobvgcHruh
spolkovy ch krajinach Nemecka

Prezentacie a workshopy

17.1. - 25.1.2009 Prezentacia Slovenska v Stuttgarte
-prezentacie v ramci veltrhu CMT Stuttgart (prezentac
sochutnavkou sl ovenskycbSlovdnskuyja vedomostny kviz

26. 2. - 2. 3. 2009 Prezentacia Slovenska v Mnichove
-prezentdcie v .me&mei. Wealitcrhtow K prezent aci a blMahatopr pat s
sl ovensktyethd rav ).

9. 3. 2009 Prezentacia Slovenska v Berline
-realizovana poc¢as pr emi é@emeckdmijdzykw(king Babylok)a v

11. - 15. 3. 2009 Prezentacia Slovenska v Berline
-prezent acie v ramci veltrhu 1 TB Berlin (hudobné vyst
eurotetoény) .

1. - 2. 04. 2009 Prezentacia Slovenska v Duseldorfe
-zamerané na prezentaciu politickej, hospodéar skej a tu
verejnost.

24.04. 2009 Prezentacia Slovenska vo Schwerine
-prezent dacia SR ako atr aMldtiivredji adeat ipméecziemt @Rj am TV
sl ovenska gastrondédmi a, degustacia vin. Organizovana p

12. 5. 2009 Prezentacia Slovenska v Berline
-prezentacia zamerana nanpwedcstekv dreite ep,r durudiegdsdai cpkreej nseer
stredné podni katelséapesabpeaty a

27. 5. 2009 Prezentacie Slovenska poc¢as ,,Stipendiatenabend*

-prezent dcia SR urc¢endd pre uddastnikov podujatia Vecer &
4. 7. 2009 Prezentacia Slovenska — Den otvorenych dveri v Berline

-vr amci Dia ot voBReernlyicnhe dsvaergr evdspanviuk ou Smotveoaskio sest ov
produktovaat rakti vit pre nadchéadzajldcu letnd sezdbnu.

4. 8. 2009 Slovensky vecer na veltrhu RDA Kolin

- prezent aecveankasl ponuky produkt u,
gastronomickyphe Speai a30a0 p roldaktie si on &
cestovnétlpomcCraschlviel tr hu RDA Kol in. SI o
ako hostitelska krajina 59roku20a0 ného z

14.-17. 9. 2009 Road show slovenskych kupelov

-prezent dacia sSllowemskyc had k Inpparfeaxck y @ h
mest ach pre nemeckych nakupcov (Ber
Chemnitz).

12.11. - 6.12.2009 ,,Karlsruher Biicherschau*
-prezent dci a SlovenskHarlanuaek (spioobdik. v é&l\Wimtntaey BAedresnks &k)o
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Slovens ko bol o hostitelskou krajinou
SACR-prezent acia Slovenska ako atraktivnej turistickej ¢

18. - 22.11.2009 Prezentacia Slovenska v Lipsku

-prezentr&@amica weltrhu T & C Lipsko
Pprezenvaohaskych tradicili Mal okar pat skej vinohradnic
prezeindaadsl ovenskej lTudovej majoliky

Infocesty novinarov a touroperatorov

marec 2009 Infocesta nemeckej agentury ARTE
-spoluorgani zadcia infocesty

23. - 25. 9. 2009 Infocesta zastupcu RDA na Slovensku
-infocesta zameranda na pr e dpothakegnipa emensatdec hERrdataij dilcav Y ad
RDA, kt or é s aBrdligladee konat v

14.12. - 20.12.2009 Infocesta nemeckého zurnalistu Stefana Zibullu

- infocesta na Slovensko vr a mc i medi al nej kampane plédnovanéRO Val né
v Bratislave

Spolupraca s aut or mi knitnych turistickych sprievodcov
trhu. Podpora SACR f or nroguand abdecz pee Cionwfamdiaesa @r e autor
poskytovania informacii, sprostredkovania kontaktov. )

Trescher Veralpad) ivy0i0oal. v

Inzercia a medialne kampane

V spolupraci spoo | Dlcwentsokuous pg i evodcov CR boplr ematéa be/roy
odvysi el adY00dnadV stadici NDR

Medzinarodna spolupraca

23.-26.4.2009U¢ ast na 58. ¢&lenskom zhromatdeni RDA vo Schwer

Realizaciaama&iti ¢l envyRDMAA 8SAfRiEAprava Valného zhromatden
us k ut aakun2010 v Bratislave.

Dalsie aktivity na nemeckom trhu CR

Februar-vgpobacovanie spravy z dunaha &l uvpéegpskuzaveddeaida F

krizy a ekeocneosmiec kve jr armci  Ne mec k a .

Aktivna dacast pri priprave ¢l ankov o Sdppolensrkaic as ov oz afn
pripravy podkladov, poskytovania informacii, interview
Podpora pri organizacii-pteopakov,aflyacwhe mkloy alj wedlkerpovenci a
Slovenska (powerpointovéa prezentaci a, poskytnutie prop
tombol).

Aktuali zovanie databazy touroperatorov a cestovnych ag
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8.1.1.4. Rakuska republika

Rakuski navstevnici prichadzajid napBkoagnanska puedetvVsEk:
Bratislavy aokolias 0 obl Gbenymi r eafryi a0SnpmNsn &y § 0 & ¥ D N
Slovenskasa rakuski turisti umi estiuj U0 na ——

Vystavy a veltrhy

15.-18.1.2009U¢ ast na \Ferlfenniessa Viel& 2009 P
-prezentacia Slovenska na 17. rocRakis iy j Si eh
Sprievodnym paogtam&m Mmool a o dblakarpatakejk § 40

vino h r a d noblastk e j

25.-27.1.2009 U ast na B2 BACTR:Viedenl2009 CR

-prezentacia na najprestitnejSom stre B2 B
stlacovou konferenciou, za UcCasti spol el ov

18.3.2009N4& v §t e v a,Sendof Aktuallfi vo viedenskej Stadthalle
-distriblUciapiopagam@rcydh aSlaensknirakovania zo ak U s ky mi cestov
kancel amowaimn a rami

20.3.2009U¢ ast na fir e mResaparadet Kastheuv L&
-distribdocmagpiiimpagadnych @latevensaikhwyv mwokovani a S 0 z4s
kancel d&ri e Reiseparadies Kastler.

28.4.2009N4& v St ev a ,dogusédawsg stanu priatelia“
-vystava organizovana | nsStitdagtom pr(d D#Mlneaj svkiyacperriyans t osi
mini sterstvami, dipstopialg@cing cihnStownska ¢ iail o o

Prezentacie a workshopy

21. 1. 2009 Prezentacia Slovenska na akcii Slovenského instititu vo Viedni
-prezent dcia fil mu Piael naBarabhdé Sace pwadwijmdkancal ari e

4. 2. 2009 Prezentacia Slovenska na akcii Slovenského institutu vo Viedni
-prednédsSka o symboloch SBrogagtachnlébiSowhskufr o amaei b a

18. 2. 2009 Prezentacia Slovenska na Tirolskej obchodnej komore
-organi zovana ZU SR vo Vi epdrnoip, a gdai ¢sntyrcihb Stmanseuriinafloorvmaoc i i ¢

4. 3. 2009 Prezentacia Slovenska na akcii Slovenského instititu vo Viedni
-prednasSka JRrdeatni dleaiv e, n fdo rs rpdr doilpiagaa& ny c h Bmtslver i al ov o

21. 4. 2009 Prezentacia v ramci kampane ,,Po hlavnej trati z Viedne do Kosic*
-organi zovana pre médi ada a touroperatorov v hoteldi Renai

22. 4. 2009 Prezentéacia Slovenska a Trenéianskych Teplic na Slovenskom institute vo Viedni
-organi zované ptroeu rnoopvei rnatroorvo va
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23. 4. 2009 Prezentacia v ramci kampane ,,Po hlavnej trati z Viedne do KoSic“
-organi zovana pre Sirokl0 verejnost v makupnom stredi skt

29. 4. 2009 Prezentacia na akcii Slovenského institutu vo Viedni k 5.
vyrociu vstupu SR do EU
-di striblOci priopfagramagicih Showenslkur i al ov o

2.7.2009 Prezentacia Slovenska vramci organizacie Corps

Touristique

-prezeantRlcovenska na Druon afisekdonm kpaonCaalsi p
a

l
Corps Touristique. Poduj at imé dir&me.né r al

21. 9. 2009 Prezentacia slovenskych kupelov vo Viedni
-prezent dcia kupellremcTiahshehéhkraja pr
touroper a4t mmroovv nar ov

12. 10. 2009 Prezentacia slovenskych kupel'ov vo Viedni
-prezentipel avkBanskobypsrter ircakkéihsok ykcrha jlteowi e o&t or ov a

Infocesty novinarov a touroperatorov

24, - 25. 4. 2009 Infocesta novinarov v ramci kampane ,,P9 hlavnej trati z Viedne do Kosic*
-na trase: KosSice, Poprad, Strbské Pleso, Pribylina a

Inzercia a medialne kampane

marec—ap Mieldi al na podpora kampane ,Po hlavnej trat.i z Vie
- inzercia v periodiku VORMagazine ainzercia vSpeci alnom vydani l et aku s S Vv
reali zepahap®B8ci s

24.8.20091 nt erview pre rakuske ORF

-interviewoS| ovensku pre rakuske ré&ddi o ORF zamerané na pred
nadchéaddzajocu jesen.

Medzinarodna spolupraca

16.3.2009U¢ ast na spoloénej akcii zahraniRakWéshkaastupeni C

-navsSteva rakilUskehezeartldaamantku agCiTn RaGsisupenyclAtane Sl o

maj 2Mrpi&a podkladov 0S|l ovensku pr éetiteeamy omaegavisi z Apyj eovinki e Do |
anavrhy pre travenie | et npedunajskejobtastp nky na Sl ovensku v

8.-9.10.2009-Val né zhromatdenie Die Donau
Predstavenie motnostaehoVZeaaSlovenskkc i e nasl eduj Gc

Real i z&aciraa nackit ic¢vlietn s@onpsaTousitidqti®Ra Die Donau.

Dalsie aktivity na rakiiskom trhu CR

ruanvypdo@ovanie spravy z eurama &Sl openwsé&uzavadbprmida
zy a ekecemi ekejskaamci Rakdu
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31.3.2009 Navsteva podujatia Ceskej centraly CR vo Viedni
-vymena aktualnych informacii tykajRImniac Rakal srhamk d trihrug o v

jangidaj PWr0dPdcovanie podkladov preaeabéazebt cdur apdnadtSoiiRh
informacii

8.1.1.5. Holandsko

Hol andanov na SlroevdeonvsSkeandohpamt w0 v ol nej prirode. Po pric
vyhl adolagnids ki mavsoewnituristi kpysStghklobhuwnddivi GNESAGXK
pamiatok. Zhl adi ska incomingu sa pohybujud na 11 at 12. mies

Vystavy a veltrhy

13.-18.1.2009U¢ ast na WaKantiebeurs Utrecht
-najvacsSia holandska tmmenmtbziam&r acdhmd nay atkavany oRIpoCi nok

28.2.-1.3.2009N4av St eva Hiefss ¢na Wandelbeurs v RAI
v Amsterdame
-di stribo0ci priopfagram&agicih Slovenslkeur i &1 ov o

16.-20.9.2009U¢ ast n a50wRelirs Uttecht
- pr ez e nturistickejaponuky Slovenska pre holand sk ych seni or
spolu so SACR sa predstavilo 5 spoluvys

Prezentacie a workshopy

10. - 11. 1. 2009 Prezentacia touroperatora VTB-reizen v Antwerpach pocas dni Reisehappenning
-di stribOci priopfagram&agicih Slovenslkeur i &1 ov o

13. 1. 2009 Spoloéna prezentacia krajin V4 a holandsko-slovenské rokovania

-v pr vy de KakantigbedrsaWtrgcht, venovanej od b or nej verejnosti . Rokova
subjekty operujluce v oblasti CR a tovpredoevdehkgm gnaa
dopravnych spolocnosti a investorov do infrastruktaoary

23. 1. 2009 Prezentacia Slovenska pre ROC Arnhem (Regionale opleidings centrum)

-prezentacia v ramci retazca prezentacnychadei od &SRr nh
2008 na rd6dznych miestach Holandska na potiadanie Mini s
geografie a politiky.

21. 3. 2009 Prezentacia pre VNTS: Spolok Holandsko—-¢esko-slovenského priatelstva

-25. vyroc¢né zaspaodaemiée ss ppolekzue,ntsaci a mi a prednaskami . F
kdgpelnictva a relaxu na Slovensku.

8.-9. 4. 2009 Prezentéacia Slovenska v Den Haagu

-potas vystavy slovenskych a madarskych umel covsedu Mest ¢
vI abysad6apl ovi ¢a, vel vyslancov SR a Madarska a starost
skupinyzKo §1i c .

apr i | Pr@padada Slovenska v ramci prezentacie filmu ,,Slepa Laska“
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-organi zovana Vv spol upmAnsterdam. Fim H anio vgyene medeye CI CAE Art  C
na filmovom festivale v Cannes a Golden Eyes Award za
ZUr i chu. bblegmtpd sfainlym a j do nominéacie na Oscar a, premi et e
v Amsterdame.

maj 2PPeedrtacia Slovenska v Den Haagu
- podujate sauskut oé&nil o pri priletitosti navsStevy predsedu
odbornéd verdsjtupstovaa médi i

ma j 2Poe2etitacia Slovenska pre vybrané holandské cestovné kancelarie
- Incentive Partner (MICE v Bratislave), CK Estee ( | et n é $R), K Katwijkv(city breaks, Bratislava),
SRC Cultuurvakanties Utrecht (Bratislavaak ul t tr ne pobyty), CK C&D Reispartne

maj 2V0GE®vorkshop ANTOR
-di stri bagaa@anyycl pmatndroira®fowenskau, zameranych na produkty I

17. 8. 2009 Prezentacia Slovenska pre horskych vodcov
-prezent dacia Slovenska holandskym hadriszkym Taddcyoam zamer ¢

20. 8. 2009 Prezentacia Slovenska pocas futbalového zapasu v Amsterdame
- prezent aci a Sl ovenska pocas futbal ového z4dpasu AJAX
i nf or nparcoipiagaacnych materi al ov.

23. 9. 2009 Prezentacia slovenskych kempingov
-prezent aci a sl ov e rkardvgn@drkokpeemipdertagdsevKanapeerauto Club. Poskytovanie
vS§eobecnych informacii, ponukpodkempov, dopravnych prav

24.9. 2009 Prezentacia Slovenska ako krajiny CR
-prezentacia realizovana pri prilleeli amds kySh anomeijnarecw

politic k € hlou lat 0 r n e hHolandska. ot a z

Infocesty novinarov a touroperatorov

26. 2. - 1. 3. 2009 Infocesta belgického novinara Philipa Godelaina z Plus Magazine
- Bratislava, prehliadka mesta, interview a pod.

Inzercia a medidlne kampane

marec 2009 Pr i prava podkl adov pre ¢l anok do nemeckého vydani
-vySi el 14. 4. 2009, pripravil ho holandsky novinar Mi
vychodnym Sl ovenskom.

marec 2009 Re al i z4&ci a r ok o vUuninap Tetevdsionz Brusdelw filmeoonslovensku

-vysielanom na TV5MONDE, projekt na 13 alebo 26 mindat
poslancov pri EU.

maj 2XKO0O0pl exny projekt prezentacie Slovenska pre Roul at
- Roulata Media e naj vac¢sim vydayvat eéswmmomnraciguavzHolandsku. Rripravuje sa

projekt komplexnej ptryecknd aca<eopPplovemska v
ma j 2Prm9 ekt TV National Geographic ,Dedina®*
-spol uprdca pri dopdomadktpwalkinskfmh , dednadtbhkdad propagéci a

za Slovensko.
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Medzinarodna spolupraca

20. 11. 2009 Zurnalisticky workshop ANTOR v Bruseli
-organi zovany pre 120 top zastupcov mée
sa na ceston&styupaaewhni a nadandatdnych denagk
magazinov, radii a televizii

ializuj(

Real i z&acirad nackit icvliegn setNVGR. SACR v

DalSie aktivity na holandskom trhu CR

februavypgonoa®eov avptk ghu e wlyve zavedeniaeurana Sl ovensku a dopadu t
krizy oamieckkoen recesie v ramci Hol andska.

8.3.2009Pr opagaci a Sl ovenska pocfas Slovenského divadla t:
-organi zované pocas ich turné po Eurd6pe spolocne s vely

ma j 2S99 uorgani zamiaepodu| &t i &Naadenes k ého v
-prezentacia ntllzoevueeensléistvri buci a i nforméacii, propagachn
a obrazov zo Slovenska.

pri ebet ihiberty2 O/0-9rokovanie ar eal i zacia interview pre Libety TV
Brusel 2009.

priebet MeetaZ) -9r okovani e 0 motnosti holdknidpseky ah dat abbed z
touroperatorov a tiet bezplatnej propagacie prostredni

pri ebet Blee RIrOBeBelux — Maxitours — pr edst aveni e nove,j hir piptaglarced ju
destinaci e,mortonkoosvtainaicah ospol upr adce.

pri ebet GkCitpT0iPavel, Ledegem Belgia—CK organi zuje z4&jazdy do Brat.i
zrealizuje prezent agrniupmpawve CK, projekt je v

jancida]j 2Sprcevanie pod k|l adov pre web stranku SACRacdayalt &

informéacii.

8.1.1.6. Ruska federacia

Ruskaertded pmrtirdriktnym trhoomomBilomgens&klych navstevnikov
zimné produktdetCRk a kal prapolydyeMpnoisclke dnom obdobép azamséviacizé L
zajazdy po jednotlivych regionoch Slovenska.

Vystavy a veltrhy

5,{/,4‘5',"""0"" 18. - 21. 3. 2009 MITT Moskva

. -16. roénik najdoéletitejsSiehRusrkedzifriddeaygdmdhzoa tvor
vystavudy Mibskva udel il SACR oceneni e zZa prof
Slovenska na ruskom trhu CR.

21.-24.3.2009 ITM Moskva
-4, roc¢nik medzinarodnepol oE&hidj hax LRz i diCiaskr aj i
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25. - 27. 3. 2009 UITT Kyjev

-15. roc¢aniikarneddn ého veltrhu CR,r g@gieGQAGRt
ziskal a od organi zator a vystavy ocenel
motnosti na ukrajinskom trhu cestovného

23. - 25. 4, 2009 KITF Almaty
-9. ro€nik naj donléertoidtneé hSoi evhEoh zneebdnzsiC&n &, SACR sa veltrhu
kraar @qani zatori | ej udelili ocenenie za realizaciu prvi

22.—25. 9. 2009 Otdych/Leisure Moskva
-pr ez e nSlodenskasspolus9 sl ovenskymavepataeafakiti vnu GacCast na 15.
OTDYCH/ LEI SURE wudel il organi zatori veltrhu SACR ocene

6. —8. 10. 2009 UITM Kyjev

-prezentaciandl oedns ha spolu S 0 7 sl oveARGR Yy mii slsalod u v
organi zanwrao vt rjeadh -+, zaa nyedhpak ewmat el ndG prezentaciu unik
Sl ovenska na vystave UI TM.

Prezentacie a workshopy

12. 2. 2009 Prezentacia ,,Aktivhe na Slovensku“ v Moskve
urcéena pre Studentov KataardenigvMbskye Uni ver zity kultdry

3. 3. 2009 Prezentacia ,,Slovensko — vysledky zimnej sezény 2008/2009“ v Moskve
-prezent aci ar uusrkCcédOGK v ienar ov

23. 3. 2009 Prezentacia ,,Slovensko vieobecne“ pre ,,hosted buyers“ v Moskve
-organi zovan@K pzr er eflgd éanov RF pocas vystavy | TM 2009 Mos

22. 4. 2009 Prezentacia ,,Slovensko vseobecne* v Almaty
-zameran&d4 na kupelnictvo a pobyty pre deti a ml d&det pr e

ma j Poeletritacia pre ruské cestovné kancelarie

-Specializované prezentacie pre ruskeé cestovné kancel:
(Sl ovensko vSeobecne), Neva Travel Company zinm&R0WO¥ ens ko
2010).

j ul Prézéngacia, Slovensko vieobecne“ pre ANTOR Russia

26. 8. 2009 Prezentéacia Slovenska pre moskovskych touroperatorov
- informovanie ov y s | e dskkoocnhE e n e j z i anpreglgtavesiee ma@luktpy a noviniek pred zimnou
s e z 6 2099/2010.

17.—20. 9. 2009 Road Show krajin V4 v ruskych mestach
-prezent aci a kr ajoinnt r\adk t apgmjyem & unsokr
mest dch Kostr omamiraMaskwas | avIl , VI ad

21. 9. 2009 Slovensko-rusky workshop v Moskve
-prezent aci a sbBlemskogruslka& gr acovneé
vel tr hom c e s tOudych/lelsuwwe Moskwah u
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11. - 15. 10. 2009 Prezenta¢na road show krajin V4 v Chabarovsku a Vladivostoku
-prezentacia krajin V4 na Ozemi &azijskej <¢Casti Ruskej f

16. 11. 2009 Prezentacia: Slovensko — krajina cestovného ruchu v Omsku

-prezent d&cia Slovenska pre TO abCKZ@gvadmutciia zintiaessta n en
hospod ar sku a-tweedthmdclkd&d spol upr acnuh orsepdozd & r Mit vias t lrosvtevnos k e |
vlI 4dou Omskej oblasti).

18. 11. 2009 Prezentacia: Lie¢ebné kupele na Slovensku
-prezentdcia urcen@, pkeorasga CKXkat odemilli@acebm&incit uKo st ¢
V4 v Moskve.

Infocesty novindrov a touroperatorov

priebet Spo20®P9 aca a podpor a pri organi zovani infocie
(TravelGarant, OlgaTour, DeVisu)

26.9.—4.10. 2009 Infocesta ruskych touroperatorov a novinarov po Slovensku
- Infocesta bola zamer and predovsSet kym nlai elCyetbinaép skelepzd tei atl k ® ma z
sezdny

Inzercia a medialne kampane

16.1.2009Spracovanie informacii o ky pedrotcdl at diwortfeil loe.hr pr e
22.1.2009 Uverejnenie¢ | anku o tradiciach Vel kej nNoci pre slovens

27.1.2009Vypracovanie materialu o jaskyniach pre ruské vyd
National Geographic Russia

28.1.2009Redakcia Cltdmkwve Bre casopis Voyage
3.2.2009Vypracovanie strucndshovtenskethpcsétoomi kmkoky port &l
febr200¥Wypracovanie a zasl ani e maatketriivailtua cphr en a¢ arsuospki osm Hor

f e br ua Vypaddvafie textov k programom o Sl ovensku pr e naedzhlasana) staniki a mp a i
Classic,

5.3.2009U¢ast v projekte rozhl asove,j st anmiedeac,i Bc mo nM&d lkewyn
o Slovensku pre posluchacov

26. 3. 2009 Interviewprer o zhl asovu stanicu Russkoe Radio, Kiev, Ukr
30.3.-14.04.2009, Dni Sl ovenska na rozhl as-orveek| asmménikcampCdmssi c*
23.4.20091 nt erview pre miestnu TV stanicu pocas vystavy KI

5. 5. 2009 Vypracovani e podkl adov pr e Nati onal Geogrmmpdzent Acawu
sl ovenskych kupelov

ma j 2\yfraovanie podkladov oS|I ovensku pre , Di(iph foonmamn &ldvenskk iped st i | “
l etnou turis)tickou sezdbénou

www.slovakia.travel 33




Qﬂ \/yro€na sprava 2009

Slovensko

Mala Velka Krajina

Medzinarodna spolupraca

29. 1. 2009 Workshop MICE ANTOR Moskva

-5. roénik medzinadarodného zdrutenia, prezentacia a wor
incentivneho CR

21. 5. 2009 Stretnutie ¢lenov ANTOR na pozvanie ZZ SACR v Moskve

priebet nPer i2p0r0a@viaj ap @ V4 pre r ok 2009 s k
Madar ska, Ceska

Real i z&aciraa nackit icvlieen setNVGR. SACR v

Dals$ie aktivity na ruskom trhu CR

16.-19.3.20090Podpora pri organi zaci.i cesty pracovni kava Feder
podkl adov, vybavenie viz, spracovanie materi al ov pre r
februavypon@®&ovanie spravy z e¢euamme oSlwoplensd& uz av eddoepraidau |
krizy a ekonomickej recesie v radmci Ruskej federéacie.

febor udr WyOpordacovani e materi dlu o pric€inach znitenia z4&auj
motné spdsoby rieSenia.

ma j XSpPpr%Acovanie databéadzy |l etnych detskych taborov pre

ma j Xpréc@anie podkladov o Slovensku pr e vybr aGR&RPortaly o

-www. vot pusk. ru, www.portalostranah.ru a dal i e
priebetarev@2OWa® drausakbyaczhy CK, ktoré predavaju Slovensko
Uralskéd a Sibirska oblast), na zakRFade registra Federa

pri ebet nevo2rOb0ad duaktraajdznyskych TO a CK
priebetnezReO®®@ovani kadadsabpnely a kirgizskych TO a CK (
\Y% t a

i
s vy KITF v Al maty, Kazachstan)

<

priebet ster 100t i a so zast up da (podpojaegr vylmavovaniv yxihz CKpaskyt o
propagacnych mats&nyitdlvani e informadcii o cestovnom ruchu

priebetspo20®P? aca a pomoaxt agréoigopr irpurskweec h turistickych
FourTours Samara, Novotour Kalinigrad)

priebet smol20@Raca pri organi zovani stretnuti i a pracoyv
(pracovné streCKuRuUskyanattoallreznic + CK Aerof-IT®Ot y Cemit &ac c
socialnovo turizma-pobyty praedegti a ml a

priebetmmeg@&mMi0Badci a stretnuti a opdrdaecl cevnniiak oWwe I'kvoynsz uals@ercn evhao
spoluvystavovatel mi + nasledne pomoc pri vybavovani vi

www.slovakia.travel 34




Qﬂ \/yro€na sprava 2009

Slovensko

Mala Velka Krajina

8.1.1.7. Mad’arska republika

Madarsku patri stabomnegd. nawé&seéewvnivkov. Chnal tmédstkmadar sk
l' ytovacka mav htoeawa hhr adjoas lay nz,a mkiomiest Pr ezeakpaché aktivi
na madarskom tdhoahwsapmi &tseéliskych susedasavyychho dwnztja hdoow,r ap
dostupnosti.

Vystavy a veltrhy

26.2.- 1.3.2009U ¢ ast n aUtazaslv Budhpesti
-najvacsi vd dahs kQORR, vk omuni kované produkty | etnej sez
tlacovd konferenci &kahe otc&mkwi eSAGR2zhsaj krajsSiu expozi

19.3.-21.3.2009U¢ ast n aMenjank Vitagga v Miskolci
-veltrh CR kocm&Rt saMip$edstavila ako partnerska Kkrajina
apr ez en tShwnsku. o

6.—8.11.2009U¢ ast n aH6ShdwtBudapest

-prezentacia Slovenska pred spmhodnsjegzéhouel2dk8fy 00z
17 slovenskych spolbolat pwaov ateglskw.u OKRan ii zyastd candeylil v r h u .
Slovenskuoceneni e za naj krajs3iu expoziciu.

s

Prezentacie a workshopy

18.-19. 1. 2009 Prezentacia Slovenska v meste Zalaegerszeg

-organi zovana pre 300 madar skycd erejn
katal 6gov pre letnd sezdénu 2009

19. 2. 2009 Prezentacia mesta Vysoké Tatry v Budapesti

- Den SR na Slovenskom insStit G ektov
Vysokych Tatitdimr,nyalkho iajStkulcidi zmu,

hudby, tanca, remesielaga st r oo.néd mi e

27.-29. 3. 2009 Prezentacia Slovenska v meste Debrecen
-Deno®%knska vratane vystavy fotografii z knihy o Sl ove
CA, ktoré ako pr oldvansko, CSRp londirkgag mii zS4&t or om WMaldar $&luv y s | ¢

14. 4. 2009 Prezentacia Slovenska v meste Budapest’
-prezent acia SR ,Ked | e$Slogvemkk ®EhoiveSHitsiktodt e “avv CK Neckel

23. 6. 2009 Slovenska kuchyna v Budapesti

-prezent d&ci a gSlsaweomsokmd Bcukdéa pcersit iv vo vychyrenej restaur a
sl ovenské menpr,opdagacnybcihcimat eri dal ov, sprievodny progr e
19. — 29. 8. 2009 Prezentacia Slovenska poé¢as festivalu Millenium vo ViSegrade

-prezent 4cia Slovenska pri priletitosti tisiceho vyroc
motnosti, cersdadbwktédvo r uchu,eddtsrkakORi.vit a

14. — 15. 10. 2009 Uéast’ na kontraktaénom podujati Business Traveller Show
-predstavenie ponuky kongresového turizmu na Slovensku.

19. — 21. 10. 2009 Slovenské dni v Budapesti
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-prezent aci a 2ljewnwamelk & omaBtuudlapwiSsku pre Siroku verejnost

27. 10. 2009 Slovenské hospodarske prostredie a moznosti CR na Slovensku )
-prezent daci a =msrpeod luippbghodno-ésk oonomi ckym oddel enim ZU SR, u
ver ejnost , ndandiakrastkeylcohe gpsomédhé& kBancel ari e.

23.—27.11. 2009 Dni Slovenska v meste Szombathely

-prezentacia Slovenska ako krajinys|®@R,e npsrkeezje ngtaadsctirao nsolnoi \
urcené t ak, akprajeo ddiorr kil vepregampmprsemi &r e s aMaplarphkwuy uki &@doV
Bathory.

15. 12. 2009 Prezentacné podujatie MOSTY

-prezentacia pre madarskych novinarov. V priestoroch
novinadarov z Madar sk eého enkooiien 40 sktedhwon ézhvod zruu czhou sa str avo
podakoval. za spolupracu v roku 2009 a za stavanie mos

Infocesty novindrov a touroperatorov

30. 1.- 1. 2. 2009 Infocesta zastupcov mad'arskych CK, touroperatorov a novinarov
-infocestabol a zamerand4 na prezentéddciu |l ytioagakhyechvahéaedios!]
Tatier, MalejaVel kej Fatry.

19.-22.apr i | Infacesiad zastupcov mad’arskych CK,
touroperatorov a novinarov

- infocesta zamer mansobodné kr &l oKe kmamelks,t &L ev o
Bardej ov, St Arr &midfogebtprvaivas t 1 vi | i aj Pienir

rajar egi 6 n Spi §.

4. —7.5. 2009 Infocesta mad’arskych novinarov a touroperatorov
-infocesta organi zovaeadstdaov ereige 6ppaun Lk ptmwmrve Ipet nd turi st

27.—31. 5. 2009 Infocesta mad’arskych novinarov a TV Stabov

-infocesta orghnedosvhoavenskom regi dne. Okrem predsta
uskutocnil. priatel ské darbBalymvé npapasy mime d percdmenkay mi
amut st vom , (Hadn sbkoeyjs “Stzi avni ce.

18. — 20. 9. 2009 Infocesta mad’arského touroperatora Neckermann
-prehliadkasl ovenskych | yti aqguapkkoehhr st eetddascsika aubytovacich zar,|

24. — 26. 9. 2009 Infocesta mad’arského touroperatora CarTour
-prezent dci a pp&maukpyr eSlzoiviemnd s e z Gakw 2000 (b6l Y tohto2t@uiofera t W r a
rozSireny predaj slovenskych produktov turizmu

Tlacové konferencie

26. 2. 2009 Tlacova konferencia na veltrhu Utazas
-t émaovinky vl yti ar skych vyterge dinmkwéhovhae @akt ual nom di and na
prijatie eura, nové dopravné predpisy.

‘N
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6. 11. 2009 Tladova konferencia na veltrhu H6 Show
-t émayvoj cestbunédhoStovensku, projekt madar skej turi s
sl ovenskych | ytiarskych stredisk

Inzercia a medialne kampane

-

marec, aRekl ammaj kampan v madarskych rozhlasovy
r

o
-realizovana preud dezddhmau t u(frKlisuhb rcakdokeoadio, Kforad®ou t h

september 2009-Sér i a pr ezent a$lavenskih vnraedladrcsikiycth r adi ach MR1 Koc
Bart ok R&a&di 6.

Mad’arska turisticka karta zliav

Slovenskym subjektom CRitumeganidloa nBAAGR ské&po.
i turistickej karty zliav, ktory Q@repopavial zWMac
Wmn_ﬁ métu kar tvavwanug¢h tsl ovenskych zariadeniach CF
CHdeseety  zapojili.

19. 11. 2009 Talk Show o Slovensku
-uskuto¢c ni | aprsiaesvt oroch Sloyvykdeké&li8&8AGCRStzbOGaastnili sa | e
madar skych cestovméydcihi .kancel ari i a

Medzinarodna spolupraca

avypoaAa®ovanie spravy z ¢urama Slovenskypd dopadu haspovdeadr esnki eaj

ebru
rizy a ekonomickej recesie v ramci Madar ska.

f
k
priebet®Peez@0?® aci aralmcveAMNKORYy vo vidieckych mestach Ma

- hodina geografizeahCRnzé@nvwclmaezadhyphbnigMandtadrs kQR pv e §i
ver ej rsd sntbv adboru CR a stravovania.

Real i zaciraa nackit icvliegn sNVGR. SACR v

DalSie aktivity na mad’arskom trhu CR

pri ebet Vgstugylr@dnych televiznych a rozhlasovych staniciach
-realizované na zakl ade ©pr acegv nyadcp ovrzyt,a hmarb eaz plee€E€Zz n€i was

madarskych televiznych a rozhlasovych stanic. PR rozh
konkrétnom regi 6ne

pri ebet ZestaZeli® alendara podujati zo slovenskych regiénov
-2X mesadéne&zZz BAICRI BBudapesSt vyber z kalendara podujati
pre odborni aj Sprewelk st vGKn day nGAs,t kat or € ako produkt CR po

janugida]j XSPpr%@covanie podkl adov pre web &atoédakMuwvaBAgCRA
informacid i
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8.1.1.8. Cinska Pudova republika

SACR m@i nve zriadené zmluvné zahrani c¢né zastulupeni e. \%
zhl adi ska zvySalizijeavr @afmek t izwiskwpeni a krajin V4.

Vystavy a veltrhy

22.-24.4.2009U¢sat na Q@TTM Beljing
-organi zepyahacwe|] expozicii krajin V4, veltrh urceny v\

Prezentacie a workshopy

20. 4. 2009 Prezentacia Slovenska pre cinskych touroperatorov
-organi z®e&nag pre TOP 20 ¢inskych touroperatorov, ktoc

21. 4. 2009 Prezentacia Slovenska v ramci krajin V4
- organi zoRakiangwu pr e thaskyocuhmopewvat or «
zamermamastredoeur 6psky regi 6n.

24. 4. 2009 Prezentacia Slovenska pre ¢inskych novinarov
-organi z®eednagu pre TOP 10 ¢inskych nov
publ i kuj g ¢€hano Blgvéneku.e a

27. 4. 2009 Prezentacia Slovenska v ramci krajin V4

-or gani z omesterGaangzhou, prec¢i nskyicmammwurmoper &t orma starmed aenwar 6 p
regi 6n.

23.—24.5. 2009 Prezentacia Slovenska na podujati ,,Extravaganza Show“ v Pekingu

-prezent a&ci a saamsk uipodwnjpekidskom Chadyany parku abol a ur ek d pr e
verejnost.

Inzercia a medialne kampane

Vr amci pracovnyczhr e aslzit ahwany ah i nfociest bStolrensku pu b | i
vhasl edovnych per i drdvellkd esure, World Cdltere Matheime, Cosmo Bride, Business

Travel, Guangdong TV, www.niupan.com, Comfort Magazine, Gootrip, Photographer ' s Co
Wo me n ' s Elite &argveller.

Medzinarodna spolupraca

Real i zaciraamikit i &lign sRAVARakDOCRIinadacia aktivit vyplyvajaci
na ¢inskom trhu.

DalSie aktivity na éinskom trhu CR

j anu éarRoRofania s cinskou televiznou stanicou Guangdong TV

-tykajuce sa uSkdeaeansakfii hamuT¥ stanici (napgpd)sovanie, pod
februavypgo@®ovanie spr avywedenaeéuramme oSlvoplens&uza dopadu |
kriz2komomi ckej recesie v ramci Ciny
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marec 2009 Organizacia interview pre Gunagdong TV
-zorgani zovanie interCvinewiavteul pvkyysnlea nSCAaCRSRyrve €insku Guan

apr i | Speaod & n i

n projektu entacie S| ov e PRekikga ageo € a s E
Sl ovensky de

e prez

n, ktory sa bude konat pofas EXPO Shanghai
Priebetmeid0t®¥a projektu prezentacie Slovenska ako ki
Shanghai 2009

8.1.2. Tla€ena propagacia a edi€na €innost’

Slovensko je krajina bohatdina vyskyt treirmearléanlyncyhc ha Ikil @ dniavt y chk.yAddhtd oib | as
dévodu bol o joddmrcd aud ynkarmn édrravgoanz | Siluo vzaakmeR eapnoér tS pleice @é meé n
kipel e na Sl ovensku, kupelmed 6dy e Klounplr e eajtmedndediy zadr
starostlivostioz dr avi e &bl soavhe kSapec i ddmmd h @« krdedhhmotvydani a Sl ovak Re
vspol upAsaccdi &dci ou Sl ovenskych kupel ov.

Sl oveng&mt Gaa a pre cevgtaoanrivnnodbbr sitl acenegdipirnoepg a g&icn reo
zabezpecCila vyrobu novych propagac¢nych materi &l ov r 6
obojstrannych informacnychkalddr teilgmnweksal, tonpidaotvi, c hz achrkwhvo va
z4l oti ek so zameranim na | etny oddpchy odvwiomkhy jaddkoh,y
mut &ciadlearhé sa di stribuujd najma na veltrhoch a vystavac

Zakl adnou i nnost ouo poadghaoce dei d¢a eajC e & eojkrugs2 0 09v bol a aktu
kompl etizacia textovych podkl adov-20ftl;, ko mwriyk daddiad nsy mp | &
subj ekt mi zaoberaj tci mi sa problemati kou CR,reab glaeck ai a
distribucie aktualnych tlacdovin prealzrmamiadi Cnegagtaspiltp
ai né sulzjashktaypirdi prava podkl adov pre obsgokw20l®dni e dodavate

8.1.3. Audiovizualna tvorba

Q Pocas rokaboR2009 vyt v giacerm yaudliovizual nych
SlOﬂk amul timedi alaydiReldom| prezentaci e Sl oven
OVensko

destinacie ceszalvma&mioCirucdlue vaj na domac

A P . . . - )3
Naprezentparcoopupagaaci u Bratislavygkaho samos
smat’as krajabolvyt vormeanryciv 2009 pr e Xkenitt&kdnyi md midto v
Top ly#larske strediské na Slovensku » Ahejprid s a z Brl aitbii sl ads k é ho kraja®“, k t

odvysielany na celoeurtopmtk@ mo kkdaokail i b IN
vytvorené multimedi @&l ne DVDBrpatei splraevzseknétl

A samospravneho Kkr aj akoncéptiospotuaky éh &ehal 6i £

[ <
s @ Vmesi aeiseptgmbdr 200 9 bol i pre SAGR | egnebe
odvysi el an é-prneozteinvtaattnnoé a wdiod u ErplNt iy s
Radi om pre kampan nac epsotdgpwrmréh a ormécchesh,o pre |l etnd turisti
Celoroc¢ne boli pripravované viaceré podkhadwnwi gie rozhl
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Vnovembri—decembr i 2009 hlali k p& wmljiekdv a,pFKOIP Atylfasar skych st
Sl ovenfsokrumiou mul ti medi @&l neho6 ijnazeykakvyichhemwot acvViDacvh pr e
kampaziabezpecena jehoctdddPOkbBUpirastrednictvom. celosl ov:«

8.1.4. Informacné systémy
I nternet, a k o naidag stowperrenjefiiSeiggoalo di st rjieb(vgi e rien froarrmkéediiing
Slovenskej agentuary pre cestovny ruch jednym z najdodle

Web stranka SACR bol a zost avenSl onvae nzswkyn® eviviyzedauljah 0 mmanod 1
kj eho ndvsSteve, k vyzdvi hnut i w arhatamd sttoiédpsoenmuk yt rchRiI , v op ovs:
i midtu Slovenska ako atraktivnej turistgidpekydskiagicn
aj na vzdiralobehycWel ky dbéraz sa klolmudii& daji unsampdubbv pnis s
verejnostou prostrednictvom posoblgst@Rvania relevantnych

o

g St r & nmkva.sacr.sk (www.slovakiatourism.sk) bola vroku 2009

dopl nemmé& éo sekcie pre podporu doméceho

Stgfs.m m w5

- aj zatrakti vmerkica i ol5d @alveneg k o. Bel a pr
l'ine prieskum ubytovacich zariadeni poc
spriamym vystupom mat wedbt-lsiunmae nklet wsal i z
ubyt ov arzafiademi. Pr oj ekt bol rsepaoll iuzpar vaacn y

sKonf eder daci ou odblvoyrugviytcihm zavjad zpave s ch ¢

Dal 8ou novou sekciou pre podpora rdearaiczeéoi ac eprt ojvenkéthw ,r

ktorej hl avnou 0l ohou k=t ridnvSepniirao vvad [l nmédhves t v it kami KSI o&
kdi spozicii fupkaeli a ¢tf & dakkiomwag nisaa motktédroom emd 6néduyj em vyl
podujatie.

Osobitne bol a vakhtoanloiczoovvaanrha aanket a umi estnena na uUuvodr
Narodny portal cestovného ruchu SR — www.slovakia.travel (NUTIS)

Vpri ebehu roku 20009 bol » Nar o 8R v wwnslovaldaltravet ebsahave n é h o
atechnol ogicky roz&aknawawdnygovaayl.iany a

Hl avnym ci el owww.slpvakiattré/él u je  poskytovanie
kompl exnyclkiiicelsdrom&a om ruchu vratane
aktudl nych podujatiach vo vSetkych re
domacich wutivatel ov, ale aj zahrani ¢n;
postupne dar i napl fat, coho déokazom
navstevnosta plorrotvanliu 1par000bnavstew at akt i et
ziskavani e r 0zunzyncahn io coedn edhnoimédaci ch, ako
profesi @Ral ov v

Logické <¢lenenie je navimnhnwtiéiveeémi gy
spracovanie vyt var a u pohoddyy e vdroij keam, p 1
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umochuj e snahu dStowenskud viae.t' lde c@t wor eny dat abadzyrwvami £kgtmé n

generovanim webovych tarjéredhkn,ejlddmp gtoiuliilvimynysmi prehl i ad
Obsah web stranky |je kategorizovankatematdiaechkycChpondé ai @
interaktiod&abpikminana dal §iagaktizitgug K anlaivostv ol eného obj ektu
poskytnutie kompl exnej i nformaci e @gdokr afeixdlod eljo lCalsita a«
Ponuku ag @apitfiepgyi 6o v, predpoved kwriasv am Iliindtok @R, v & e tok
pl a&novacmnbhodalysSach funkcii. Osobitnd kategériu tvori f
D6l etitou Castou procesu napl hania obsaWwtwrepee spakého
systému vyberu déat, ktoré spifnajua podmienkyn®olnaikye cres
narodnej UmboenprodNas é osa 20¢ as ti mu joc knaynréa rk a—r ceegli dorniae n(eT
redakcie tak, zmhigSlopemdka.yl i cel é 0

Portradkw 2009 obsahoval viac ako 6 500 publikovanych e
138 map miest v mierke 1:10 000 a mapu Slovenska v 6 r

jazykovych mutM,ci BEh HBK, PE) . Tento rozsah pokryva d
regionadalneho a |l okalneho charakteru s ohladom na vSetk
Obsahsaneust 4l e aktualizuje, dopifia a roz$iruje.

Proj ekt bol prezgohoviadnryacha wwaa kveyrshtoacvha,c hpraostredni ct \

kamp.arnid.

Statistické Gdaje: Narodny portal CR SR www.slovakia.travel

Mesiac Navstev Zobrazené stranky | Stranok/navsteva Priemerny ¢as na stranke
Janudr 2009 123732 559353 4.52 00:03:06
Februéar 2009 108707 504149 4.64 00:03:05
Marec 2009 119562 576648 4.82 00:03:20
April 2009 126348 612606 4.85 00:03:19
Maj 2009 140880 639039 4.54 00:03:08
Jun 20009 149591 667138 4.46 00:03:02
Jul 20009 172554 787989 4.57 00:02:56
August 2009 167750 704982 4.20 00:02:44
September 2009 122099 447078 3.66 00:02:20
Okt 6ber 20009 117451 443211 3.77 00:02:33
November 2009 114763 430610 3.75 00:02:38
December 2009 122443 417638 3.41 00:02:21
Janudr 2010 146303 525972 3.60 00:02:29
bt ogOGSo2aU0 LI2 NIt €
Zdroj: Google Analytics 200000 rok 2009
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Navstevnost' podla pristupovej krajiny

Krajina %

Slovensko a Ce 65%

Pol sko 17,0% Sauar
Madar sko 7,6% mal Fl NE1
Nemecko 3,2% o
Vel ka Britani a 2,2% mwh1galz2
Raklsko 1,7% o yoai
USA 1,7% = Holandsko
Francuzsko 0,6%

Holandsko 0,5%

Web stranka o Slovensku pre ¢inske a americké teritérium

Webova s t mdiesdu a wwwswelcome2slovakia.org

Q7 yrazamon =

RS ARE

spradgptazni kovy prieskum.

pi- 2 ZAuj emcovi a na stranke
e i nfor m&kaila-irosobori ckych
T pami atkach, tivotnom
CR. Str anky ur cené pre
zamerané predovSetkym na podmienky zi

Dal §i a we b o waw.canetostvakiascom | e

SACR.

e

webovou surdekow pre
aprevadzkovanéd vyhradne
vytvoremrdavaoovana-ekbmaolond md y m
New Yorku apr i j ej rm&kpiummdriizoaani

pre

Vzhladom na Specifickost
narodné UGrady pre cestovny

oponuke cestovného anglickbnu acSil nosvkeonns kjaa zvy k
aje urcdena tak konec¢nlimy( ¢ aaskton i &jo mz &R
odbornej verejnosti— € i nskym notvo mrdo penr @at or o m.

naj 8lavenskus e ob e c
pamiat kach,
StdalesSichhogenakti
odbornda

a V1

Specializov
vybdané&realtirdva
americkyc|
oddel
aktivne

niektorych
ruch

pri

,USIité na mieru“ potengchtopPiodapnet postkopmj e

cez internet aj @Ceodlk&oreMaldlairksk.o a

www.slovakia.travel
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8.1.5. Praca s verejnost’'ou a masmédiami

Spol uprvéecuwej s omdomé da ami ako s déletitym komunikacnym
vroku 2009 formouni ek ol kych medi annmych vicampiarreir eg RBnFc dnkaver ci

December 2009 Zimna kampan na podporu domaceho cestovného ruchu

p,zez“m‘u‘-ﬂ&Q@‘m”_« Vdecembr i 2009 bol a realizovana kampahn
mﬂmz{@%m@m amul ti medi alneho i nt 8Kl aakttliasn e WOP DNVt i ar skyc
W e vcel osl ovensk.omStdaeononspakru | o h a predstavil a po
apozvalakstr aveniu zimnej d o.voPRreinlkglt enragn eShhi cav ennys k

atlas umotnil interaktivnou f opmanimapame zr i et

af otografiami slovenskych | ytiarskych stredi

November - december 2009 Zimna kampan ,,Prezimujete s nami na Slovensku*

Pred Zi mnou sezonou 2009/ 2010 spustil a SAC
propagaé¢ni kampan v Ceskej ar epdtslkiuk e ,Z aMeed @ |

bolo zviditelnenie Slovenska ako | akavej Zir
sloganom ,Prezimujte s nami na Slovensku® oslovoval a
Uvol nena grafika, ktomedveésdicadsyml ddafvomvyeme Agac ieanod
radosti. Cel kové grafické stvarnenie spolu so slogano
destinaciu, v ktorej navstevnici najdu vyboavmPombpit hgst
motiv [adového medvaekdtai vviycyh dzdaznaels tanjanz ov SACR, ktori a
Umc a, ktorého pocas zimnych mesiaca@awhnrhadat maalzaa kb raatei sl

brnenskej ZOO. VCe s k e j repuhlulni klemchuolnaprSedsovensko pomerne inte
SACR ul amha&dvioazvani témy zi mnou kampanou.

V Polsku a v Madarsku sa realizovala vonkajsSia citylig
v dennikoch a magazi naoncehj Sai crha weajorvaywsht esvtorvankach. V Ce.
zameriavala na web stranky, portaly a periodika venova

Jul az august 2009 Rozhlasova kamparn na podporu DCR

SACR v spojddmoprrazjipstlUvane] §ycbhreskbVvanssphippasibpsté asni et nyc
mesi acov kampan na podporu domaceho cestovného ruchu.
samospravnych krajov boli postupne predstavené v relac
Katdy Stvrtok bola relacia Ranna $8Sou venovana jedném
Sl ovensku bola zameranéada Specialna rel dacia odvysielana

Marec 2009 Kampan zamerana na propagaciu Bratislavy a BSK

SACR zrealizovala historicky prv 0 rozsiahl ej §
kampan zameranlU na prezentaciu
Bratislave a Bratislavskom s
hlavné mesto a BSK zabezpecil
Bratislave a BSK, ktory kwusseh
CNN. Zabezpecila aj vyrobu do

manual u, bedekr a, dat abanky -
umi estnenych na hraniénych pri Odocn ol
v okoli Viedne a letiska SchwecBratiakayskébhb &Kamaspt é&
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Marec az april 2009 Rozhlasova kamparn v zahraniéi

Pred |l etnou sezdénou 2009 zrealizovala SACR rozhlasovl
Pol sku. Propagacné spoty | dkal ivepjotkernajiiaryny ckr ajuirnys tho
pramenov, Ci krajiny, ktorda im rozumie. V katdej z kr

Cielom kampane bolo motivovat potenci alnych turistov,

Dalsie aktivity v ramci medialnej komunikacie

Kdal §Sim aktivitam, k t roku @009 ver aalmiczio vSatl &at nSACRprvopagaci e, p
inzercie a PBRvenSku&ddbkmaciamarhraani ¢nycheltéltraryichkyach médi
internete bol a realizovanéd propagéacia kPRjiEnyAnkowvmpu obanee

domacizaahhrani ¢nych portal ov.

Okrem pravidelnych temati okibor age ha ndpaarca nzi§dangpophi s @ ¢ h
uverejnoval a SA @R z epnrtoaplangéa C nanzer ci e vV 0 vyznamnych Z
mi enkotvornych ¢asopisoch, |l ifestylovych magazim®.och, t
Cielom tychto aktivit bolo wepakhkyani€i st ak kiezpkkol aSdpaegcni of ai kc
i nforméhoteooti ach cestovného tryummt hpur endast v o ¥ e nSsl kow,ena k o
aatraktivnu krajinu cestovného ruchu.

8.1.6. Medzinarodné veltrhy a vystavy

Sl ovenska agentura pre ceobut2009npropabédeciabespeiykdimyk & akc
cestovného rwog/lsu awédachdd4a veltrhoch cestovného ruchu,

Zteritorialneho hladiska sa Cusskkuetjo ¢rne pRidk4 kel otBr3hkya ,a 7v )
vNemecku,3vMadar sku, 2 na T@8idnsku,8aRkak e j2 fve ddeorldacnidis,k u2 vl vo

BritaniBie] gi Qkw, 2 na Ukrajine, 1 v o Tufecka 1 v HazaxcHstane, 11 v o

vKanade,1vSpani el sku, 1 Japonski a2v&p mee, 1 v

Okrem tradi ¢nykhajvelatcrhhovk dw ma SACR SV
zast Upperneizag,nt oval a agejntad rnaa jplroevsetnistknoe j S om
svete -WTM Londyn, dal e] na veltr hdravllidTT | st
Vacation Show OTAWA, BTC Ri m, EI BTM Balan cMohd@ln du,
Tourisme vPar i t i, ¢ iar mdan ome dwzdalnt r hu cestovného
Svédskom Gotbeblewmr gpur.vy S8ACREZz G &ast rntrhul KATF v el

v Kazachstane.

SACR umotfnuje na veltrhoch mrpcentedaiictjved
bezpl at nepjr el €zadssttiupcov VveRepBs e @AnGZrearvtyadca u
vliastnych produktov podni katel skycHh sub
vystavovatelsky poplatok.

£ SACR zaujal a naywvtedwadchhchtraakti vnym wvzhl
st Anku, sprievodnmyonzis aphoodmw jpaotsikaymiiovaanych i nformacii aj s

SACRvroku 2009 prezentovala Slovensko ako atraktivnu d
avystavach CR
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Nazov veltrhu/ vystavy Krajina Termin
Vakantiebeurs UTRECHT Holandsko 13. - 18. 01. 2009
Regiontour BRNO Ceska repul 15. - 18. 01. 2009
Ferien Messe VIEDEN Rakusko 15.-18. 01. 2009

ITF Slovakiatour BRATISLAVA Slovenska r 17. - 20. 01. 2009
CMT STUTTGART Nemecko 17.-25. 01. 2009
ACTB VIEDEN RakuUsko 25. - 27.01. 2009
Reisen HAMBURG Nemecko 04. - 08. 02. 2009
Holiday World PRAHA Ceska repul 05. - 08. 02. 2009
Vakantie Salon BRUSEL Belgicko 05. - 09. 02. 2009
EMITT 2009, ISTANBUL Turecko 12. - 15. 02.2009
BIT MILANO Taliansko 19. - 22. 02. 2009

Utazas BUDAPEST Madar sko 26. 02. - 01. 03. 2009

F.re.e (CBR) MNIiCHOV Nemecko 26. 02. - 02. 03. 2009
ITB BERLIN Nemecko 11. - 15. 03. 2009
MITT MOSKVA Rusko 18. - 21. 03. 2009
Salon Mondial du Tourisme PARIZ Francuzskc« 19. - 22. 03. 2009
TUR GOTEBORG Svédsko 19. - 22. 03. 2009
UITT KYJEV Ukrajina 25. - 27.03. 2009
Menjunk vilagga MISKOLC Madar sko 26. - 28. 03. 2009
Golf Show PRAHA Ceska repul 20. - 23.03.2009
PRO Region BANSKA BYSTRICA Slovenska r 21. - 24. 04. 2009
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KITF ALMATY Kazachstan 23.-25.04. 2009
LATO VARSAVA Pol sko 24. - 26. 04. 2009
IMEX FRANKFURT Nemecko 26. - 28. 05. 2009
Travel and Vacation Show OTAWA Kanada 04. - 05. 04. 2009
RDA KOLIN Nemecko 04. - 06. 08. 2009
50+Beurs UTRECHT Holandsko 16. - 20. 09. 2009
Odtykh/Leisure MOSKVA Rusko 22.-25.09. 2009
TT VARSAVA Pol sko 24. - 26.09. 2009
UITM KYJEV Ukrajina 06. - 08. 10. 2009
Tour Salon POZNAN Pol sko 21. - 24.10. 2009
MADI PRAHA Ceska repul 03. - 05. 11. 2009
BTC RiM Taliansko 05. - 06. 11. 2009
Ho Show BUDAPEST Madar sko 06. - 08. 11. 2009
WTM LONDYN Anglicko 09.-12. 11. 2009
Herbst Senioren Messe VIEDEN Rakusko 11.-14.11. 2009
TC LIPSKO Nemecko 18.-22. 11. 2009
EIBTM BARCELONA Spani el sk 01.-03.12. 2009
BTE BRUSEL Belgicko 09. - 10. 12. 2009
ey
T T T
Intourmarket MOSKVA Rusko 21. - 24.03.2009
COTTM PEKING Cina 22. - 24. 04. 2009
JATA TOKIO Japonsko 18. - 20. 09. 2009
CITM SHANGHAI Cina 19. - 22. 09. 2009
ITB ASIA Singapur 21.-23.10. 2009
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Zo 44 wwstkdaw,r ych sa SAERodactiabbnil alkapstraolfOe so coenndd nniu
Slovenskaat o na nasl edovnych podujatiach:
Nazov veltrhu/ vystavy Krajina Termin
Utazas Madar sko 26. - 01. 03. 2009
MITT Ruskéa federt 18. - 21. 03. 2009
UITT Ukrajina 25.-27.03. 2009
KITF 2009 Kazachstan 23.-25.04. 2009
Lato Pol sko 24. - 26.04. 2009
TT Pol sko 24. - 26. 09. 2009
Otdykh/Leisure Ruska feder 22.-25.09. 2009
UIT™M Ukrajina 06. - 08. 10. 2009
Tour Salon Pol sko 21.-24.10. 2009
Ho Show Madar sko 06. - 08. 11. 2009

Okr em

médiadadlornid verej

organi zac¢ného
synergickéhovedétekthtdodu

rozn

nost .

e

8.1.7. Infocesty zahraniénych novinarov a touroperatorov

I nfocesty
nastrojom
prostrednictvom
Okrem wut

republ i ka,

pre za

hrani ¢nych

Rakdtsko, M

novinarov
mgpropagatciinegu ceast ovného
novi natwmek yzcahr ade nti ©p oSVR
spominanfyacnht ri pbwoci eksttor &

Pol sko,

ruchu.

real
adar sko,

a

Ruska

zabezpedveyrsitaa vj erdenad tilzim@wyagl e vSeARCHRS e ow
ftd ramyo vpyrcenz e&kmotn& ceirie nac i i

famtripy
I ch
droe sperku k y
izovali

pre novitoordperoavt caray 6p safycnhh moeukdpapkygch
. . . . Pocet ziéastnenych | Pocet zuéastnenych |Pocet medialnych
Zrealizované infociesty a famtripy i . e .
SPOLU zahraniénych zahraniénych vystupov z
novinarov touroperatorov infociest
27 207 176 178
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INFOCESTA zastupcov odbornej verejnosti z Cypru a médii z Egypta

Vmaij2009 savspol upMiagi stserstvom zahr ani
SR zorganizovali2 i nfocesty pre twwasthwgtev n
cyperskej d €166.8089) miefocdstu5 .pr e egypt s k)
novinakKalvi(2%xy - 31.5.2009). U¢ ast ni @prumbolz
predstaveny B r a jehosskvastamik yako Je rhaafl s
Cerveny Kaakepat, s kvd & cesta vModre a hl av n é
mesto Bratislava.

Utelom iefgppeskych novinarov bol o
turistickeéenoatirmm&kci groadukt ov cestovr
Slovensku. Vpr ogr ame bol i zakomponevanteé
s . ! ktipel naquaparky,adrenal i nowédv Stpeevd y hr ad
az amk mest skyl tadar nyvmejsrtlazcn‘rusBrI@dsnsdeava a

INFOCESTA danskych novinarov na Slovensku

Vtermi+Ak9.7.2009 objavovali kréadsy Sl ovenskarlagetaJensen &r iz «
& Lund. SACRparticipovala pri z afpreeipleiCaedd k pjredremnthliisyv oo liac k  lc
pamati hodnosti na Slovensku. Bohatda trasu okolo Slove

prehliadkou BratislazxyKodadtep, pGabatbouabd] T o pBarskeji anky
Bystrice smerom na vychodnét uSli conidecsktié . k tMdirpdtrilargg\b £te it \aié
Danubiana, Bojnick y zdgmokobsSi nska ladovda | askkeytfinea,r o ke s tkoa,SL ee b C
Bardejov,amnohé dal Sie turisticky atraktivne zaujimavost.i

INFOCESTA talianskych novinarov na Slovensku

17-31. 8. 2009 sa konal presstrip talianskych nfocestenéar ov
ddnskych n panidipavala @rv zabez peceni pr emreenttlaicaecoka jednotl i vy«
ahi storickych pamati hodnost i na Sl ovensku. I nfocesta
pamati hoduossii oky znamych mMadsti aalsknatiroaénskalavyzacal i
aBSK (navsteva DevhnaduSE&€edbenguKamen). Zo slovenskych
Trencianske TepliceBarbBejecvk&éTapglpietcte. aNapl anovanu mal

miest ako je Levoda, rmBaca.ejPod sas aBianfsiotdamstirghgaz a nykpo
celom Slovensku (Kréadsna HO6rka, Sipasgsky hmradl, Grodawnsick yhi

INFOCESTA zastupcov médii z Ukrajiny

Vdnoch1159.2009 na pozvanie Sdrovens
ruch navstivilierQltowdn sa&k oWkjioyud igoeph
bola propagacia kupeWVnBmcva famt Si
niekolko |liecebnygénkdpesavdazved
v Novom Smokovci. Popripr ez eint &clipel ni ct va (=
propagacia Vysokywcda Statbeleéhonay v
Hrebienok. | nf ocest a bol a spestre@da s tse
aquaparku Aquacity Poprad, péehliadkoul ubovni anskeho

INFOCESTA zastupcov médii a touroperatorov z Kazachstanu

Vdnoch — 1810.2009 na pozvanie Slovenskej agentir y pr e cest ovnlovensko B n
r

a
zast upn@av i a tour Kazgwhstarit O& elvomz i nfocesty bol o pr e

o<
wn ux
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cestovného r uecrhsuk un a Kadzwaigrs&ouro pn@ar at or i -d (poweajs i7nf ocesty
zabezpefené prehliadky obhytoumej éhkhhipkiipdbpoinaa S| ovens
Smrda k y PiesStany, TRal @ickrs kTee pT eVoyleS,cée , Ru tuk&keyhy , Bardej o
St 6Budince. Pocas infocesty navstivildi taktiet turisticky z
jaskynu, RajeckUu Lesnu.

INFOCESTA zahraniénych novinarov na Slovensku- NOVINARSKY CLUPNIK

Vt er mi-4.80.2009savspol upraci so zikdutud @&miilma S
infocesta 15 zahrani¢nychri npwvidné@t iotvo

r o Ca Mdjstrovstiev n o v i n &p lo & vwaDudinciach - Novi nar sky
Clhupni k. Towpoirkbcmyl Chwe Kmoasti nkay na 0
zucastnili zahr aniMadarnsokva ,n aRadl szk aCe sl

po prvykrat -obgaansz&eorzidrzeglieomali ® SCIl J
spolupracovali so SACR i nf ocestu pre ahrani c¢ny
Suacastou i spoktept gce s ol &Tdonerercia | a
oponuke sl ovensk.ého kupelnictva

8.1.8. Prezentacie a workshopy

Medzidal reéoritné aktivity SACR paezdntodrcgiaini zloovha nd iee It cerm

vybrané attruarkitd tviid kyta prméig i Doyt upcom odbornej VWiearcegjrnéo st
prezenpadwjgati a sU0 urcdené Sirokej verejnostmazk@ohkit or yi
Sl ovenska, “ kt oaé namekbdohafph vrybmainyjcdd mdtelsitvycvh t emat.i

vytvara SACR priestor aj p rrei cskléo vneensstkaé, skulbpjeelket,y zCR u(t h
prezentovali svoju ponukut ur i st i ckych prSAGRIkroko 2009aorgadizavala spdiu viac ako

90 prezeittarcydh re@izov@liznauhrzani ¢ni SAGRt Wdaomovitagycht o Rreal i z
aj nasl edovné prezentacie:

"Slovensko ako destinacia CR z aspektu kulturneho diania v ramci medzinarodného a eurépskeho

kontextu v sezéne leto — jesein — zima 2009“ — prezent 4ci a organi zovana dnina
vel vysl anectve Sl denednysnkee.j Cieepluobm ikoduvyj ati a bolo vyzdvi
konkur aoneadtzi mar odnom prostredihraay ppol votkrudhadirpr astredi
skupinu tvorrielniomopewainy&hi bz mesdkyoldr onédyc¢h aorgamangagmii.
figurovali vyzoammaei d&oiné kgk@a napr. The Sunday Ti mes,

The Daily Telegraph, The I ndémendeonmterzrkbadt adtje KHaurafrdrrian
GCasitnbbozn&gmernieks om EKnédpokavné mesto kultiary 2013. l
zastupovali vr @ mc i produktov aj kapel e, pric¢gednonbvviédhokuiupaeal
zariadeniachsd 6r azom na | i e€ebné procedury.
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»Slovenské dni v lzraeli“ — podujatie or gani zované v Tel -8vi.velOv ®MAODOh s2 9
predstavilt izraelskym partnerom kompl exnd ponuku pr o

spolo€éné turistickbéolpr oud ustevensky pkiadoaraetskhp y t r hPreGaRael s k y c h
novinarov bola zorganizovana tlacova konferencia na t

turistov. Predstavené Vv nej boli predovsSetkym kvalitneé
kategorie (4 a 5 hvdkdd Cikorva@&el.s Por eo dsd omrvretn ver ej nost b
ktorého mal. Gcastnici motnost r ok ov pttmietol da ajddkumértaay c h m
Slovensku, ktory nakratil izraelsky TV Xmjavimargd00% s i nf o

8.1.9. Spolo¢na prezentacia krajin V4

SACR v roku 2009 pokr ac ozeshkdpeniakr ajpoh uy4 a
& na vzdi al enyc€heltomhodkrjto spol upr ace
F]lll’ﬂp(“lll kooperativnehoc enmsatrokventoimmn gruuucvhu zacilteCel o
/}Olli\]'t(‘t krajin V4 na vzdialenych trhoch ako jed
prezentacia na tychto trhoch je finant¢
krajin zvycajne pri ceste do Eurdépy na:’

/Melodv spoloénéad prezemtr&civdepkiynssaomny.

Central Europe Four

Spolupr aca j e zal otena na reali zac
prostrednictvom vyutitia kl as iakokjey c h ma
Gcast na veltrhoch a vystavach, organi
show, tvorba markettimrdowmyplmzeiabhdiai ci el ového trhu, pr ez

eemar keting a vymena Statistickych G0dajov.

Spolupraca je zalotena na pr e-zxédretloowiyic hk rtajhiorct hV4 on & amad
produktoveévyskmnuaoandypmopagacéoje. Aktivity su realizovanté
», EUropeanOQeaMedtody"“

CieloveSArhyaponsko, Cina a &azijska ¢ast
Cielové phrloadwrké y mest a, historické me st
UNESCO pamiatky, MICE '
V ramci spoluprace krajin V4 boli V ro
aktivity:

« veltrhy a vystavy cestovného ruchu

I ntour mar ket MoscowmdrdRRO9k a f eder aci a)
COTTM Beijiangr(Ciaapo

ITB Asia (Singapur) —o k t 620G9r

www.slovakia.travel 50




gﬂ \/yro€na sprava 2009

Slovensko

Mala Velka Krajina

* spoloény internetovy portal — www.european-quartet.com

zamerany na prezentaciu spoloénych produktov v 4 jazy
portugal sky). V. roku WYy0B8awroH mepracoeangcinm webovych
vbudlucnosti viac zameriavat na korporatne ako destin.
verejnosti, twoaviop&ramor oimelmo kompl etna trrekn2f0or maci a

« infocesty pre novinarov a touroperatorov

—-v roku 2009 sa wuskuto¢nila inbocepeaat aponsk{fcel amyv
prezentovat UcCastnikom tak spolo¢né produolmmgi kSahpiveny
navstuicaishtini ci infocesty hlavné mwWgstok éBrTattirsyl.av u, Modr u

« propagaéna road show vCine —vapr i | i 2009 sa wuskutoc¢nidvacmr o angakdyrc
mest &Glhangzhou a Pekingu, ktorej c i e [cloproduity CRO € iprrsekzyerm t o
touroperaberoémram. Road show sa zuc¢astnilo spolu viac

* propaga¢na road show v Ruskej federacii —vr & mc i Ruskej federacie zorgani z
road show. Pr va nseas t & o#kovskej obldastl (Moskwa, Vladimir, Kostroma, Laroslavl)
vseptembri2009adr u hmrhe vt &ch dal ekého ruskéholadivgsoboalut  IChiab2a0 @9
Cielom tychto prezentacnych podujati bol osulfjegtoviGR s o z
zkrajin V4 poroenziekmtud'v aatt rprdocwkktd @§ K ync h

e propagaény workshop — krajiny V4 zorganizovalivn ov e mbr i 2009 Specializovan
vMoskve, ktory bol ur Ceaygt ppeovt onu DIp e ¢ Hilb pacho wat ake HOD .  Z
subjektov spomakbumpmoduktov kupelnictva.

y
U C ¢

8.1.10. Clenstvo v medzinarodnych organizaciach cestovného ruchu

Clenstvo % medzinarodnych organi z&aci ach cestovného r
Slovenskavz ahr amnvip®iviiaaj e jeho pozicie na medzikldavwrdonw milto ha
aci a
org

¢l enstva j e propag a mar keting Sl ovenska akoc
v zahranic¢i. Katda z rganiszadcnd g peo |Sopdeaqyir fonpearigkdecta unz @ me
¢l enov bud pvodvuktahoae&tovného ruchu, alebo k Uzemnej

VsicCasnost.i jeaSt opens k&l svenske]j agentury pre cestov
vyznamnych medzinadarodnych o,ratpENG ASTA, CECTA KBA ICQAH BATA) r uch
a Die Donau. SACR samostatne alebo vdaka si edtail SSxdj i
medzinarodnych zdruteniach, ktoré majua sice |l okalnejs

aprezent aci e Slovenska ako destinacie cestovného ruchu na
V4, ANTOR, Corps Touristique, ACCKA).

Vdaka ¢l enesgdzvmawvodnych organi zadacalktchvicemu opniésbupwcima

vzastupeni SACRodmetattstsap na i ch Cinnosti, ziskat (
napr . mar ketingovych a n a | pgieskumovs 2 cait é Isat vi ycckhy ¢ h r hiadva.j o D a lae |
kdat abdze jednotlivych ¢l enov, ma motnost z 0 c¢nacsitéancohv,at
semi narsopcchl o & nych wvypyezanwdalnpclZamkte i machmotnost sl ed
svojich konkurentov, ale aj l idrov na trhu cestovného
Priority ¢lenstva SACR v medzinarodnych organizaciach sa vroku 2009 zamer al i t xrnyend onvas e
sl edovanie vplyvoyv hospodar skkadaknmiiaz yv yncah odé stko vpnrye rnu
cestovného ruchu. Napriek nepriaznivému vplyvu hospod
mar ketingovych ZD&wdri i, stmechgegvati&varsyn ost i neoddel itelnou
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tivodakanca mdéte priaznivo vplyvat na odstranovanie I

V tomto kontexte sa SACR usilovala nielen ozi skani e adekvatnych informéacii,
Sl ovenska na medzinéar odnomtomto duchu saezitnoi veni éahtoi viyu cShAuUCR Mi s
niekolko doéletitych i mpul zov:

Na58.Val nom z hr &kB¥avadperniil i 2009 vo Schwerine predstavenst

konania 59. Val n é h o z min BDAavirakie2010 bude hl avné mest o Sl ovenskej rep
Slovensko tak ziskava jedinec¢nU Sancu predstadalblsSsebju
eur 0pskych autobusovych touroperatorov.

Vzavere roku 2009 wvyglasltap®BACR sB&o0ojrokovanie pracovne
zaoberala obsahovou at echni ckou stréankou napl fawwivisiteeumpercanp s k e h o
Zaktualnych UGddajov ETC cerpal an&8A€Rs ke f oo mdaordkeestganriepo dag
aktivity.

I nformla€CAhA wZvorili zaklad pre pripravu podkl adwhu na v\
2010 malo zdrutovat vSetky rozhodujUuce subjekty —poskyt
MICE.

Medzindrodné marketingové zdrutenie cestovnd&bd errrag Bu ch
70 km od obidvoch brehov Dunaja na méraK &tiiengnogelloshd =z
partner lbxdhldaych vztvemosképrsaabsébty cestovnéhojeruchu
zahrani ¢né Paatheperkitaare participuje na pr i ptAasvoec iJaeacrinneé't
ceskych cestovnaygenthGparn evei aedDl0Oavo Vysokych Tatr ach.

SACR je v suc¢asnosti aktivnym élenom nasledujucich medzinarodnych organizacii:

-' ETC — European Travel Commission — Eurépska komisia pre cestovny ruch

European Travel Commission jenaj prestitnej Sou or ganiEaug dipeu c e
SACR je ¢lenom osluUdmgmos2001ETCY zdrutuje 38 narc
z krajin Euroéopy, medzi ktorymi s01l1vSlert &jyi nilminmdk

ETC | e nezavisly orgé&mycth nd&h e ows &y gzprastgedkdows p e v k o
partnerov ETC.

CET]

ASTA — American Society of Travel Agents — Americka asociacia cestovnych kancelarii

ASTA je v sucCasnosti jednou z najvacsSich aso

¢l enmi suU subjekty cestovného ruchu ako <cest
hotelovésspol odmodné organi zAacie pre cestovny
vzastupeni SACR sa na aktivitach ASTA podiel

- / organi zacie patri zvySovanie profesionality a
ﬁmgﬂganngm prostrednitcitvvnoenm oe fzeakst Gpenia v priemysle cesto
offravelAgents n 4 s | edn é uspokojovanie potiadavi ek zakazni k
medzinarodného trhu cestovného ruchu, vratane Statist

informacednipec osdm n-oASTAKAgency M8nagement, ASTA Membership Directory.

CECTA — Central European Countries Association — Asociacia cestovného ruchu
stredoeurépskych krajin
1- Poslanim tejto organizacie je zastupodwayt zau
Cec G Ceskej republ i ky, Rakuska, Ne meck a, Madar ska,
N ol s pol o nej propagéaci.i cestovnéhdrskahuzamornghk
tthochakr aji ndch Arabského zadti Wpe niS| Dlveewmesrksok esja
cestovny ruch podiela na aktivitach CECTA od roku 2000.
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RDA - Internationaler Bustouristik Verband — Medzinarodny zvaz autobusovych prepravcov
RDA - internationaler bustouristik verband — medzi ndrodny zvaz aut

prepravcov
| £ . RDA je medziln@&dmwmandr qa&wvi zacia cestovného r
¢l enov z viac ako 40 ététov svet a, naj ma z Eurdopy. Z
¢l enov a katdy rok pribuadajua
dal §i . Cielom RDA je pr edovsetkymcvaanj ommrcée swymewrya ha k@r
touroperatoroch a nasl edn 0O subjektoch cestovného
podpora ¢lenov pr i vstupe do kataldégov touroperatoro
predovsSecblasy mazut obusovych prepravcov, vymena informaci
apodobne. Slovenska agentura pre cokws200d.vny ruch sa stal:

DIE DONAU — Medzinarodné zdruzenie cestovného ruchu podunajskych statov

Spol upr ac ak ypcohd umntagtso v , ktoré spaja rieka
1972, kedy sa na nej dohodlo 7 krajin z
preteka rieka Dunaj, a zalotili pracovneé
zviditelnovat, rozvijat a 99Propmgovati sceaeste
v obl asti Podunaj ska, regi 6ne charakteri zc«
oboch brehoch rieky Dunaj . Sl ovenskau re

Ceskosl ovjeendsrkéahoa zo zakl adaj ucich &l enov meddaki 20866 odn é h
zastupuje Slovenska agentura pre cestovny ruch.

V sufasnosti ma Die Donau 8 Clenov: Nemecko, Rakusko,
Rumunsko, Srbsko a Ciernu Hor u (nami esto Zvazovej
odr.2001) . Mol davsko od maja 2007 spolupracuje na aktivi

PATA — Pacific Asia Travel Association — Asociacia CR krajin pacifickej Azie

® PATA | e organi zaci a prezentuj lca j eden
cestovného reuc hQur gnaaniszvdecti a bol a zal ofenéa v
podporujaci rozvoj medzindrodného cestovn
|l eteckych spoloénosti, 100 vlI&adadnych a mes

Pacific AsiaTravel Associaton K ancel ar i i, touroper &t ohr o¢ p olhooCtneolsotvi . a Silh

agentL'Jra pre cestovny ruch sa stala ¢leno
predovsSetkym podpor rozvoja cestovneéehoveatux,huurmearriie Kg
svetovo najvacsieh &pamﬁtckengozunegoveho trhu

CEE — Central Europe Experience — Zazitok do strednej Euréopy
Toto zdrutenie vzniklo

z niciativy stre
0

i

‘ zahrani ¢né zastupenia posobia v USA a i

Cen‘.“ao")e na americkom tera’art@vdmél.o f @mimz acsile ncest ov ]

ce Nemecka, Rakuska, Ceskej republ i ky, Madar

Exper\muaoﬁ'“ Slovenskej agentury pre cestovny ruch v

Gooct obchodno-e k onomi cké oddel enie ZU SR v New Yor
CEE podiela od roku 2005

ICCA - International Congress & Convention Association — Medzinarodna asociacia kongresového
cestovného ruchu

I CCA | e jednou z naj prominentnej 3ich organi z

" a incentivnom (momiva€hom)Zédesvelinpe to najvacs

i v tomto segmente -v. 80 krajinadch mé4d vysSe 700 ¢l enov, kt

’ roznych zasadnuti profesionédalov na celom svete

ICCA centralu ma v ¢bbaadeku kancreel ari e v Aziil/ Pac
a severoamerickom regi é6ne. Zastupuj e Zauj my
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cestovného ruchu pre rdédzne medzinarodné podujatia (ub
rézne pr o fsepso looncan onset i , dodavateflov pr e kongresovy a

katego6ri ach. Slovenska agentlira pre cestovny ruch je ¢

ACCKA - Asociacia éesk\'(ch cestovnych kancelarii a agentur
ACCKAe Ceské profesigeghéorvdcesepivarébabBr méahuwi

® ako270 <¢lveamei <celej Ceskej republiky. Uc¢elc
aochrana hospodarskych z&ujmov svojich ¢€Ile
rozvoj i chprcoifnensoisjtniej a pr est i { eontakiyA Et&#A nad v
spolupracuje so b do b ny mi organi zaci ami cestovného r
centr &l ami cestovného ruchu, or gandaladiomimi
subj ekt mi. Je Clenom ECTAA (The European Tr
Associ at i ons) . ACCKA vydava registrovany mesacni Kk . A
i nformovanost.i viastnych ¢l enov a dvakrat ro€ne realiz

kontaktov. SACRje pri drut enym ¢&dd njoim aa s200cQ 5.ci e

ANTOR Holandsko — Association of National Tourism Offices Representations in Netherlands —
Asociacia zahraniénych zastupeni cestovného ruchu v Holandsku
| ANTOR je spolocenstvo 31 nadrodnych organizac
@HT® Holandsku. Tieto zast upuj 0 krajinyieédloenhprevenaasi e svo
>4 hol andskom Gzemi, resp niektor é Uzemi Bene
organizadcia bola zalotenéd v roku 1975, aby za
vzhladom na e&dlilskdapé nygi.elPovoritnym ci el om yyeestavaniudou!| aci a
krajin ANTORuU, distribucia i nformacid profesional om
organi zovanie prezent acmndylccr mouw uy eacesigynomssucheeatpodu t i a s

ANTOR Belgicko — Association of National Tourism Offices Representations in Belgium — Asociacia
zahraniénych zastupeni cestovného ruchu v Belgicku
ANTOR j e spolocenstvo narodnych t Beigicksit i ¢ k ¥y ¢
m“‘ raLuxembursku. Tato dobrovol né, apoliticka orga
; zastupovala spoloc¢né zadujmy ro6znych Kkrajin
' Prioritnym cielom jel sxeéemudrsgkncvicestougnivdgtyechn
krajin ANTORuU,i nfdorsmé&c¢ibicipar of esi ondl om <cestovného ru
organi zovanie prezent acmndybccr mouw uy eacesigynomssicheeatpodu t i a s

ANTOR Ruska federacia - Association of National Tourism Offices Representations in Russia —
Asociacia zahraniénych zastipeni cestovného ruchu v Ruskej federacii
ANTOR je asociacia zastupcov naRuosdknuy c hz atluorties

mT r—vroku 1999 s cielom riesit spoloéné korpora
b zahranimaryadnych turistickych Bughaj z &eidier a

ANTOR |je jedinou organizaciou, ktoréa for muj
zd&uj me né&rodnych turVi stdmkiychv xjasjt tpenhost.i sa ¢l eno\
mesacaenet dvaj a, aby si vymeni | i sklUsenosti a nhazory

ruchuRuskej f eder acki eof ivczitéaalhnuym orgadnom v RF (FeldeRR) n¥l aga
Moskvy — oddeleniepr e cestovny ruch)ipadhpcmorménascshh v @estovnc
krajinadach, a pod. Stretnutia organizuju jednotlivé néar

CORPS TOURISTIQUE e.V. in der Bundesrepublik Deutschalnd — Corps Touristigue Nemecko
Corps Touriatiqubar grei ¢adyrctht ema £t Uzpaeni

CT ruchu jednotlivych krajin v Nemecku.
zastupuj tce a presadzuj Uce spol ocné

CORPS TOURISTIQUE synergiu tychto zaujmov (vsSetci ¢l enoyv
komer&nych paztnav®dz)jU0cich povinnosti
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CORPS TOURISTIQUE AUSTRIA — Corps Touristigue v Rakusku
Corps Touristique je zdrutenie zahra

ruchu jednotlivych krajin v RakuUsku.

CT storoci a. Il de o uvcelnné,zZwjsmhapé jzickcre a
spol oc¢né zaujmy ¢l enov, vyutivajuce

CORPS TOURISTIQUE podstate v3etci maju rovnakych medi &l
v podstate bez zavéadzujucich povinnost

8.1.11. Domaci cestovny ruch a regionalny marketing

Podobne ako vac¢s8ina narodnych turi striockkuw ch0 00X gamii erarcii ti

hospodar skej krizy na <cestovny ruch intenziZaejgmuo p
Gcel om zr evailaiczeorvoal mampani , ujpatiieskkdmovyckhpodielom bol o
kstraveni u diektoejlzdokmpacivch dest i nacsaftealizovak réd anpao Calst ilveittn e
turistickej sezbny, al e nevynechal. s mé 4 kaannii e p oddopnoar cui
nawdtni kov do | ytiarskych stredisk. Ako prosvyuedkwnl an
SACRi nternet, rozhlas, televiziu, tlacené periodika, al
osl av.
Za hlaivenlée podporegstdovraeltedor cchu boli: na rok 2009 stano
T zvySenie povedomimobhygpsbatatbvt ERvenia dovolenky dor
1T zabezpecenie |

Sieho vyutivani a existujucich k a
obi,

ep

vmi mosezdénnom obd

T skvalitneni @goaukgzierge miné&l nych pr odiuckht owy ucteisttioev nperh
ponukyajvdomédcom cestovnom ruchu,

T vytvorenie podmienok pre Gacast s o cd cdnhéceo ms | caebsSti acvhn

ruchu,
T zvySenie kvality poskytovanych slutieb.
Na kldade porovnania opatreni zameranych na podporu do
stanovené tieto hlavné oblasti, na ktoré by sa mala g

orientovat:

1) Marketingové nastroje podpsnymiucashiu paedomaedhymesg
i nformabmagacne] kampane.
2) Tvor ba nroowvzzxwdj aexi st uj cestoviiomrugho.odukt ov v

3y Vytvaranie regionalnych organizaénych Struktudr ces:
tvorbe apr opagrdacadu ktpov cestovného ruchu, zameranych pr
ruch.
Za partnerov realizacie kampane shudljiekdarycen niagleedujvd
Sl ovenskej republ i ky, Urady samospm&hmychichmudj osZdf ur ie:
aobci Sl ovensklagv nMahgoi she satta hBr ati sl avy, Asoci acia infoc
hotelovar e §t aur dci i Sl ovenskej republiky, StesvseosvskBhchsagemd
Asoci deenskhy ekhigp e, oZduj mové zdr uvekov+leAVEX O0oVZE&Z amUzei na

a dal Sseéejpeobepgpanpadokbedal Si e organi zaci e.
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Mar keti ngové akt SBACRtvvyokwealPiDpOvamé Gcel om naplneni a ci
cestovmrho r u

Internet

Podpora slovenskych ubytovacich zariadenipos kyt uj tci ch zvyhodnené pobyty:

- online prieskum ubytovacich zariadeni p rvey sp oudppoonT un as
web strankmoiSAECRt-loisne@ndpravy informacii
- filtréovaciubh zariadeni na zaklade rodéznych kritérii

- vystupnéd databaza ubytovacich zariadeni

Kam na vikend

- Specializovam&mcsiek wied stranky SACR (prelinkovani
umi e st ne ne.sgovakiatravel) pre jednoducrhalt iovraiceinut asli awv eans k e j
ktradaveniu vikendov, ppr reédzi dt nei nny crha—\pSolldemjabasikaua kul t Gr ne
mesta, priroda, Sport, atd.

- spustemdméaiv20009

Rozhlas

Projekt ,,Dovolenka na Slovensku, spoznavaj Slovensko*

- Specializované rel dcie na predstavenia¢erabdjfradi mase
ruchu véetkych samospravnych krajov,

- pocas 8 tytdnocvel oprl @od ®mh&sepéd lou poacSACR posluchacom |
sl ovenské raj a zaujimavosti v danom kraji,

- katdy tytden l a Ranna show venovana jednému Zo
moder at o
turistic

r
a

e
bo
ri predstavoval. atraktiviwvycha fudbdasendaniéh
ké ,vychutnéavky?®", motnost.i dovol enkového vy
eali zadcpesl ednéd-Hprrelyatnbbvembroyfhotdgotdeni m z au
gtové vysielanie

- termin
posl ucadl

Denna tla¢ a periodika

- priprBRvdaemati ckych ¢ aTrdvelvn Slowakia a skotpoirsyu j e distribu
vzahranic¢i, al e aj pr e s | o vyehotelk Gwellness bzariadenia, gastro e j no s
zariadenia, a pod.)

- s pol up Swnskymdnarodnymi novinami (SNN)

- realizaci a podpory propagac.i Hdospad@rBkymi nosimami pmpo ftifci edsni ct v
motivacnychudlagmek pow ea ¢i t at el ov

- poskytovanie informacviaperétbdboviBaéapgentadiyka

Sut'aze zamerané na domaci cestovny ruch ako suéast’ kampane

- realizéacia vedoBstovenslk us pto&ais Gvetowemoidaadurizneu WTD) a v
vjednotlivych samospravnych krajoch,

- spol upr Slavenskymi narodnymi novinami (SNN), Maticou slovenskou, Tel evi zi @au Patr
Tilinskym sanmpspravmomyenl kizaci i Veéhk,eSl owehasrkRds vtnievja sv
tytdenni ku SNN,

- vspol upd@ercn i Hespadarske novinyr eal i zaci a vel lkéajelloent mejd podtya tl
na domacom cestovnom ruchu
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Okrem vysSSie uvedeny&lho vaekntsikvai ta greenatl Uirzao opard dao ene ptoa@wmy yr u
domaceho cestovného ruchu aj nasl eduj dce marketingové

1. Bratislava - podpora domaceho cestovného ruchu

- aktivita realizovana s wol upr aci s | Mavgniéshtor aBmant als lasawrsoksypm a8 ny m
krajom,
- bill boardova kampBSKvpamciBraltosémvkiaa

- vydaniebedekr a (tl aceny sprievodca CR).

2. Organizovanie oslav Svetového dna turizmu
- prezentaciaamopkRostvitacestovného ruchu poc¢awomms!| av ¢

roku celosvetovid tému: , Oslava ro6znorodosti cestovn
- spolupréaca s prislus$Snymi VUC na priprawepod ofaeamesk@d
programu vratenemoteidoandrsy oty chataat i,
- termin realizacie: september 2009.

3. Medzinarodna Veteran rallye 2009

- zabezpecCenie prezentacie Slovels itosti
», Vet erdn r-ad00kmes | D¥ENs k-4 6.). (r1dlm
podujatia bola na vzorke vys3e h po:

krajin real i SkvoshSlavenska“komntag k, aj 5
CR na trase veteran rallye. :

4. Ski ATLAS
-vyroba S3Speci dl neho multimedi 8KherhdORst gtakt skuprelsadr P
S| o v e ndistiibtiovanie vdecembri 2009 na Sl ovensku prostocesihévece vokné h

periodika f or mou mul ti medi al nej pril ohy, dal Si a d
nar odnéhowwp.slovdkidfravel apr i amou di striblUciou dbobytatvacmahi
zariade nizivmnych | ytiarskych strediskach,

5. Kalendar kultarnych, folklérnych a Sportovych podujati
- zber,tvorba,a kt ual ida&adira baici a pr osvwww.selavakia.tavet om por t al u

6. Junior Achievement Slovensko
- spolupraca na v z del a\wymjakie zasneranend ma& kodrikanie owCR 1w tvorbe
produktov CR

7. Projekt Dedina roka 2009
- participacia na projekte organi zovanom

prostredia,
& - GCashtodvnoti acej komisii satate,
S PROCRAM garantk at ego6ri e ,Dedina ako hostitel
OBNOVY DEDINY

8. Dalsia spolupraca s médiami:
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- UcCastelveviznom vysielani Zzamer anome gniao nparl mpyaacha ci MU o
vBBSK-TV13-r el dci a FOr um,

- UcCasrtegvi onadal nomSTVgsRediamnalvny denni k.

- Utagtistupcov , SACRch r el &&ontakhiyhkak 8R@ | l et ne

t é mimmej
sezlny ;

9. Zabezpecenie prezentacie Slovenska poc¢as domacich veltrhov
a vystav CR:
- ITF Slovakiatour Bratislava,
- FOR REGI ON 2009 Banska Bystrica.

Mar keti ngoVA& Ra ktaimeirtayméS na vyskum,t dormbiusdac&B@azi st ovan

1. Realizacia letného prieskumu zariadeni CR

-adrenal inové zariadeni a,

-aktualizadcia zrebovonstztnukwahyeaehraktiedenéeatovného r
-t er min rjealugusi2009 e :

2. Aktualizacia databaz zariadeni CR

-kempingy, rance, salaSe, agrozariadenia, termalne Kk
l ytiarske strediska

-distriboOcia Sirokej ako aj mtripaur(vwevjsacnsler ej nost i pros
www.slovakia.travel )

-termin realizacie: celorocne

3. Prieskum a analyza trhovej situacie v sektore cestovného ruchu na Slovensku

-realizacia operativneho aplikac¢ného prieskumu trhu
zistenie aktudal nedostt el&kwe jvysiazm&dhioe vpl yvu sltGcasne
krizzzavaedenia weur a. Cielom pr édmet nzéihsok ap r nreeslkefivnaun t
i nforméci e, ktoré nasleyolkodiidakda & marketihgovorp kodcedtea d a

Cinnosti Sl ovenskej agentadary pr e cest ovprgduktovu c h pt
cestovného rvezathu adonmd . i

-termin realizéacie: marec 2009

4. Priprava celosvetovych prieskumov pre marketingovu stratégiu SACR do roku 2013
- SACR pripravuje cel asowkeat o2v0él Op rziaensekruammyé vna zi steni e
Sl ovensko ako desdli masti ie <<LIRq v eroszknyadah r mrsapdout krtaobvi t GR s\
spravanie domacich turistov.

Regionalne zastlupenia SACR

Regional ne zastuUpeni a SACR, ryvka orryedi 6 npyé
samospravnych kr arpka2009vp elad a @dali y arle r &kkett ii wmig!
SACR wvo vztahu k regi 6 mémoviecih vpybrsaozbnnoous t

prispievali kz| epSeni u regional nnej skool opeaEeéE v IS
mar ketingovej komuni kaci i meidzh 3 cerdmjod \ ¥y
zahrani ¢nymi tr hmi

Vs uUcmosst i SACR zabezpecCuje regionédlnu spol
regionéadalnych zastupcov pre v3Setky samospra
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Vpriebehu el ého roka s a regional ni zhédstuuptcofbama
onovinhﬁchalitéch a cegtowndra jrichui vapcrhi svusSnom samospravnom
informacie dalej spracovéavali, di sakorajnbau odvaal |ISii ee & hnet eenr Encén

pout irtaneciv marketingovej komuni kadaci e SACR.

Vr oku 2009 regionalni lzasftupkoivi a r SQICRn ad Inryic h redakt
www.slovakia.travel, ktory naplinahiovyah opmapg @dinj & toi aac h pric¢om
venovali poprud mag&@icii in@arodédaéhbypbrpabomeptraci ach a pra
na regionalnej Urovni

Vkooperadbbr em s tdroanta&gihio a&est ovného ruchu absol voval |

cestovného ruchu, ktory bol z & kdl aat daobn@ zp rperneia &ztahthi CakEdz 4 g b U
i hriska, zariadenia vidizeock eldentcestpoweneéahdor emadhimoaé al
adal e]j sa doplnajuag chybajuce a tiadané dat abzadaznyk oackhd® ,n a
, udwomel ecki vyemebeowiai a, r,ypmdrovtniact vo dal Si e.

N a vybranych medzinérodnych veltrhochkont ex ¢y st asvtarcaht e g
dokumentov jednotlivych samospravnych krajov, regi onal
ponukycestovného ruchu jednotlivych regiodénov.

Vtom iistom kontexte spolupracovali na @enypephaveir palbigs
atouropewvatopri Copnoskgtovalnhi technicku asistenciu pr i
azariadeni ocerstohwméh Tymto spdsobom s a podi el al:i na
znasl edovnych krajin: RemeckoaMa c®gprusbK a k aRu Pwd sfkeoder aci a, T
l zrael , Dans k o, H&rcebosiaoBielrusBooEgypa a

Vr damci %ilrufpejacsep s dal §imi regional nfi " P cesto

zabezpecCovalpripom&| akltyi mity naabbdwpx
zahrani éného cesttawmotdmha egudhe: v FUN

radi om, podkl ady pre produkt ovdujatig _ oono vike
Sspojené s Icettvncerjertiumisjteidcnkoetjliqu'/zcc'hnyr a - < = €
letovBanskej Bystrici, Rot A&Vagecdg mph®

740. vyroci a prvej mé soemneet mani @ ¢

participovali pnebelpui mrsdva&¥chSvatoveéh vV 0
svojich regidénoch, pre Specializova 2 SESR podar
infor maoifemooti ach cestjoedébbl irviwechhu rwgi é6noch zmne.mospré
Vspoluptdaadmis samospr avIKy-cnii acka lag iomi, subj ekt mi s a podi
zauj i mavych pproodduyj kattoicahc h a ak o s U: Sedem divov Trenci e
Objavovanie PresSova, Preteky psich zaprahov, Sedem di
S| ovenskrnicdr, Awuhi evement , Dedi na roka. For mou turi st

informacie pre SlovakReport.

Regionéadalna zastupkyna pre Brati sl avesckhyni ss&kmo szparbdevzrpye Clorva
kampane propagacie césauovBréahad st aohbkuéhmegisHlnaovsnpérhaov nrad ot
Bratislavy, o bol prvy ©projekt spoluprace SIAGR,ovWr ac
viazanych zdrojov Statneho rozpoctu.

Pradve prostrednictvom regionalnyphaa a reg
Sl ovenskej agentdary pre cestovny rujms a na
prostrednictvom prezejndjacmar keataicreg o na
réoznych celoslovenskygeblhr amea gingrecdal n

asemi ndroch:osvi&taVdubbach cestovného r 1y S
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PresSov, Kar paKakgacrke®o ni ebo, Vyvojové trendy tur i
aeuroregi 6noch, regionalne kmnestedemcBe] tiecea ovREhevirdizad
Tilina, al e parneydoiv Spert koyarw npyrmir orzcdhkoalwg miicamii.  part ner mi c

vdanom regi 6ne na Umioevsntin erje gsiaomoasl pnredjgviya n &ll nayscthr ozvd raut en i
ruchu, TIK-ov, podni kada&Il Divgh Skdb | ektieteho sektera.ej ného a

P6sobnostou regionalnych zastupcov sa dostala na vyS$§§|
SACR do r eogpiad6tnnoev raegi onalnych materialov prostrednictyv
marketi pgopa@agacné akjpjzahran88B8Rca zastulUpeni

8.2 CINNOST SEKCIE STRUKTURALNYCH FONDOV

Sl ovenska agentura pre cestovny ruch plni funkciu SO
organom) pre:

e I mplementaciu Opatrenia 2.1: Podgbuaybuoudevawmnaha reet
2 Rozvoj cestovného ruchu SOP PS, na zakl ade Dohody o

marca 2004 a naslednych dodatkov k predmetnej zml uve.
sektoru zabezpe&ainti ar vz weejs tpochroim r uchu, zvySit zamestn:
podla Ciela 1. Zamerom opatrenia je zlepSenie kvalitat
ruch.

. | mpl ement aci u Opatrenia 2. 2: Podme@Erma padriuk aRreil srkiyt
cestovného ruchu SOP PS, na =zakl ade Dohody o splnonm
10. mar c a 2004 a nasl ednych dodat kov k predmetnnej
konkurencieschopnosti CRuviebl pepdpoposkynoeanyéhysh a

Dal ej je to zvySenie kvality ponuky CR a kupelnictva
regi 6noch a dosiahnuti e porovnatel nej Grovne ponuky ¢
cestovnym ruchom. Dal 8im cielom je prekonanie nedostat
aj kvalitativneho hladiska. Cielom opatrenia je takti
prezentovat sa na domadaccebhtavméahopanucdhwch trhoch

e I mplement d&ci u Opatrenia 2.3 Podpora propagacie cesto
PS. Cielom Opatrenia 2.3 je podpora realizacie propacg
stratégie rozvojdo@RBhskhaopaogaciieel B8vej destinéaci e, vV yt
propagéacie Slovenska, podpora propagacie existujucich

7

mar ketingovych S§tuddii a analyz na podporu cestovného r

e mpl ement aciu Opatrenia 3.1 Pocdepsotroav nppard nriukcahtue I Gkeyrcahc naél

Konkurencieshbhopoddits kay rast. Cielom Opatrenia 3.1 ]
konkurencieschopnostic est ovného ruchu prosvaleidtny ca vhomphvgsreosai k
sluticelst ovného ruchu s c glvoyrSomdvmynm m v kuwtail ti it m, poskyt
aichcel oro€¢nym vyutitim arezva@jmckulttolhron epmiorviad sa¢ oo | d & é h
suvi si aktdbtmicest ovného arkuochay skvalitnenie prezentacie SI
ruchu.
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. | mpl ement aciu Opatrenia 3.2 Rozvoj informacnych s |
aSl ovenska. Cielom tohto opatrenia ¢estpod@Edhoa rurchpa
ivzahrani ¢i . Ma prispiet k vytlworeasikw m@kioa zkari avjéihnoe ocber
sbohatym kuhts@etroayimckaym mrredt StsMmommprsirodnych Kkras aj p
Nadarodného jednotnéhobémumfoesmbédwnwédlbo syschu (NUTI S) . Op a
propagaciu Slovenska prostrednicifeomepubambet aameearegn i
mal ycsht r@dnych podni katel ov pri zabhampirézemt Achuprinnaa dbn
podni kani v cestovnom ruchu.

Vroku 2009 nebola v ramci Opatrenia 205k$SORuPB NBEBpI @
nadobudl o 1p8osAmlitinwutd zMHR.VYI| peodpi sané v r amkui2008yzvy Vv
Opatreni 2.1 SOP PS.

K31.12.2009 bolo odpi sanypcobts kay t(nditrinynemadl aZmlélhw d i nanc
v celkovej hodnote 52575931, 97 €. Real i zaciu ukonc¢idelkovejShognote a k on
4081489, 220 €predstavuje 7, 76nénwdhktkycht magdiODoatSORNni a 2
PS tak bolo vyéerpanych 99,87% zazmluvnenych prostriedkov.

Za cel é obdobirreO0O09kbwl 20pB5edl otenych na SACR od koneC¢
Ti adoplathu zboho 167 Tiué&dospaieiddi nancovani a, 41 platbwer ecny
vcelkovejhodnote52 569 188, BPedstavuje priblitne 99, 9tomté z az ml
obdobi kbhbbbdne uhradenyopldbuZ?2hpi ddbstfildodogamni eovgnime df i na
41 zaverecnyphaTbadas twirTaoteeda set if ionancn weyhs Kf2r &Dt5r i2eldlk @26)
(z toho ERDF 41 451 482,57 € , B R53 728,69 €) o predstavuje takmer 99
prostriedkov.

Vroku 2009 nebodanivara.mzxi S@OPpaRS podppeak@t nutaidnMEMFEZml uve
K 31.12.2009 bolo podpB&ghnathddrb® BAAGBOBWB , 82 € a ukoncen
projektov v objeme 4181696 3, 14 €. Tent o AT % eSetkyphr projektovaOpatrena 2.2.

V roku 2009 jeden projekt vobjeme 2589125, 67 € (cca 5,83 % vSetkych zaz
neukon¢c¢i l realiz&aci u.

Opatrenie 2.3 SOP PS implementovala S| ovenska agentldra pre cestovny ruch
koneénym prijimatehdm wpradmeni a. | mpl ement d&cia v roku
., Podpor a propagacie cestovného ruchu a vybudovani e N
cestovného ruchu (PPCR NUTI S) “, ktory bol \Omigiou & C OV any
Brusel:@ dna 2. marca 2004.

V ramci Opatrenia 2.3 SOP PS ,Podpora propagacie cesto
v roku 2009 predlotenych KP na Odbob3ripademied ngoahodnmy
platbu a8 z a4¥ey eh 1t i @atbo ¢ ttdlkove) hodnote 3257388, 6 Eel€kom bol o dosi s
vyéerpanie 100% zazmluvnenych finanénych prostriedkov.

Vr amci Operac¢ného programu KaoHKR, 200pRatvryédhdias eh.dl 1b olya vy
ti adoNFPVteomine 2619. 2002009 na z4klade Schémy pomoci d
K31.12.2009 tak boli spolu vyhl dsené&FRE vryamcivyktvyr yncah
predlotenych BRP4 Tiadosti o
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VsuUl adezlodnutim Hodnotirakej 2@Q0®ti ki podphbsk y§ 0 uZ ml INF Po
zazmluvneného nenavratného f i nanBéoRé8Ro 50r i€spevku predst
Vr amci Op atOPekaiHRabol8 k31. 12. 2009 na SACR predlotpatbhy ch sp
v celkovej hodnote 11 778 285, 8 6 @ved&Kenému dat upmmue ptiafkaoi Kk bDpl&buti ado
v celkovej hodnote 56204 70, 78 EUR, ¢o0o predstnanugchk pgr %t eoedhaeaml uv

Vrdmci Opatrenia 3.2 Operacného programu Konkurenciesc
podpisana zmluva o poskytnuti nenavratného financ¢ného
Slovenskou agentwyrowchmpl|l emesntodvydi a v roku 2009 =zacal e

projektom ,Podpora propagaceise o¥lnoévheon srkuac hauk'o desti néaci e
V réamci Opatrenia 3.2 OP KaHR , Rozvoj informacnych sl
Sl ovenska*“ bol o v roku 2009 predlotenych na Odbor roi

priebetnych tiadosti dnote 77% b,ul 7v €c.e | Xysvte§g mohno sa étihlm hov y c
predltotas ky tnovembri 20091 t i adositohov i sygme&86h0d 000 €, ZzUcCtova
¢i ast Kar 33 BA €.

Hl avnymi oblast Ihfermovania a publicity vs Gv i s lvoyshtlhdsne vy zidenci v OP KaHR
Opatrenie 3.1 —Podpora podni k atcestognbnyradhu m&lt o vt ewsSit i nfor moval
oPriorite 3: Cestovnmy orhregmvci j @ Kosk avemds mecdhophysitaat
ajoj e] cazdwmehpecit tym podporu ich i mpl e me mptedkladarsa, prez
ti adoNFPapmskytovani e presnych, zakotzuuamintyeclhn,y cpho di rnof bonrynmtahc i
VsOvi sluovsetdieny m sa uskutodnili i nf onryncahC ntéi asdhaeteedviawa it @y |
financény pviyzgpev-lBMRXKO 2, ktorda bola vyhlasena 20. 7. 20C¢
stretnutia vd noch 7. 9rna¥e) 8.92009 v Banskej Bystrici 2 9.9.2009 vKo Si ci ac h. Ti adat e
tiet poskgrtm&ainée pmdstredhniectevomi maefjokemuai kaci e.

9. ZAVER

Slovens k a agentadr a pr e cestovmgkur uzh0 DyaBAIRe) & IC aaichi i
n

mar keti ngowycphhgacnycmaj aldakdt motnosti Cerpanikov finar
zprostri edkov Strukturalnych fondowm BEHdzRokKvamDInkibobdpygm
ateda bol vz nameni zvySenej administrativnesjuveé isnutkesxdnid e av Sre t

narodného projektu Opatreaniani . 3pr PRk tPwsS,, proydpar maicm i
i mpl ement aci e noveého narodného projektu Opatreni a 3
administrativnej vytatenosti SACR realizoval a zZvySeny
znitenie negadv vayehowejppldkspadarnsask ecpsvmadanyvouskoje]j
intenzivnu kampan na podporu domdceho cestovného ruchu

Strategické zéamery, sklusenosti, vedomost s p @l ukponditcaek t byu
vhasl edujdcom roku podkl adom pre tvor bu mar ketingove
oCakavania ma SACRRado us pvwllaudyr 48R pre Jednah ndmohestie zent a
tvorby znacCkegdrkatafeajnykmor di nacaienyxchetakkytcihv i pr ezzaesmnt er e s
vzahranici.
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RESUME RESUME
Vyrocna sprava S| ov ern The annual report of the Slovak Tourist Board
cestovny ruch s a Zz a 1f concentrates especially on the evaluation of Slovak

zhodnotenie mar k et i naglotviywilhtar
zreal i z ovreka y2009. Okrem toho
obsahuje aj s t r egdannoi dzoahg
ingl &ny Sl ovenskej age
ruch v roku nasleduj tc

Jednu znaj doél etitejsSich ¢
tvori analyza rozpoc¢tu
cestovny ruch, ktora z
prij moywdaa kov asgemt daoly
Sprava sa venuje aj p €
organi zacnej Struktdare
cestovny ruch. Pome
vypracovana pasat, ty

zhodnoteni a m a rpkr eot pi anggag

aktivit na prkaoeimaySh
agentiura pre cestovny
zastupenia. n&apomolianf
systémy zahf fha najrmé aic
Narodného portalu CR
stUcastou spravy j e s U
vel trhpyt av, iomfagi pste
-pracovnych Kadoujyathi ,s a
vroku 2009 zacastnil a, resp
zorgani zoval a Vyrocna
ot dzke Clenstva Sl ov ¢

cestovnymerdwdmav odnych
cestovného i chchhil aanej
Doméaci cest orveng/i ornuaclhn ya
sU tiet zpednetnamtdékumente.
V zavere vyrocnaéa spr &\
sekci e Struktur alnych
agentuary pre ces tuplynuom
roku zabeapgdcecuelna aci u
cestovnom ruchuvr a mec i Priorit.)y
o per &a& pragramu Priemysel as | ut by
ramci Priority 3 d
Konkurenci eschopnost a hos
roky 2007-2013.

www.slovakia.travel

Tourist Boards marketing activities realized in 2009.
Furthermore, the report contains a medium-term
outlook of the organization as well as other plans of
Slovak Tourist Board in the subsequent year.

One of the most important parts of the report is the
budget analysis of Slovak Tourist Board which
involves a detailed review of receipts and
expenditures of the last year. It also deals with HR
questions and organizational structure of Slovak
Tourist Board.

A rather detailed part of the report refers to the overall
evaluation of marketing and advertising activities on
three priority markets where Slovak Tourist Board has
its foreign representatives. The chapter titled
Information systems contains especially information
on the running of the National Tourism Portal. An
inseparable part of the report is a summary of
international exhibitions and fairs, info travels, as well
as promotion and working events on which Slovak
Tourist Board took part or which it organized in 2009.
The annual report also turns to questions of Slovak
Tourist Boards membership in international tourism
organizations and their main activities. Domestic
tourism and regional marketing are also included in
the report.

The conclusion describes the activities of the
Structural Funds section of Slovak Tourist Board
which, in the previous year, insured the
implementation of projects in tourism within the
framework of Priority 2 of the Sectorial Operational
Programme Industry and Service and Priority 3 of the
Operational Programme  Competitiveness  and
Economic Growth for 2007-2013.
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